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Introduccion

VIVE es un programa voluntario de mejora continua de la sostenibilidad para las cadenas de suministro de ingredientes, que permite
medir el rendimiento de la sostenibilidad, y establecer objetivos de mejora y hacer un seguimiento de ellos.

Se creo a partir de la vasta experiencia obtenida de programas implementados en las industrias globales que dependen de los productos
agricolas, y contempla los principios de sostenibilidad y los derechos humanos establecidos por las diversas agencias de las Naciones
Unidas y reconocidos a nivel internacional.

El objetivo fundamental del programa es impulsar la mejora continua del rendimiento en materia de sostenibilidad. Como puntapié
inicial, la captura de datos de VIVE permite evaluar el rendimiento actual y hacer una proyeccidn para los dos afios subsiguientes. De esta
manera, facilita la elaboracion de los planes de accién necesarios para lograr las mejoras previstas y, en los afios posteriores, permite
analizar el desempefio real en funcién de los objetivos.

El programa VIVE esta disefiado para implementarse en la totalidad de la cadena de suministro, desde el productor hasta el usuario final
industrial, y cubre de manera integral las areas clave de sostenibilidad: los aspectos medioambiental, social y econémico.

El programa puede actuar como un programa abarcador, cotejado con otras iniciativas de sostenibilidad, lo que ofrece la posibilidad de
que una evaluacion de VIVE cumpla con los requisitos de varios programas a la vez, reduciendo asi la "fatiga por auditorias".

El programa presupone que, al momento de unirse, los participantes estaran en diferentes etapas en su trabajo de mejora de la
sostenibilidad y que, de manera similar, ellos, o sus clientes, tendran diferentes prioridades inmediatas. Por lo tanto, cada participante
ingresara en el nivel correspondiente, en funcidn de la etapa en la que se encuentre, y ampliarad su agenda durante el tiempo que
permanezca en el programa.

Los participantes realizan un autodiagnéstico de su rendimiento en materia de sostenibilidad a través de una autoevaluaciéon dentro del
Sistema en linea VIVE, en la que deben proporcionar informacion precisa y completa (consulte mas abajo). Las respuestas y la evidencia
de respaldo que se proporcionen estaran sujetas a un control, incluso a través de evaluaciones presenciales independientes a cargo de
terceros, para corroborar que los datos provistos coincidan con la realidad observada.

El principio operativo subyacente de las evaluaciones del programa es, en primer lugar, determinar si existe una estructura de
gobernanza en materia de sostenibilidad y, luego, verificar si se estan implementando estrategias de sostenibilidad de manera eficaz. Por
ejemplo, una respuesta positiva (en la autoevaluacion de un participante) a una pregunta determinada (por ejemplo, la erradicacién del
trabajo forzoso) se evaluaria, en primera instancia, confirmando que existe una politica adecuada y, posteriormente, corroborando que
el participante pueda presentar registros y practicas que demuestren la aplicacion eficaz de dicha politica.

El programa funciona mediante un ciclo de mejora de tres afios y después de cada evaluacidon presencial se generan informes. Si desea
conocer las normas que rigen el funcionamiento del programa VIVE, consulte el Manual del programa VIVE. Recordamos a los
participantes que, al unirse al programa VIVE, deberdn comprometerse a proporcionar respuestas y evidencias que sean reflejo fiel de la
situacion actual. Si bien uno de los componentes esenciales del programa VIVE es la evaluacion presencial independiente, sigue siendo
responsabilidad de las empresas participantes garantizar que todas las respuestas y las pruebas ingresadas en el sistema en linea, o
proporcionadas de otro modo, sean verdaderas, exactas y no equivocas, y que no tengan omisiones.

Los médulos del programa VIVE

El programa VIVE completo consta de cuatro médulos que, en conjunto, abarcan todas las operaciones y las actividades que puedan incidir
en la sostenibilidad de los productos suministrados. Estos médulos son:

¢+ Cadena de custodia de VIVE

+ Granja de VIVE

+ Instalaciones de VIVE

+ Transportistas de VIVE

El objetivo fundamental del programa VIVE es poder incluir cadenas de suministro completas, ya que esta disefiado a partir de la
perspectiva de que la sostenibilidad de los productos no puede evaluarse y controlarse adecuadamente, a menos que se considere toda
la estructura de suministro.

Acerca de esta guia del programa VIVE

Esta guia esta disefiada para ayudar a los participantes del MODULO GRANJA del programa VIVE e incluye las preguntas y las pautas
proporcionadas en el Sistema VIVE en linea en un documento de referencia portatil.

La informacidn que encontrara en ella es la siguiente:

1. Todos los criterios relacionados con el MODULO GRANJA. Por lo tanto, algunos criterios relacionados con otros médulos del
programa VIVE no estan incluidos.

2. Una descripcion de los criterios del programa VIVE.

3. Pautas para responder a las preguntas del sistema VIVE en linea.

4. Los indicadores que deberan utilizar los participantes para calificarse en la autoevaluacidn y que, posteriormente, se verificaran
durante la evaluacién presencial.

Cumplimiento legal de las empresas participantes

Aunque el programa VIVE representa una "buena practica", el cumplimiento de los criterios de VIVE no exime por si mismo a una empresa
participante de ninguna de las obligaciones que pudieran corresponderle en virtud de requisitos legales, normativos o del cliente. Ademas
de cumplir con los requisitos del programa, los participantes deberan garantizar que todos los productos que suministren cumplan los
requisitos legislativos pertinentes, tanto del pais en el que llevan a cabo sus operaciones como de los paises a los que suministran dichos
productos.

La empresa participante deberd informar a VIVE de inmediato si en algiin momento se encuentra sujeta a acciones legales por parte de
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una autoridad competente u otros organismos encargados de la aplicacion de la ley, en relacién con asuntos que afecten directamente el
cumplimiento de los requisitos y la integridad del programa VIVE.

Glosario de términos

Cadena de custodia: Las etapas de la cadena de suministro de las que una empresa participante en el programa VIVE es directamente
responsable.

Empresa: Se entendera que, cuando se haga referencia a "la Empresa", se estara incluyendo a los contratistas designados por la empresa
participante, siempre que las actividades incluidas en el programa VIVE se hayan delegado a terceros. Segun las reglas del programa VIVE,
una empresa participante podra delegar una actividad incluida en el programa, siempre que ello permita alcanzar una solucién eficaz; sin
embargo, la empresa participante seguira siendo responsable de los criterios del programa.

Criterios: Las areas componentes que un participante deberd considerar para cada pilar del programa VIVE, y en funcion de las cuales
recibira una calificacion segun los indicadores correspondientes.

Indicador(es): La(s) pregunta(s) que un participante deberd responder, en funcién de cada uno de los criterios del programa VIVE, para
establecer en qué etapa de su trayectoria de mejora continua se encuentra y obtener una calificacién especifica. El rendimiento de los
participantes con respecto a los indicadores de VIVE se verificard mediante una evaluacién presencial y servira como fundamento para
valorar su cumplimiento del programa VIVE.

Modulo: El conjunto de pilares de VIVE aplicable a un participante del programa y relacionado con la actividad que realiza en la cadena de
suministro de ingredientes. Los mddulos VIVE son: Granja, Instalaciones, Transportistas, Expedidores y Cadena de custodia.

Objetivo: Un breve resumen de la meta general de un pilar o una seccién del programa VIVE.

Pilar: Un conjunto de criterios relacionados con un area especifica del programa VIVE. Los pilares se designan mediante una letra. Etapa
de la cadena de suministro: Cada instalacidn, tienda, medio de transporte o proceso de una cadena de suministro donde el producto de
VIVE estd sujeto a una actividad que podria afectar su forma fisica, exponerlo a la contaminacidn por otro producto u otra sustancia,
provocar pérdidas de material durante la manipulacién o dar lugar a que se mezcle con otro producto. Por lo general, todas las
actividades que impliquen procesamiento, almacenamiento y transporte deberdn tratarse como etapas independientes en la cadena de
suministro. Debido a la naturaleza de determinados procesamientos de los cultivos, el proceso de produccién de un producto
semielaborado o manufacturado se considerara una etapa de la cadena de suministro.

Evaluaciones de VIVE

Autoevaluacion:

Como parte del compromiso de mejora continua, VIVE brinda a los participantes la oportunidad de autoevaluar su rendimiento en el
programa anualmente y generar una prevision de mejoras para un periodo de dos afios, siguiendo un esquema previsto. Los participantes
de VIVE deberdn aprovechar la oportunidad de autoevaluacién para medir su rendimiento percibido en funcidn de los objetivos del
programa y para contar con un catédlogo de evidencias que respalden las evaluaciones presenciales.

Evaluaciones presenciales:

Para que los participantes de VIVE reciban un certificado de nivel de reconocimiento ("VIVE Claim Level"), se debera realizar anualmente
una verificacion presencial del rendimiento, en funcion de los objetivos del programa. Después de una evaluaciéon presencial, se
entregara al participante un informe que reflejara su rendimiento en funcién de todos los indicadores evaluados, su desempefio respecto
de los indicadores del nivel de reconocimiento ("VIVE Claim Level") y una estimacién del rendimiento con respecto a los programas de
referencia de VIVE.

Alcance de las evaluaciones:

Afio 1 del ciclo de evaluacion trienal:

La primera evaluacion presencial incluird la supervision completa del rendimiento de los participantes frente al programa VIVE, incluidos
todos los indicadores relevantes de los médulos que hayan elegido. La evaluacion sienta las bases para la mejora continua, en el marco
del programa durante el ciclo trienal.

Afios 2 y 3 del ciclo de evaluacion trienal:

Solo incluyen los indicadores del nivel de reconocimiento ("VIVE Claim Level") que se encuentran dentro del alcance de la evaluacién.
Estas evaluaciones deberan garantizar que el participante de VIVE tenga la oportunidad de alcanzar el nivel de reconocimiento ("VIVE
Claim Level") dentro del ciclo de tres afios y que, cuando se le adjudique el certificado, pueda demostrar un mantenimiento continuo
del rendimiento, en funcion de los indicadores correspondientes.

Niveles de galardén VIVE

Nivel de reconocimiento ("Claim Level") del médulo Granja del programa VIVE:

Para recibir un certificado de este nivel, el participante de VIVE debera demostrar satisfactoriamente, mediante una evaluacién
presencial, que cumple con todos los indicadores principales correspondientes (designados con la letra C) calificados en el programa,
cuando correspondiera. El participante también debera cumplir con al menos el 75 % de todos los indicadores correspondientes
recomendados calificados de este nivel, cuando correspondiera.

Nivel reparacion ("Remediation") del médulo Granja del programa VIVE:

Los participantes que no obtengan la certificacion inicial de reconocimiento "VIVE Claim Level" después de una evaluacion presencial
tendran la oportunidad de remediar los problemas durante un periodo de 60 dias, a partir de la emision del informe de reparacion. Si el
participante hubiera demostrado haber implementado satisfactoriamente todas las medidas correctivas necesarias dentro del periodo de
60 dias, recibird un certificado de reconocimiento "VIVE Claim Level".

Nivel de excelencia ("Excellence") del médulo Granja del programa VIVE:
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Para recibir este galarddn, el participante deberd demostrar satisfactoriamente, mediante la evaluacion presencial, que cumple con todos
los indicadores principales (C), recomendados (R) y avanzados (A).

Nivel de participacion del médulo Instalaciones del programa VIVE:

El participante que haya tomado la evaluacidon presencial y no haya cumplido con los niveles de reconocimiento ("Claim Level") o
excelencia ("Excellence"), recibira un galardén por haber participado.

Politica de reclamaciones y apelaciones de VIVE

Comuniquese con VIVEsupport@intellync.com para acceder al procedimiento completo de presentacion de reclamacionesy apelaciones
en relacién con el programa VIVE.

Propiedad de VIVE

VIVE es copropiedad de Czarnikow Group Ltd. y AB Sustain (una division de AB Agri Ltd.), y estd conjuntamente gestionado por las partes.
Contacto con VIVE

Si desea ponerse en contacto con la gerencia del programa VIVE, envie un correo electrénico a VIVEsupport@intellync.com.
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FAR|1| Gobernanza

OBJETIVO: La Empresa debera incorporar en sus practicas comerciales los procesos necesarios para la implementacidn exitosa, y el
mantenimiento de la integridad y la credibilidad, del programa VIVE.

Los pilares de VIVE solo daran lugar a mejoras continuas para avanzar hacia una produccién sostenible de manera eficaz si estan basados
en una gobernanza sélida. Los criterios de gobernanza se aplicaran a todos los criterios de todos los pilares de VIVE.

FAR|1|1] Politicas de la Empresa

CRITERIOS: La Empresa debera implementar politicas que estén alineadas con los criterios relevantes de VIVE.

Asimismo, evaluara si el alcance de sus politicas existentes contempla todos los criterios de VIVE, o si se requieren politicas adicionales. En
el caso de que la Empresa opere como parte de un grupo, las politicas establecidas por el grupo deberan adecuarse al contexto local
mediante las adaptaciones que sean necesarias.

Las politicas de la Empresa relacionadas con la implementacion efectiva de los criterios de VIVE deberan:

. Referirse especificamente a la Empresay al pais en cuestion.
. Instar a cumplir con todas las normativas locales y nacionales relevantes.
. Promover la inversién de recursos suficientes para garantizar la implementacion efectiva de los criterios del programa VIVE.

. Garantizar que todo el personal afectado tenga pleno conocimiento de los criterios del programa VIVE relevantes para sus
funciones.

Asimismo, deberan garantizar la adopcién de medidas para:

a)  Promover las buenas précticas laborales.

b)  Erradicar el trabajo infantil.

c) Promover lasaludy la seguridad de los empleados, los contratistas y los visitantes.
d) Proteger el medioambiente y la biodiversidad.

e) Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero por tonelada de producto.

Finalmente, las politicas deberan estar firmadas por un miembro de la gerencia maxima de la Empresa. Deberan
revisarse periédicamente (al menos una vez al afio).

Referencia del indicador Descripcion del indicador Posibles respuestas
(verificador)
FAR|1]1|1] ¢éLas politicas de la Empresa se S, N

refieren especificamente a la Empresa
y al pais en cuestion?

FAR|1|1|2| éLas politicas de la Empresa instan a S, N
cumplir con todas las normativas
nacionales y locales relevantes?

FAR|1]1]|3]| éLas politicas de la Empresa S, N
promueven la inversion de recursos
suficientes para garantizar la
implementacion efectiva de los
criterios del programa VIVE?

FAR|1|1]4| éLas politicas de la Empresa garantizan | 5 N
que todo el personal afectado tenga
pleno conocimiento de los criterios de
VIVE relevantes para

sus funciones?

FAR|1]1]|5] éLas politicas de la Empresa S, N
garantizan la adopcidn de medidas
para promover las buenas practicas
laborales?

FAR|1|1]6] ¢éLas politicas de la Empresa S, N
garantizan la adopcién de medidas
para erradicar el trabajo infantil?

FAR|1|1|7| éLas politicas de la Empresa S, N
garantizan la adopcidn de medidas
para promover la salud y la seguridad
de los empleados, los contratistas y
los visitantes?

FAR|1|1|8| ¢éLas politicas de la Empresa S, N
garantizan la adopcidn de medidas
para proteger el medioambientey la
biodiversidad?

FAR|1|1]9] ¢éLas politicas de la Empresa S, N
garantizan la adopcién de medidas
para reducir las emisiones de gases de
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efecto invernadero por tonelada de
cultivo?

FAR|1|1|10] ¢éLas politicas de la Empresa estan S, N
firmadas por un miembro de la
maxima gerencia?

FAR|1|1]11] éSerevisan las politicas de la Empresa S,N
al menos una vez al afio?

FAR|1]2]| Registros y procedimientos documentados
CRITERIOS: La Empresa debera elaborar e implementar su propio conjunto de procedimientos documentados que incluyan los requisitos
del programa VIVE y garanticen que todos los registros relacionados requeridos por dicho programa se realicen de manera correcta.
También, evaluara si los procedimientos documentados existentes contemplan efectivamente la inclusidn de los criterios de VIVE, o si
resulta necesario incorporar procedimientos documentados adicionales.
Se deberdn documentar todos los procedimientos requeridos por el programa VIVE.
Los procedimientos documentados podran guardarse en formato electrénico o en papel, y podran formar parte de un sistema de
gestidn de calidad estructurado y certificado (por ejemplo, ISO 9001); también, podran incluirse en un programa nacional, industrial o de
la Empresa que posibilite controles equivalentes.
Los sistemas de calidad certificados de forma independiente no constituyen un requisito previo del programa VIVE; sin embargo, si se
implementaran, los procedimientos documentados deberan:
. Estar aprobados, fechados y firmados por una persona autorizada.
. Poder ser consultados y comprendidos facilmente por quienes llevaran a cabo operaciones en funcién de los requisitos del
procedimiento en cuestion.
. Ser revisados al menos anualmente y modificarse para reflejar cualquier cambio significativo que influyera en las
operaciones de la Empresa.
. Estar sujetos a una verificacion interna, al menos una vez al afio, para confirmar que las practicas de la Empresa estén
alineadas con los procedimientos documentados. Las conclusiones deberan transmitirse al responsable de la gestion de
calidad, y se registraran e implementaran las acciones correctivas que fueran necesarias.

Los registros se podran mantener en formato duro o blando (electrénico), aunque deberdn cumplir con las siguientes pautas:

. Todos los registros requeridos por el programa VIVE deberdn guardarse durante un minimo de dos afios, o durante mas
tiempo si asi lo requiere la legislacion.

. Cuando correspondiera, se debera cumplir con toda la normativa de proteccion de datos en relacion con los registros de la
Empresay de terceros.

. El almacenamiento debera proteger los registros de posibles deterioros o dafios, para lo cual deberan adecuarse a todas las
condiciones locales probables.

. Los registros deberan estar clasificados y archivados de forma tal que la informacién esté completa y pueda recuperarse con
facilidad.

. Los registros seran legibles.

. Los registros deberan estar sujetos a verificaciones internas y externas; las conclusiones se comunicaran al responsable de la
gestion de calidad, y se deberan registrar e implementar las medidas correctivas que fueran necesarias.

Los registros que podrian estar sujetos a verificacion durante una evaluacién son, entre otros, los siguientes:
. Los registros de la capacitacion de agricultores y empleados.
. Los contratos con los agricultores.
. Los registros de analisis de suelo, agua y fertilizantes.
. Los registros de analisis quimicos.
. Los registros de las actividades de monitoreo de los agricultores.
. Los registros de las variedades.
. Los registros de las acciones correctivas que aplicaran los agricultores (problemas que requieren de accién inmediata).

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|1|2|1| ¢Todos los registros requeridos por el programa VIVE se guardan S, N

durante un minimo de dos afios, o durante mas tiempo si asi lo
requiere la legislacién?

FAR|1|2|2] éLos registros estdn clasificados y archivados de forma tal que la S,N
informacion esté completa y pueda recuperarse con facilidad?

FAR|1]2]3]| éLas instalaciones de almacenamiento de registros los protege de S, N
deterioros o dafios en vista de todas las condiciones locales
probables?

FAR|1|2|4] éLos procedimientos documentados de la Empresa estan SN
aprobados, fechados y firmados por una persona autorizada?

FAR|1]2]5]| éLos procedimientos documentados de la Empresa pueden ser S, N

consultados y comprendidos facilmente por quienes llevaran a
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cabo operaciones regidas por los requisitos del procedimiento en
cuestion?

FAR|1|2|6] éLos procedimientos documentados de la Empresa se revisan al S, N
menos anualmente y se modifican para reflejar cualquier cambio
significativo que pudiera influir en las operaciones de la Empresa?
FAR|1]2|7| éLos procedimientos documentados de la Empresa estan sujetos a S, N

verificaciones internas al menos una vez al afio para corroborar que
las practicas estén alineadas con los procedimientos, y las
conclusiones se comunican al responsable de la gestion de calidad
para luego registrar e implementar las acciones correctivas que
fueran necesarias?

FAR|1]|3] Integridad empresarial
CRITERIOS: La Empresa deberd llevar a cabo sus operaciones comerciales con integridad, respetando las leyes relevantes y prohibiendo
los sobornos y las practicas fraudulentas.

Los controles de la Empresa deberan incluir todas las dreas enumeradas a continuacién:

. El cumplimiento de todas las leyes, las normas, los reglamentos y los requisitos aplicables relacionados con la integridad
empresarial.

. La prohibicién de sobornos u otros tipos de pagos para agilizar tramites burocraticos.
. Obsequios e invitaciones de cortesia.

. Derechos humanos.

. Respeto en el lugar de trabajo.

. Competencia y antimonopolio.

. Conflictos de intereses.

. Lavado de dinero.

. La precision y la veracidad de todos los registros de précticas, procedimientos y cumplimientos exigidos por la ley.

La Empresa debera contar con un mecanismo para permitir que los empleados informen presuntos casos de conducta indebida

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

relacionados con la integridad empresarial. Este mecanismo garantizara la seguridad y el anonimato de los empleados, y les brindara
proteccidn ante cualquier tipo de repercusion.
Los controles relevantes de la Empresa deberan ser auditados por evaluadores competentes y calificados, ajenos a la unidad de
negocios que se audite. Las conclusiones se comunicaran al personal directivo superior, y se deberan determinar y subsanar los

problemas.
Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|1|3|1| élmplementa la Empresa controles eficaces para garantizar el S, N
cumplimiento de todas las leyes, las reglas, los reglamentos y los
requisitos aplicables relacionados con la integridad empresarial?

FAR|1|3]2| élmplementa la Empresa controles eficaces para prohibir sobornos u S, N
otros tipos de pagos que agilizan tramites burocraticos?

FAR|1|3|3] éImplementa la Empresa controles eficaces en relacién con los S,N
obsequios y las invitaciones de cortesia?

FAR|1|3|4] éImplementa la Empresa controles eficaces en relacién con los S,N
derechos humanos?

FAR|1|3|5] éImplementa la Empresa controles eficaces relacionados con el S,N
respeto en el lugar de trabajo?

FAR|1|3|6] éImplementa la Empresa controles eficaces con respectoa la S,N
competencia y el antimonopolio?

FAR|1[3|7] éImplementa la Empresa controles eficaces para abordar los S,N
conflictos de intereses?

FAR|1|3|8| élmplementa la Empresa controles eficaces relativos al lavado de S, N
dinero?

FAR|1]3]9] éImplementa la Empresa controles eficaces para garantizar la precision| s N
y la veracidad de los registros de las practicas, los
procedimientos y el cumplimiento exigidos por la ley?

FAR|1]3]10] ¢Dispone la Empresa de un mecanismo que garantice la seguridady el | 5 N
anonimato de los empleados que denuncian presuntas faltas de
conducta relacionadas con la integridad empresarial,
protegiéndolos de cualquier tipo de repercusion?

FAR|1|3|11] éLos controles de la Empresa relacionados con la integridad S, N

empresarial estan sujetos a auditorias llevadas a cabo por
evaluadores competentes y calificados, que sean ajenos a la unidad
de negocios que se audita?

10
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FAR|1|4] Estructuras de gestion

CRITERIOS: La Empresa deberd poder demostrar la existencia de estructuras de gestion que garanticen la eficiente implementacién del
programa VIVE.

También, debera demostrar que cuenta con una estructura de gestion y con el suficiente personal adecuadamente capacitado para
garantizar la implementacion de los criterios de VIVE.

No es obligatorio utilizar la marca VIVE; sin embargo, es requisito que se contemplen los criterios de VIVE en el caso de disponer de otros
sistemas o estructuras.

Dependiendo de la estructura de la Empresa, también es posible que quienes se involucren en la implementacién del programa VIVE
desempeifien, al mismo tiempo, otras funciones, con otras obligaciones. Sin embargo, en todos los casos, se deberan poner a disposicion
los recursos adecuados para garantizar una implementacion eficiente.

Cuando la Empresa subcontrate a terceros independientes para determinadas actividades (por ejemplo, tareas de almacenamiento,
transporte, etc.), deberd garantizar que dichos terceros independientes cumplan con todos los criterios establecidos en este méduloy que
sean relevantes.

Se deberan documentar todas las estructuras organizativas que se utilicen para implementar el programa VIVE. Las

estructuras tipicas suelen incluir los siguientes roles y responsabilidades:

Una comision directiva, que incluya a representantes del equipo de gestidn superior de la Empresa. La comision debera reunirse antes,
durante y después de la temporada de cosecha y difundir las actas de las reuniones. Entre las responsabilidades de la comisién directiva
se incluirdn las siguientes:

. Brindar orientacion sobre los criterios de VIVE.

. Asignar recursos humanos y financieros para garantizar la implementacion efectiva de los criterios de VIVE.
. Verificar las prioridades de implementacion.

. Vincularse con las partes interesadas externas.

Un "coordinador" con responsabilidad directa ante la comision directiva para:

. Coordinar el equipo que se dedicara a cuestiones relacionadas con el programa VIVE.
. Impulsar laimplementacion de los criterios de VIVE y la mejora continua.

Un equipo compuesto por representantes con diferentes funciones (p. ej.: operaciones de crecimiento, produccion, adquisiciones,

asuntos corporativos, cumplimiento legal, salud y seguridad), que apoye la implementacién de los criterios de VIVE y el proceso de mejora
continua. Este equipo debera reunirse periédicamente para planificar, coordinar y gestionar todas las actividades relacionadas con el
programa VIVE, entre las que se incluyen las siguientes:

. Revisary aprobar las autoevaluaciones en linea del programa VIVE.
. Garantizar el correcto registro y abordaje de los problemas.

. Hacer un seguimiento de la implementacion de los planes de accién.
. Remitir a la comisidn directiva los problemas que no pueda resolver.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|4|1| éPuede la Empresa demostrar que cuenta con una estructura de S, N
gestion y el personal suficiente y adecuadamente capacitado para
garantizar la eficiente implementacion del programa VIVE?

FAR|1 | 5| Participacion de las partes interesadas

CRITERIOS: La Empresa debera vincularse con partes interesadas externas que puedan contribuir con la experiencia y los conocimientos
necesarios para resolver problemas relacionados con el programa VIVE.

Se podra recurrir a las partes interesadas para recibir su apoyo durante las evaluaciones de riesgos y en la elaboracion de los planes de
mitigacion de riesgos y problemas.

A los fines de contar con la colaboracion mas pertinente y confiable, la seleccion de las partes interesadas dependera de las tareas en
cuestién y de la disponibilidad de quienes respondan al perfil buscado.

El establecimiento de vinculos a largo plazo con las partes interesadas redundard en beneficio de la Empresa (especificamente, en su
capacidad para efectuar cambios) y facilitara el trabajo colaborativo y de coordinacidn de los planes de desarrollo de la cadena de
suministro elaborados por los gobiernos, las ONG, la sociedad civil y las partes afectadas. Las partes interesadas desempefiaran un rol en
el proceso de diligencia debida y, en Gltima instancia, asumiran la responsabilidad de abordar las problematicas identificadas o tendran la
capacidad de implementar programas de reparacion cuando fuera necesario (por ejemplo, que el Estado decida construir
infraestructuras como carreteras, escuelas u hospitales para las comunidades afectadas). Es posible que se requiera la ayuda de las
partes interesadas para identificar riesgos y repercusiones adversas a través de distintos medios (por €j., tareas de supervisién y de
garantia de cumplimiento, y mecanismos de reclamacién), lo que, a su vez, podria dar lugar a la necesidad de asistencia especializada al
momento de brindar una respuesta adecuada.

El compromiso de las partes interesadas debera ser una herramienta integral de la Empresa en su esfuerzo continuo por mejorar los
mecanismos para identificar riesgos y abordar los desafios sociales y medioambientales de las cadenas de suministro. Se estableceran
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disposiciones especificas para garantizar que los planes de preparacion y respuesta ante emergencias tengan en cuenta el aporte y las
opiniones de las partes interesadas.
Entre las posibles partes interesadas se encuentran, por ejemplo:
. Las comunidades
Las asociaciones de agricultores
Los sindicatos
Las organizaciones de la sociedad civil
Los grupos de apoyo para empresas
Los fabricantes de maquinarias
o Los asesores juridicos
. Los asesores en materia de salud, seguridad y medioambiente
. Los departamentos gubernamentales
. Las partes en las que se delegan actividades
. Los titulares de derechos
. Los pueblos indigenas y tribales

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|5]1| éLogrd la Empresa identificar a las partes interesadas con las que S, N
debera vincularse en relacion con aspectos especificos del
programa VIVE?
FAR|1|5]2| Después de la participacion de las partes interesadas, élogré la S, N
Empresa identificar areas de intervencion y pudo proponer planes
de accién?
FAR|1|5|3]| éLogré la Empresa implementar planes que hayan sido propuestos S, N
como resultado de la participacidn de las partes interesadas?
FAR|1|5]4] ¢éLa Empresa esta monitoreando la implementacion de los planes S, N
propuestos como resultado de la participacion de las partes
interesadas?
FAR|1|5]|5] éLa Empresa reviso los planes propuestos a partir de la participacion S, N
de las partes interesadas, realizando las
modificaciones necesarias para garantizar la efectividad?

FAR|1|6]| Capacitacion sobre los criterios de VIVE
CRITERIOS: La Empresa deberd identificar y capacitar al personal clave en el que recaera la implementacién efectiva del programa VIVE, y
llevara a cabo encuentros periddicos de capacitacion durante todo el afio.
Asimismo, la Empresa debera:
. Identificar al personal clave que recibira la capacitacion sobre el programa VIVE. La cantidad, el tipo y el estatus del personal
identificado deberan ser adecuados para garantizar la efectiva implementacion de los criterios de VIVE.
. Llevar a cabo un proceso documentado para capacitar al personal clave, que incluya la siguiente informacion:
a. La descripcion de cémo aplicar los criterios de VIVE en las granjas.
b. Los mecanismos para monitorear el rendimiento, en funciéon de los criterios de VIVE para granjas.
c. Elinforme de las problematicas relacionadas con los criterios de VIVE.
d. La metodologia para la implementacidn de los planes de accidn que permitirdn abordar las problematicas relacionadas
con los criterios de VIVE.
Contar con un procedimiento evaluativo de aplicacién periddica para corroborar la comprensidn de los criterios de VIVE relevantes para
las funciones del personal clave, a través de pruebas internas o externas regulares.
. Establecer procedimientos que garanticen la comprension por parte del personal clave y la aplicacidn de los criterios de
VIVE; estos procedimientos se actualizaran a medida que el programa evolucione y se desarrolle.
. Garantizar que un miembro de la Empresa debidamente calificado y autorizado tenga el dominio de la informacion relativa a
todos los criterios del programa VIVE. Esta persona designada deberd comprender de manera adecuada las exigencias del
contexto y poseer la autoridad y los recursos necesarios para cumplir con los objetivos pertinentes.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|6|1] éLogré la Empresa identificar al personal clave que recibira la S,N
capacitacién sobre las areas relevantes del programa VIVE?
FAR|1]6]2| éla cantidad, el tipo y el estatus del personal identificado para la S, N
capacitacidn garantizan la implementacion efectiva de los controles
y los procedimientos relevantes para el programa VIVE?
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FAR|1]6]3| ¢éCuenta la Empresa con un proceso documentado para capacitar al S, N
personal clave en lo relativo a los aspectos del programa VIVE, en
conformidad con las pautas proporcionadas?

FAR|1|6|4| .c'_Se evalua al .persona_l clave al menos una vez al afio para garantizar la | 5 N
implementacion continua y efectiva de los controles y los
procedimientos relevantes para el programa VIVE?

FAR|1|6]|5] ¢éCuentala Empresa con pro_cedimientos que garanticen que el personal| s N
clave actualice sus conocimientos a medida que el
programa avanza y se desarrolla?

FAR|1|7]| La comprension de los criterios de VIVE por parte de los agricultores proveedores

CRITERIOS: A fin de garantizar que los agricultores proveedores comprendan adecuadamente los criterios de VIVE, la Empresa
implementara las vias de comunicacion necesarias y las respaldard con capacitacién y una cantidad suficiente de visitas a las granjas,
llevadas a cabo por técnicos de campo.

Asimismo, la Empresa podrd optar por comunicarse con los agricultores proveedores en forma escrita o verbalmente para ayudarlos a
comprender la informacidn. Se establecera un mecanismo para medir la eficacia de todas las instancias de capacitacion realizadas. Se
establecerda, también, una metodologia de evaluacidn de riesgos para determinar la cantidad de visitas que se requieren en cada
campafia agricola y asi garantizar que los agricultores proveedores comprendan adecuadamente los criterios de VIVE.

Si bien la cantidad ideal de técnicos de campo necesarios por agricultor variara en funcién de diversos factores, la Empresa deberd
garantizar que los especialistas puedan cumplir con sus responsabilidades clave de proporcionar apoyo técnico, evaluar el estado de las
granjas, abordar las problematicas que surjan y recopilar datos.

La presencia de mujeres entre el personal de campo facilitard el trato y la comunicacién con las mujeres y las nifias de las granjas. Por lo
tanto, para maximizar la eficacia de las visitas, la Empresa debera contar con personal de ambos géneros.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|7|1| ¢Utiliza la Empresa comunicaciones por escrito para ayudar a los S, N
agricultores proveedores a comprender los criterios de VIVE que les
incumben?
FAR|1]7]2| éSe comunica la Empresa verbalmente con los agricultores S, N

proveedores para ayudarlos a comprender los criterios de VIVE que
les incumben?

FAR[1|7]3] ¢Cuenta la Empresa con mecanismos, incluida la capacitacion, que S, N
garanticen que los agricultores proveedores comprendan
adecuadamente los criterios relevantes de VIVE?

FAR|1]8]| Contratos con agricultores

CRITERIOS: La Empresa deberd celebrar contratos con sus agricultores proveedores, en los que se establecera la obligacion de estos de
producir cultivos sostenibles.

El contrato por escrito entre la Empresa y el agricultor proveedor se celebrara tan pronto como sea posible durante el ciclo de vida del
cultivo, e idealmente antes de la plantacion. El contrato incluird la aceptacion por parte del agricultor de producir cultivos sostenibles y
cumplir con los procedimientos documentados, las politicas y el asesoramiento técnico de la Empresa.

Los agricultores proporcionaran una autorizacion por escrito para que la Empresa realice evaluaciones periddicas a cargo de su propio
personal o de terceros designados.

La Empresa brindard, ademas, la capacitacidn y el apoyo adecuados para garantizar que los agricultores contratados comprendan los
criterios de VIVE y su compromiso contractual de cumplir con ellos.

No sera necesario que el contrato con los agricultores haga referencias especificas al programa VIVE por su nombre; sin embargo, debera
incluir como minimo los siguientes elementos clave de la produccion agricola sostenible:

. El compromiso con la mejora continua para lograr una produccién agricola sostenible.
. El cumplimiento de la legislacion aplicable.

. El cumplimiento de las buenas practicas agrondmicas.

. La erradicacién del trabajo infantil.

. El cumplimiento de las précticas laborales justas.

. El cumplimiento de las précticas agricolas seguras.

. La proteccion del medioambiente.

Los criterios deberan considerarse "no aplicables" (N/A) si:
'+ Todos los productos provienen de granjas que son propiedad de la Empresa y estan administradas por ella.

*Proporcione la calificacién adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique dicha
calificacion.
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|8|1| éLos contratos con los agricultores proveedores incluyen su S, N
compromiso de cumplir con todos los elementos clave de los
criterios?
FAR|1|8]2| ¢Brinda la Empresa capacitacién y apoyo adecuados para garantizar S, N

que los agricultores contratados comprendan los elementos clave de
la produccidn agricola sostenible y su
compromiso contractual de cumplirlos?

FAR|1|8|3| éCon qué porcentaje de agricultores proveedores celebré la Empresa | o
contratos antes de la plantacién del cultivo?

FAR|1]9]| Problemas que requieren de accién inmediata

CRITERIOS: La Empresa deberd resolver eficazmente los problemas relacionados con este médulo de VIVE que requieran de accion
inmediata.

Teniendo en cuenta sus propias circunstancias y las conclusiones de las evaluaciones de riesgos del programa VIVE, la Empresa
identificard las situaciones especificas vinculadas a los criterios de VIVE que requieran de accién inmediata (es decir, problemas que
deberan abordarse sin demoras).

Por otro lado, la Empresa deberd poder demostrar que cuenta con procesos documentados para abordar problemas que requieren de
accion inmediata, y que dichos procesos son claros, transparentes y efectivos.

Garantizara que se realice y documente el seguimiento de todos estos problemas.

Llevard a cabo reuniones periddicas entre los supervisores, el personal de campo, el personal clave de procesamiento (cuando
corresponda) y el coordinador/equipo especializado en el programa VIVE para tratar los problemas identificados, darles seguimiento y
reunir el aporte de todas las partes. Finalmente, registrara y cotejard el nimero, el tipo y el estado de los problemas que requieren de
accion inmediata, y esta informacion debera estar disponible en las reuniones.

La Empresa llevard un registro de todos los problemas y de su estado de resolucidn, e incluira estos detalles en las actas del equipo
especializado en el programa VIVE.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|1|9]|1]| ¢ldentificd la Empresa situaciones especificas relacionadas con los S, N

criterios de VIVE que requieren de accion inmediata?

FAR|1]9|2] ¢éCuenta la Empresa con algun proceso documentado para abordar SN
los problemas que requieren de accion inmediata?

FAR|1[9|3] éSe realiza y se documenta el seguimiento de todos los problemas S,N
que requieren de acciéon inmediata?

FAR|1|9|4| éSe registra y se coteja el niUmero, el tipo y el estado de cada S, N

problema que requiere de accion inmediata, y dicha informacion
estd disponible en las reuniones del equipo especializado en el
programa VIVE?

FAR|1|9]|5] ¢El estado de cada problema activo que requiere de accion S, N
inmediata se incluye en las actas de las reuniones del equipo
especializado en el programa VIVE?

FAR|1]10] Visitas sin previo aviso
CRITERIOS: Para garantizar la validez de los datos recopilados, la Empresa debera realizar visitas sin previo aviso a las granjas proveedoras.
Dichas visitas estaran a cargo de personal que cuente con la debida calificacion y que no frecuente dichas granjas.
La Empresa garantizara que el cronograma de visitas sin previo aviso sea eficaz para corroborar si las actividades diarias reflejan los datos
recopilados como evidencia de la implementacién de los criterios de VIVE. El objetivo serd confirmar que la recopilacién de datos sea
eficaz y que las decisiones se basen en informacién precisa.
Durante las visitas sin previo aviso, se examinaran cuestiones ejemplificadoras de cada uno de los pilares relevantes, y se procederd a
partir de preguntas sobre informacidn relativamente facil de recopilar (por ejemplo, mediante inspecciones visuales) y preguntas cuyas
respuestas sean mas dificiles de obtener (por ejemplo, informacién que requiera la revision de registros o entrevistas detalladas al
personal relevante).
Las granjas proveedoras que se visiten para garantizar la eficacia del sistema de recopilacién de datos deberan brindar al menos un
ejemplo a cada persona encargada de recopilar la informacion. Las visitas a las granjas sin previo aviso deberan:

. Estar a cargo de personal que tenga conocimientos adecuados sobre el programa VIVE y sobre agricultura.

. Estar a cargo de personal que no tenga responsabilidades diarias relacionadas con las granjas que visitan.

. Llevarse a cabo con el menor tiempo de notificacion posible para garantizar la obtencion de datos precisos y fehacientes

sobre el programa VIVE.

. Organizarse de forma tal que sea posible corroborar la exactitud de toda la informacion recopilada por el personal.
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|1]10|1] ¢Cuenta la Empresa con un cronograma de visitas sin previo aviso a S, N

granjas de su propiedad y granjas contratadas de forma
independiente?

FAR|1]10|2] éLas visitas sin previo aviso a las granjas que son propiedad de la S, N
Empresay a aquellas contratadas de forma independiente estan a
cargo de personal que tenga conocimientos detallados del
programa VIVE y de las dreas recorridas?

FAR[1]10|3| ¢éA las visitas sin previo aviso las realiza personal que no tiene S, N
responsabilidades diarias en relacion con las dreas recorridas?

FAR|1]10|4| éLas visitas sin previo aviso se realizan con el minimo tiempo de S, N
notificacion posible para asi garantizar que los hechos observados
reflejen precisa y fehacientemente el desarrollo del programa VIVE
en las granjas proveedoras?

FAR[1]10]|5| Durante las visitas sin previo aviso, ése examinan tanto los datos S, N
faciles de recopilar como aquellos mas complejos de corroborar?

FAR|1]10]6| éLas visitas sin previo aviso garantizan que se verifique la precision S, N
de todos los datos recopilados por el personal en las granjas
proveedoras y en las instalaciones que son propiedad de la
Empresay estan administradas por ella?

FAR|1]10|7| éSe modifilcan la capacitapién_y la njgtodo.logia dg recppil_aci_én de S, N
datos, segun sea necesario, si las visitas sin previo aviso indican
que la informacién recabada no es precisa?

FAR|1]11]| El costo de la produccion
CRITERIOS: La Empresa deberd realizar un analisis exhaustivo de los costos de la produccion de cultivos, incluidos aquellos relacionados
con todos los insumos y la mano de obra (también la mano de obra familiar).
La Empresa deberd poder determinar con precision todos los costos en los que incurren los agricultores en relacién con la produccién de
cultivos.
Debera establecer segmentos especificos de agricultores para diferenciar los grupos de granjas en las que uno o mas factores impacten de
manera significativa en el costo de produccion.
La Empresa garantizara que el personal encargado de recopilar informacion de las granjas (por ejemplo, los técnicos de campo) reciba la
capacitacién adecuada para proporcionar datos lo mas precisos y consistentes posible, que reflejen verdaderamente la situaciéon de cada
caso en particular.
También, implementara los procesos necesarios para que la recopilacion de datos se lleve a cabo todas las temporadas. Todos
los afios, la Empresa analizara la informacidn que recopile para conocer el costo de la produccion de cada segmento de
agricultores identificado.
Definicion de los segmentos de mercado:
Las granjas proveedoras deberan estar segmentadas en grupos con rasgos similares que podrian impactar en el costo de produccién, en
comparacion con otros grupos. Para la segmentacion, se suelen aplicar los siguientes criterios:

. Las précticas culturales de cultivo.

. El tamafio de las plantaciones.

. La diferenciacidn entre pequefios productores o productores con fines comerciales.

. La mecanizacion (o no) de la produccion.

. Las regiones.

. Las condiciones climaticas.

. La variedad cultivada.

Muestreo representativo:
Una vez que se identifiquen los segmentos, los datos del costo de la produccion recopilados se evaluaran en funcidon de la raiz
cuadrada del tamafio de la muestra.

Las granjas deberan disponer de los conocimientos necesarios para obtener su propio costo basico de produccién: la Empresa
corroborara que los proveedores tengan el suficiente nivel de alfabetizacién financiera para poder determinar la rentabilidad y el precio
de venta promedio requerido con el fin de obtener una ganancia a partir del costo de la produccion. Por lo general, el nivel de
comprension requerido variara en funcidn de la complejidad de la granja. La Empresa debera garantizar que cualquier evaluacion de la
comprension del agricultor y la posterior asistencia proporcionada sean apropiadas segun el tipo de granja y el agricultor en cuestion.
Cuando los agricultores no cuenten con los conocimientos suficientes sobre economia agricola para optimizar su rentabilidad (es posible
que esto se aplique solo a ciertos grupos o individuos), la Empresa promovera la capacitacion necesaria, ya sea directamente o a través
de terceros. Por lo tanto, es posible que se requieran los servicios de organizaciones que se especialicen en profundizar los
conocimientos financieros basicos de las comunidades con un nivel insuficiente de educacidn formal y alfabetizacion.

Los criterios se consideraran "no aplicables" (N/A) si:
1Todos los productos provienen de granjas que son propiedad de la Empresa y estan administradas por ella.
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*Proporcione la calificacién adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique dicha
calificacién.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|11]1] éLogré la Empresa determinar todos los costos relevantes S,N
incurridos por los agricultores en la produccién de sus cultivos?
FAR|1|11|2] élmplementd la Empresa procedimientos documentados para S, N

recopilar datos segun la segmentacion de agricultores?

FAR|1]11|3| ¢Garantiza la Empresa que el personal encargado de recopilar los S, N
datos de las granjas haya recibido la capacitacién adecuada para
hacerlo?

FAR|1|11|4| ¢éRecopila la Empresa datos anualmente sobre el costo de la S, N
produccion, segun la segmentacién de agricultores?

FAR|1]11]5] ¢Qué porcentaje de los agricultores proveedores de la Empresa se %

incluye en la recopilacién de datos del costo de la produccién y
estd basado en la segmentacion de agricultores?

FAR|1|11|6| al_.ogré la Empres_a corroborar si los agricultores requierc-?n un mayor | g N
nivel de conocimientos sobre economia agricola en relacién
con la produccidn de cultivos?

FAR|1]11|7] aLogré la .Elmpresa identificar y proponer una solucién dg S, N
capacitacion, cuando sea necesaria, para ayudar a los agricultores
a realizar su propio andlisis del costo de la produccion?

FAR|1|11|8] ¢En qué porcentaje de granjas proveedoras se llevaron a cabo %
monitoreos y se confirmd que los agricultores cuentan con los
conocimientos financieros necesarios para completar su propio
costo de la produccién?

FAR|1]12]| Viabilidad econémica

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los precios de compra cubran los costos de produccién de los cultivos y permitan un margen
de ganancia competitivo.

Ademas, la Empresa debera contar con un proceso documentado para evaluar los ingresos provenientes de los cultivos competidores
alternativos que el agricultor podria cultivar de manera realista para generar una renta y cubrir el costo de vida.

Cuando el costo de produccién de cultivos alternativos y el costo de vida se obtengan de terceros, la Empresa garantizara que los datos
utilizados sean precisos y creibles.

La produccion agricola sostenible también garantizard que una determinada variedad de cultivo seguira siendo la preferida por los
agricultores. La Empresa intentara identificar las tendencias a corto (préximos 12 meses), mediano (18 meses a 3 afios) y largo plazo (mas
de 3 afios) de la ganancia neta de los agricultores.

Garantizara que los precios pagados a los agricultores proveedores estén alineados con la calidad del cultivo suministrado y respondan a
un enfoque de calculo de costos que permita obtener una ganancia neta competitiva en relacion con otros cultivos de la regidn y que
cubra su costo de vida.

La ganancia se calculara como el margen (un porcentaje del precio de venta) que quede después de contabilizar todos los costos,
incluidas las horas de trabajo del agricultor.

La Empresa deberd colaborar con sus agricultores proveedores para que aumenten su rentabilidad a través de la optimizacion de la
eficiencia y la productividad. Utilizara los datos obtenidos de su andlisis de costos para identificar las areas de posibles ahorros e
implementara cambios para mejorar la eficiencia y la productividad de las granjas. La eficiencia y la productividad pueden verse
afectadas por muchos factores, incluidos el clima y las fluctuaciones de los precios de los insumos (por ejemplo, el combustible y los
fertilizantes). Por lo tanto, toda mejora de la eficiencia y la productividad de los agricultores deberd estar respaldada por datos fiables de
ensayos u otra informacién cientificamente fundamentada que demuestre beneficios a largo plazo.

Los criterios se consideraran "no aplicables" (N/A) si:
' Todos los productos provienen de granjas que son propiedad de la Empresa y estan administradas por ella.

*Proporcione la calificacion adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique
dicha calificacion.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1]12|1] éCuenta la Empresa con un proceso documentado para evaluar la S, N
ganancia neta tanto del cultivo como de otros cultivos
potenciales?
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FAR|1|12]2]

éLainformacidn que tiene la Empresa sobre cultivos alternativos
proviene solo de fuentes creibles que utilizan métodos confiables
de captura de datos?

S, N

FAR|1|12|3]

¢Es posible demostrar que una variedad de cultivo es la mas
rentable a mediano y largo plazo, considerando la ganancia neta que
los agricultores obtienen del cultivo, en comparaciéon con

otros cultivos potenciales?

S, N

FAR|1]12]4]

¢éSe calculd el costo de produccion para los agricultores que
suministran cultivos a la Empresa?

S,N

FAR|1]12]5]

éSe determiné el costo de vida para las areas de cultivo?

S,N

FAR|1]12]6]

¢Qué porcentaje de los agricultores proveedores de la Empresa
obtiene un margen neto financieramente sostenible por el cultivo
que producen?

%

FAR|1|12|7]

¢Logré la Empresa identificar las practicas clave que podrian
mejorar la eficiencia y la productividad de las granjas?

S, N

FAR|1|12|8|

¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacién sobre las|
practicas clave que, segun la Empresa, podrian mejorar la
eficiencia y la productividad de las granjas?

%

FAR|1]13| Normativa

VIVE

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

CRITERIOS: La Empresa debera contar con un procedimiento para monitorear la normativa local y garantizar un nivel de cumplimiento
total, e incluso superior al exigido.
También, implementara un proceso que permita mantenerla actualizada respecto de las normas y que posibilite supervisar su desempefio

en funcién de ellas.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|1|13|1] ¢éCuenta la Empresa con un procedimiento para mantenerse al dia con| s N
toda la normativa relevante en relacién con la produccion de
cultivos?
FAR|1]|13|2] ¢éCuenta la Empresa con un procedimiento para supervisar su S, N

desempefio en funcién de toda la normativa relevante para la
produccion de cultivos?
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FAR|2| Cultivos

OBJETIVO: La Empresa debera promover buenas practicas agricolas que den lugar a la produccién eficiente, productiva y segura de cultivos
sostenibles.

FAR|2]1] Evaluacién de riesgos

CRITERIOS: La Empresa deberd aplicar una metodologia de evaluacidn de riesgos para identificar y mitigar los riesgos significativos que
puedan estar afectando los criterios del pilar Cultivos.

Una evaluacién de riesgos eficaz no solo contribuira a garantizar que la Empresa cumpla con sus obligaciones legales, sino que también
permitird abordar los problemas mas significativos. A su vez, ayudara a reducir costos, proteger a las personas y al medioambiente de
posibles dafios y jerarquizar la reputacion de la Empresa. La Empresa revisard su procedimiento de evaluacion de riesgos al menos una
vez al afio y cada vez que se produzcan cambios operativos, para garantizar que se continte abordando todos los problemas (los ya
existentes y los nuevos).

Asimismo, adoptara un enfoque sistemdtico para llevar a cabo una evaluacidn de riesgos que incluya los siguientes pasos:

1) Identificar los riesgos para cada criterio en el pilar Cultivos: ¢qué podria salir mal y cuales podrian ser las consecuencias?

2) Estimar los riesgos (probabilidad x gravedad).

3) Evaluar los riesgos y definir como podrian mitigarse.

4) Implementar acciones de mitigacion para gestionar los riesgos identificados.

5) Revisar la efectividad de las acciones de mitigacién implementadas.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|1]1| éLlevé a cabo la Empresa una evaluacién de riesgos relevante para el S, N

pilar Cultivos?

FAR|2|1]2| ¢La evaluacion de riesgos incluye riesgos potenciales relevantes para S, N
todos los criterios aplicables del pilar Cultivos?

FAR|2|1|3] éLogré la Empresa hacer una valoracién de todos los riesgos S,N
identificados?
FAR|2|1|4]| éldentificé la Empresa las acciones de mitigacién para todos los S, N

riesgos clasificados como inaceptables que afectan los criterios del
pilar Cultivos?

FAR|2|1]5]| ¢ldentificé la Empresa acciones de mitigacidn para todos los riesgos S, N
clasificados como tolerables que afectan los criterios del pilar
Cultivos?

FAR|2|1|6]| élmplementd la Empresa acciones de mitigacién para todos los S, N
riesgos clasificados como inaceptables?

FAR|2|1|7]| élmplementd la Empresa acciones de mitigacién para todos los S, N
riesgos clasificados como tolerables?

FAR|2|1]8] ¢Revisa la Empresa su procedimiento de evaluacion de riesgos al S, N

menos una vez al afio, o cuando se producen cambios operativos,
para garantizar su vigencia y eficacia?

FAR|2]2]| Programa de capacitacion de agricultores

CRITERIOS: La Empresa deberd establecer vias de comunicacién con los agricultores proveedores para capacitarlos sobre los criterios del
pilar Cultivos del programa VIVE relevantes para sus actividades.

Les proporcionara a todos ellos informacion sobre la implementacidn de dichos criterios. Cualquier tipo de capacitacion y orientacién
gue proporcione serd apropiada para las condiciones locales de cultivo. La forma en que se proporcione dicha orientacion tendra en
cuenta el nivel actual de comprension de cada segmento de agricultores (por ejemplo, agricultores comerciales, pequefios agricultores,
etc.), su capacidad de adaptacion y, cuando corresponda, su nivel de alfabetizacion.

El objetivo sera proporcionar informacion adecuada sobre todos los aspectos relevantes del pilar Cultivos a la totalidad de agricultores
que suministran cultivos a la Empresa. Las prioridades de capacitacidn de los agricultores deberan definirse anualmente, segiin una serie
de factores, incluida la evaluacion de riesgos.

Es posible que lleve tiempo implementar de manera efectiva este programa de capacitacion de agricultores; sin embargo, se debera
garantizar que incluya contenidos relacionados con:

. La seleccion y el rendimiento de las variedades.
. La gestidn de los cultivos.

. La gestidn integrada de plagas.

. La cosecha.

. Los contaminantes de granjas.

Dado que el programa de capacitacidn contribuira a la adopcion de los criterios de VIVE, la Empresa deberd identificar a las
personalidades influyentes clave de la comunidad agricola (por ejemplo, ancianos de aldeas, agricultores exitosos, etc.) que puedan
ofrecer su experiencia como ejemplo o colaborar para que las instancias educativas se extiendan e incluyan a un publico mas amplio (el
principio de "capacitacion de capacitadores").
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Aunque no suelen ser titulares de contratos, es importante que la Empresa incluya a las mujeres en todos los programas de comunicacién
y capacitacion en las comunidades donde ellas desempefian un papel activo en las actividades agricolas.

La capacitacidn podra estar a cargo de terceros; sin embargo, independientemente de quién la imparta, la Empresa garantizara que sea
efectiva y, cuando sea necesario, debera adaptarla.

Se implementaran mecanismos para evaluar la eficacia de la capacitaciéon impartida, por ejemplo:
* Evaluar a los agricultores.

* Monitorear el proceso de adopcion llevado a cabo por los agricultores.

*Solicitar a los agricultores que compartan sus impresiones.

*Solicitar a las partes interesadas que compartan sus impresiones.

Referencia del Descripci6n del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|2]1]| ¢Proporciona la Empresa a sus agricultores capacitacion y orientacion | § N

sobre la implementacion de los criterios de cultivo del
programa VIVE, que sean apropiadas para la region de cultivo local?

FAR|2[2]2] éSe identifican anualmente las prioridades de capacitacién para los S, N
agricultores, segun diversos factores, incluida la evaluacion de
riesgos?

FAR|2|2|3]| ¢El programa de capacitacion de agricultores incluye todos los S, N

aspectos relevantes del pilar Cultivos del programa VIVE,
identificados para esta campafia agricola?

FAR|2|2|4]| ¢Qué porcentaje de los agricultores proveedores de la Empresa %
recibid capacitacion en todos los aspectos relevantes del pilar Cultivos
del programa VIVE, identificados para la campaiia agricola

completa mas reciente?

FAR|2|2]|5]| ¢Dispone la Empresa de mecanismos eficaces para garantizar que la S, N
capacitacién impartida haya dado lugar a mejoras, y la adapta
segun sea necesario?

FAR|2|3]| El monitoreo de granjas

CRITERIOS: La Empresa deberd monitorear sistematicamente la implementacién efectiva de los criterios del pilar Cultivos del programa
VIVE en las granjas.

El personal de campo debera estar capacitado en el monitoreo de granjas y técnicas de recopilacidn de datos. Al recopilar datos, la
Empresa cumplira con toda la normativa de proteccion de datos aplicable. Idealmente, monitoreara todos los criterios del pilar Cultivos
del programa VIVE aplicables en todas las granjas. Al monitoreo podra realizarlo la Empresa o terceros designados que tengan la
experiencia y la autoridad necesarias para recopilar los datos. Los resultados del monitoreo realizado en funcién de los criterios de VIVE
deberan obtenerse a través de los medios mas eficaces, por ejemplo:

* La verificacion visual.

* Las entrevistas a agricultores.

* Las entrevistas a trabajadores.

* La revision de documentos.

Lo ideal es que al monitoreo lo realicen anualmente el personal de campo o terceros designados, en todas las etapas clave de la
produccion de cultivos (por ejemplo, produccidn y transferencia de plantulas, desarrollo de cultivos y cosecha). Si la Empresa no contara
con los recursos para monitorear a todos los agricultores que la abastecen, debera considerar la implementacién del procedimiento de
evaluacion de riesgos y monitorear, en primer lugar, las granjas de mayor riesgo, para luego ampliar el alcance de la supervision a medida
que disponga de mas recursos.

Cuando se identifiquen problemas u oportunidades de mejora durante el monitoreo, la Empresa debera alertar a los agricultores
afectados y acordar con ellos un plan de accién. La Empresa debera hacer un seguimiento para verificar si se implementaron las mejoras o
si se necesita ayuda adicional. Cuando se encuentren problemas muy graves, se deberd recurrir a acciones inmediatas para solucionarlos,
en conformidad con el procedimiento para problemas que requieren de accién inmediata, establecido por la Empresa. Para garantizar la
validez de los datos recopilados, la Empresa contara con un procedimiento que le permitird detectar las irregularidades/anomalias y
comparar los datos obtenidos durante las visitas sin previo aviso con la informacion resultante del monitoreo sistematico.

La Empresa utilizard herramientas y sistemas estandarizados de recopilacién de datos para registrar las conclusiones, en funcién de los
criterios de VIVE, a través de formularios de monitoreo electrénicos o en papel. También, a través del monitoreo de las granjas, deberd
recopilar la siguiente informacion:

* El nimero total de granjas pertinentes.

* El nimero total de granjas monitoredas.

* Las granjas en las que no se identificaron problemas (en funcion de los criterios de VIVE).

* Las granjas en las que se identificaron problemas (en funcién con los criterios de VIVE).

A los efectos del programa VIVE, se considerara que los agricultores no monitoreados no cumplen con los respectivos criterios e
indicadores del programa VIVE, a menos que se pueda demostrar que no era pertinente monitorear las granjas en cuestion. En esta
categoria de no pertinencia se incluiran, entre otros, los agricultores no contratados, los productos obtenidos a través de terceros y los
productos obtenidos en un mercado abierto o una plataforma de subastas al final de un ciclo de cultivo.
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|3|1| ¢éLa Empresa estd monitoreando las granjas en funcién de alguno de S, N

los criterios del pilar Cultivos de VIVE?

FAR|2|3|2] ¢Utiliza la Empresa plantillas de recopilacién sistematica de datos S,N
para los criterios del pilar Cultivos de VIVE?

FAR|2|3]|2| Informacién adicional
Elija las opciones pertinentes:

1.  Plantillas electrénicas

2.  Plantillas en papel
3. Ambas
4.  Ninguna
FAR|2|3]3| éPuede garantizar la Empresa que, al recopilar datos, cumple con toda S, N
la normativa de proteccién de datos aplicable?
FAR|2|3|4| Si se identifican problemas durante el monitoreo de las granjas, éla S, N
Empresa acuerda un plan de accidn con los agricultores afectados y
realiza un seguimiento de la implementacion?
FAR|2|3]5]| éPuede la Empresa garantizar la validez de los datos recopilados S, N
destacando las irregularidades/anomalias y comparando los datos de las
visitas sin previo aviso con la informacién del monitoreo
sistematico?
FAR|2|3|6| éCuenta la Empresa con procedimientos que confirmen que los datos se | 5 N
recopilan con los medios mas eficaces, de acuerdo con las pautas
de estos criterios?
FAR|2|3]7| ¢éTiene la Empresa la capacidad de cotejar informacién y generar un S, N
informe con las conclusiones del monitoreo de las granjas, de acuerdo
con las pautas de estos criterios?

FAR|2]4]| Variedades aprobadas

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que, a través de la seleccion de variedades y el monitoreo del rendimiento, se protejan los
rasgos beneficiosos de las variedades y se mejore el rendimiento del cultivo.

La seleccion de variedades es la base para lograr la calidad deseada del cultivo y para optimizar el rendimiento del agricultor.

La Empresa deberd recomendar y monitorear el uso de variedades certificadas en las granjas proveedoras. Siempre que fuera posible, las
variedades recomendadas autorizadas para ser usadas por las granjas proveedoras deberan contar con una certificacion expedida por
institutos acreditados o entidades similares, independientemente de que asi lo exija la normativa o no. El uso de variedades certificadas
es importante para promover:

* El indice de germinacién.

*La no contaminacidn por malezas u otras sustancias perniciosas.

*El mantenimiento de la integridad de la variedad.

La Empresa deberd cumplir con la normativa relevante relacionada con el uso de variedades certificadas, por ejemplo en lo que respecta
a:

* Las actividades de cultivo.

* La certificacion.

* El embalaje.

* El almacenamiento.

* La comercializacion.

* La distribucion.

* La importacion /certificacion fitosanitaria.

Si la Empresa proporcionara variedades a las granjas, deberd llevar un registro de aquellas que distribuye, con un nimero de lote
asociado. Dicho registro se mantendra durante al menos dos afios, o por mas tiempo si asi lo requiriese la legislacion. Si las granjas
compraran variedades a terceros, deberan conservar registros de todos los lotes de variedades y semillas durante al menos dos afios, o
por mas tiempo si asi lo requiriese la legislacion.

La Empresa y las granjas proveedoras cumplirdn con toda la normativa o las especificaciones del cliente relacionadas con el estado
genético. Si la normativa o las especificaciones del cliente prohibieran el uso de productos modificados genéticamente, la Empresa debera
realizar una evaluacién de riesgos de su cadena de suministro para evaluar los riesgos de contaminacién. Segun las conclusiones
obtenidas a partir de la evaluacion de riesgos y las especificaciones del cliente, la Empresa implementara un programa de muestreo para
confirmar que sus procedimientos sean eficaces y evitar la introduccién inadvertida de productos modificados genéticamente en la
cadena de suministro.
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La Empresa recomendard variedades certificadas a partir de ensayos agrondmicos fiables, incluido el andlisis de resistencia a plagas y
enfermedades, adecuados para las condiciones de cultivo locales. Monitoreara qué variedades plantaron sus agricultores proveedores vy,
si fuera necesario, ajustara sus métodos para garantizar la utilizacién de las variedades preferidas.

Asimismo, comunicard a todas las granjas proveedoras los detalles de las variedades certificadas recomendadas, incluidas las resistencias.
También, monitoreara las granjas para confirmar que utilicen dichas variedades y, cuando fuera necesario, debera llevar un registro.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|4|1]| ¢Puede la Empresa confirmar que los agricultores proveedores solo S, N

cultivan variedades certificadas por una autoridad reconocida?

FAR|2]4|2] ¢Cumple la Empresa con alguna normativa relacionada con el uso S,N
de variedades certificadas?

FAR|2]4]|3| ¢La Empresay las granjas proveedoras llevan registros de todas las S, N
variedades utilizadas de acuerdo con lo recomendado en las
pautas?

FAR|2|4|4| é¢Cumple la Empresa con los requisitos del cliente del programa S, N

VIVE y/o los requisitos reglamentarios con respecto a los productos
modificados genéticamente?

FAR|2|4|5] éLa Empresa basa sus recomendaciones de variedades certificadas S,N
en ensayos fiables?
FAR|2|4]6] éProporciona la Empresa a las granjas proveedoras los detalles de S, N

las resistencias a plagas y enfermedades de las variedades
certificadas recomendadas?

FAR|2]4|7| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de las %
variedades certificadas recomendadas?

FAR|2|4|8]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras se monitored sin que se %
registraran problemas en relacion con el uso de las variedades
certificadas recomendadas?

FAR|2]|5] Calidad y rendimiento

CRITERIOS: La Empresa deberd alentar a los agricultores a utilizar practicas agrondmicas apropiadas para optimizar la calidad y el
rendimiento del cultivo.

Debera definir las practicas agrondmicas apropiadas en el campo en funcidn de las condiciones locales y las variedades cultivadas.
Establecerd las mejores practicas trabajando con organismos de investigacion fiables o llevando a cabo programas de ensayos.
Posteriormente, la Empresa comunicara las mejores practicas identificadas a sus granjas proveedoras.

Entre los factores agronémicos clave para optimizar la calidad y el rendimiento de los cultivos se incluyen, entre otros, los siguientes:

. La seleccion de la variedad.

. La densidad de plantacion y el espaciado.

. El tipoy la cantidad de fertilizante, y el calendario de aplicacion.
. Los métodos de riego.

. Los métodos de control de malezas y plagas.

. El calendario de cosecha.

La Empresa establecera objetivos minimos de rendimiento y parametros de calidad para todos los agricultores proveedores, los dara a
conocer y los monitoreara. Estos objetivos se basaran en ensayos fiables y/o en el rendimiento histérico de las variedades, en funcion de
las condiciones locales, durante al menos un periodo de 5 afios.

La Empresa trabajara con sus agricultores proveedores para mejorar la calidad y el rendimiento de los cultivos si los resultados obtenidos
no cumplen con los objetivos.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|5|1| ¢Establecid la Empresa objetivos minimos de rendimiento basados S, N

en ensayos fiables y/o tendencias histéricas?

FAR|2|5|2| ¢Establecio la Empresa objetivos minimos de calidad basados en S, N
ensayos fiables y/o tendencias histéricas?
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FAR|2|5|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre los %
objetivos minimos de rendimiento?

FAR|2|5|4] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre los %
objetivos minimos de calidad?

FAR|2|5|5] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumple o %
supera los objetivos de rendimiento?

FAR|2|5|6] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumple o %
supera los objetivos de calidad?

FAR|2]6]| Analisis de suelos

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que las granjas proveedoras realicen un analisis del suelo para determinar si existen problemas
que podrian interferir con el crecimiento econémicamente viable y saludable del cultivo.

Idealmente, cada granja proveedora tomara muestras representativas del suelo; sin embargo, cuando no les fuera posible o factible, la
Empresa lo hard en su lugar. Cuando este sea el caso, la Empresa recogera muestras que representen con precision las areas de cultivo.
Segun las conclusiones obtenidas a partir de las muestras, debera recomendar regimenes estandarizados de fertilizacion y enmienda
calcarea.

Cuando se requiera que las granjas proveedoras realicen andlisis del suelo, la Empresa monitoreara el procedimiento para garantizar que
se lleve a cabo correctamente y que se lleven registros de él.

Las pruebas del suelo se deberan comparar a medida que pase el tiempo, para determinar los niveles de:

. Macronutrientes (fésforo y potasio).

. Elementos traza (por ejemplo, boro, hierro, manganeso, zinc, azufre).
. Materia organica.

. pH del suelo.

El andlisis debera determinar el tipo y la textura del suelo (proporciones de arena, limo, arcilla) y el contenido de materia organica.

Se realizara antes de la temporada de produccion, y se tomaran muestras representativas para garantizar que se obtenga informacion
precisa de las condiciones.

Los resultados se utilizaran para establecer los requisitos de fertilizacion y enmienda calcarea de las granjas.

Las pruebas que se elijan llevar a cabo deberan realizarse al menos cada cinco afios en los mismos campos para evaluar sila produccion
del cultivo impacta a largo plazo en la fertilidad del suelo.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|6]1]| éPuede la Empresa garantizar la realizacion del andlisis del sueloy su S, N

cumplimiento con las pautas establecidas en estos criterios?

FAR|2|6|2] éEl andlisis del suelo incluye la deteccién del nivel de fésforo y S,N
potasio?

FAR|2|6|3] éEl analisis del suelo incluye la deteccién del nivel de elementos S,N
traza?

FAR|2|6|4| éEl andlisis del suelo incluye la deteccién del nivel de materia S,N
organica?

FAR|2|6|5]| éEl andlisis del suelo incluye la evaluacién del nivel de pH? S,N

FAR|2|6|6] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas realiza %

analisis de suelo u obtiene muestras representativas a través de la
intervencion de la Empresa?

FAR|2]7]| Gestion de la fertilizacion y la enmienda calcarea

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores ajusten su gestion de la fertilizacion y la enmienda calcarea
para cumplir con los requisitos de fertilidad del suelo y nutrientes del cultivo.

También, garantizard que los datos de la demanda y la absorcidon de nutrientes se utilicen para desarrollar un programa de fertilizacién en
funcién de las condiciones locales, a modo de lograr el mas 6ptimo rendimiento y la mejor calidad de los cultivos.

La fertilizacion y la enmienda calcérea deberan llevarse a cabo a partir de un analisis real del suelo y estudios fiables.

La cantidad de nitrégeno y fosforo aplicada a través de los fertilizantes en una temporada debera justificarse mediante la identificacion de
un desajuste entre el suministro de nutrientes real y el objetivo, teniendo en cuenta todas las fuentes de nutrientes ya disponibles, entre
las que se encuentran:

. Los nutrientes inherentes al suelo.
. Los nutrientes derivados de anteriores aplicaciones de fertilizantes (incluido el estiércol).
. Los nutrientes derivados de los residuos de las cosechas.
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. Los nutrientes proporcionados por otros cultivos, como legumbres, abonos verdes y cultivos de cobertura.

Todos los fertilizantes deberdn aplicarse en el momento correcto y segiin cada planta. La Empresa monitoreara las granjas para confirmar
que hayan fertilizado segun el indice y los tiempos recomendados.

En algunas zonas, podria resultar apropiado realizar un muestreo representativo para definir los requisitos de nutrientes de la totalidad
del drea, por ejemplo en el caso de las granjas de pequefias dimensiones. Como requisito minimo, el muestreo representativo incluird
pruebas por tipo de suelo. También se consideraran otros factores potenciales que influyen en la fertilidad del suelo, como la historia
agricola.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|7|1] éCorrobora la Empresa que la fertilizacién y la enmienda calcarea se S,N
lleven a cabo a partir de un anélisis real del suelo?
FAR|2|7]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras tiene acceso a %

recomendaciones fiables para la aplicacion de fertilizantes, o recibié
informacion al respecto?

FAR|2|7|3| ¢Qué porcentaje de granjas provee_doras fueron monitoreadas sin %
que se detectaran problemas relacionados con el cronograma
recomendado para la aplicacién de fertilizantes?

FAR|2|7]4]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fueron monitoreadas sin %
que se detectaran problemas con la frecuencia recomendada para
la aplicacion de fertilizantes?

FAR|2|7]5] ¢Qué porcentaje de granjas proveeploras fueron monitgreadas sin %
que se detectaran problemas relacionados con la enmienda
calcarea?

FAR|2]8] Fertilizantes aprobados

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que se divulguen las fuentes de fertilizantes organicos e inorganicos utilizados por los
agricultores proveedores, y que se disponga de andlisis fiables de cada lote.

También, proporcionara a los agricultores proveedores detalles actualizados y completos de todos los fertilizantes recomendados,
especificando los pardmetros de calidad que deberan cumplirse. La Empresa garantizara que no se utilicen aguas residuales no tratadas
como fertilizante en las granjas proveedoras.

En el caso de que la Empresa no suministre o distribuya el fertilizante utilizado por los agricultores proveedores, corroborara que solo se
utilicen los aprobados para la produccién de cultivos. Por otro lado, implementard un programa anual de andlisis de todos los
fertilizantes utilizados en las granjas proveedoras. Cuando estén a disposicidn, se podran utilizar los resultados obtenidos de otras
fuentes; sin embargo, en todos los casos, los analisis deberan incluir, como minimo, la deteccion de los niveles de:

. Nitrégeno (incluida su forma, por ejemplo, nitrato o amonio).

. Fésforo.
. Potasio.
. Cadmio.
. Cloro.

La metodologia utilizada para el muestreo de fertilizantes deberda permitir la recoleccion de una muestra verdadera y representativa del
producto que se sometera a prueba.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|8|1]| éProporciona la Empresa a las granjas proveedoras detalles S, N

actualizados y completos de todos los fertilizantes recomendados,
especificando los pardmetros de calidad que deberan cumplirse?

FAR|2|8]2] éCorrobora la Empresa que no se utilicen aguas residuales, sino S, N
unicamente los fertilizantes recomendados, en las granjas
proveedoras?
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FAR|2|8|3]| ¢éRealizé la Empresa pruebas fiables a los fertilizantes recomendados | 5 N
para las granjas proveedoras, o tuvo acceso a esas pruebas de alguna
manera?

FAR|2|8|4]| ¢Cumplen todos los andlisis de fertilizantes al menos con las S, N

recomendaciones de las pautas de estos criterios?

FAR|2|8]|5]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fueron monitoreadas sin %
que se detectaran problemas con el tipo de fertilizantes
recomendado?

FAR|2|9]| Rotacién de cultivos

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores roten sus cultivos para reducir la acumulacién de plagasy enfermedades, y
para mantener la salud del suelo.

Asimismo, definird como se rota un cultivo en relacidn con otros cultivos o con periodos de barbecho, y comunicara sus conclusiones a los
agricultores proveedores.

Aquellos casos en los que la rotacion se pueda implementar en un mismo afio se podran considerar también como mejor practica de
rotacion de cultivos si se demuestra una gestion eficaz de las plagas y las enfermedades.

Las practicas "normales" o "tradicionales" no se aceptaran como mejores practicas, a menos que pueda demostrarse su eficacia.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|9]1| ¢Definid la Empresa las mejores practicas para la rotacion de S, N

cultivos, en conformidad con los criterios?

FAR|2]9]2| éQué porcenFaje de grapjas proygedoras recibieron informacion %
sobre las mejores précticas definidas por la Empresa para la
rotacion de cultivos?

FAR|2[9]3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitc}readaslno_ %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para la rotacion de cultivos?

FAR|2]10| Agentes de control biolégico y extractos vegetales

CRITERIOS: La Empresa deberd alentar a los agricultores a utilizar agentes de control bioldgico y extractos vegetales como primera opcién
para controlar plagas y enfermedades, siempre que sea posible.

Asimismo, implementara un procedimiento para evaluar anualmente la disponibilidad y la viabilidad del uso de agentes de control
bioldgico y extractos vegetales en el cultivo.

La Empresa definira la mejor manera de utilizar los agentes de control bioldgico y los extractos vegetales, y comunicara sus conclusiones
a los agricultores proveedores.

Se podran introducir artificialmente parasitos, depredadores y microbios, junto con los extractos vegetales, para regular los problemas de
plagas y enfermedades, y reducir la necesidad de agroquimicos.

Estos criterios se consideraran "no aplicables" (N/A) si:
* El uso de agentes de control biolégico o extractos vegetales no fue autorizado para un cultivo o en el pais de produccién.

*Proporcione la calificacién adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique dicha
calificacién.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|10|1] ¢éLogré la Empresa definir las mejores practicas para el uso de S, N
agentes de control bioldgico y extractos vegetales?
FAR|2|10|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fueron notificadas de las %
mejores practicas definidas por la Empresa en relacion con los
agentes de control bioldgico y extractos vegetales?
FAR|2]10|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para los agentes de control bioldgico y extractos vegetales?
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FAR|2|11| Métodos de control fisico

CRITERIOS: La Empresa deberd alentar a los agricultores a utilizar métodos de control fisico para reducir la presién de las plagas.
También, definirda cémo dichos métodos se pueden utilizar de la mejor manera, y comunicara sus conclusiones a los agricultores
proveedores.

Los métodos de control fisico se podran utilizar para atraer plagas adultas hacia las dreas donde sea posible monitorearlas y
controlarlas mas facilmente. Estos métodos incluyen, entre otros, los siguientes:

. Huéspedes alternativos

. Cultivos de barrera

. Trampas de feromonas

. Plantas atrayentes/repelentes

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|11|1] ¢Logré la Empresa definir las mejores practicas para la utilizacion S, N

de métodos de control fisico?
FAR|2|11|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fueron notificadas de las %
mejores practicas definidas por la Empresa para la utilizacion de
métodos de control fisico?

FAR|2|11]3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitgreadaslno. %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para la utilizacion de métodos de control fisico?

FAR|2|12]| Destruccion de residuos de cultivos

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que sus agricultores proveedores destruyan los residuos de los cultivos para evitar la
acumulacién de plagas y enfermedades.

Asimismo, debera definir cual es la mejor manera de destruir los semilleros usados, las parcelas de multiplicacion usadas y los residuos de
cultivos, y comunicar sus conclusiones a los agricultores proveedores.

Los semilleros, las parcelas de multiplicacion y los residuos de cultivos se destruirdn lo antes posible después de que se completen sus
respectivos ciclos productivos, para evitar la propagacion de plagas y enfermedades.

Es posible que los residuos de cultivos deban retirarse del campo o recibir un tratamiento in situ, dependiendo del potencial de
transmision de enfermedades/plagas.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|12|1]| ¢Logré la Empresa definir cudles son las mejores practicas para la S,N
destruccion de residuos de cultivos?
FAR|2|12|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %

sobre las mejores practicas definidas por la Empresa para la
destruccion de residuos de cultivos?

FAR|2[12|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monit(_)readaslno_ %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para la destruccién de residuos de cultivos?

FAR|2]13| Habitats para depredadores naturales

CRITERIOS: La Empresa alentara a los agricultores a crear habitats para depredadores naturales.

Definird una manera de que los agricultores puedan crear habitats para poblaciones de depredadores naturales de pulgones, orugas y
otras plagas, evitando la fumigacion siempre que sea posible.

Asimismo, se alentard a los agricultores a desarrollar poblaciones saludables de depredadores naturales de plagas a través de habitats
como:

. Bancos de escarabajos
. Segmentos de flores silvestres
. Otro tipo de vegetacidn adecuada para las condiciones locales

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|13|1] ¢Logré la Empresa definir cudles son las mejores practicas para S, N

crear habitats para depredadores naturales?
FAR|2|13|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %

sobre las mejores practicas definidas por la Empresa para la

creacion de habitats para depredadores naturales?
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FAR|2|13|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para crear habitats para depredadores naturales?

FAR|2|14| Monitoreo de cultivos y umbrales econémicos para el uso de agentes de proteccidn de cultivos

CRITERIOS: Se deberan establecer umbrales econdmicos para todas las plagas y las enfermedades clave, y los agroquimicos y otros
tratamientos solo se utilizardn cuando el monitoreo de cultivos confirme que se hayan superado los niveles de dichos umbrales.

La Empresa definira estos umbrales para todas las plagas y las enfermedades clave que se encuentren localmente, con el objetivo de
garantizar que los agricultores solo apliquen tratamientos cuando sea absolutamente necesario. Los umbrales econdmicos deberan
indicar en qué momento la expectativa de una pérdida financiera debido a plagas o enfermedades excede el costo de aplicar un
tratamiento para controlarlas.

Siempre que se apliquen los controles reglamentarios oficiales, se deberdn tomar las medidas apropiadas prescritas.

Cuando no existan requisitos normativos que prescriban niveles de control, se debera llevar a cabo una investigacion para interpretar los
ciclos de vida de las plagas y las enfermedades clave, y se establecerdn umbrales para las condiciones locales. Estos umbrales deberdn
tener en cuenta el precio que reciben los agricultores por sus cultivos y el costo de las medidas de control.

La Empresa definira las mejores practicas de monitoreo de cultivos para la deteccién de infestacidn por plagas y enfermedades. Dicho
monitoreo implicara registrar tanto el nimero de plagas como de insectos beneficiosos presentes en los campos afectados, para asi
obtener una estimacidn fiable del impacto econémico potencial de los dafios.

Al momento de evaluar la necesidad de aplicar agroquimicos, se deberd tener en cuenta la presencia de depredadores naturales. Por lo
tanto, es importante que la Empresa garantice que los agricultores y los técnicos de campo puedan identificar tanto las principales plagas
como sus depredadores naturales.

Los agricultores aplicaran los tratamientos Unicamente como ultimo recurso, cuando se hayan superado los niveles de umbral econémico
correspondientes. Finalmente, se documentara la justificacidon del uso, la dosis y el tiempo de aplicacién de los agroquimicos.

‘Ref'erencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|14|1] éLogré la Empresa definir los umbrales econémicos para el uso de S, N

agroquimicos como tratamiento de todas las plagas y las
enfermedades clave relevantes, segun las condiciones locales?

FAR[2[14|2| ¢Logré la Empresa defir]ir las mejores practicas de monitoreo de S, N
cultivos para la deteccion de plagas y enfermedades, relevantes
para las condiciones locales?

FAR|2[14|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %
sobre las mejores précticas definidas por la Empresa para el
monitoreo de deteccién de plagas y enfermedades?

FAR|2|14|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %
sobre los umbrales econdmicos definidos por la Empresa para el
uso de agroquimicos?

FAR|2[14|5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadaslno %
presentaron problemas relacionados con las mejores practicas
para el monitoreo de deteccion de plagas y enfermedades?

FAR|2|14|6| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con los umbrales
econdmicos para el uso de agroquimicos?

FAR|2]15| Aprobacion de agroquimicos por parte de la Empresa

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores apliquen solo aquellos agroquimicos aprobados por ella, y que
cumplan con toda la legislacién aplicable y todas las instrucciones del fabricante de las sustancias.

Asimismo, deberd asegurarse de que utilicen solo aquellos agroquimicos y agentes biolégicos apropiados para las plagas o las
enfermedades particulares tratadas, y que se hayan registrado oficialmente para ser utilizados en el cultivo al que se aplicaran. Si fuera de
ayuda para los agricultores, se deberd hacer referencia a las marcas disponibles en el mercado local.

La Empresa comunicara a los agricultores proveedores los detalles de los agroquimicos que aprobd, garantizando que la informacién se
mantenga actualizada y notificando sobre los cambios relevantes a medida que se vayan presentando.

Por otro lado, creara e implementara una metodologia para garantizar, en la medida de lo posible, que los agricultores proveedores
cumplan estrictamente con las instrucciones relevantes de los fabricantes de los agroquimicos y con toda la normativa pertinente
relacionada con su utilizacién.

La Empresa establecera vinculos con los fabricantes de los agroquimicos que lleven a cabo actividades de investigacion, desarrollo y
registro, para verificar la disponibilidad de una gama de tratamientos agroquimicos para sus granjas proveedoras.

También, alentard a los agricultores proveedores a evitar la dependencia de un solo tipo de agroquimico para tratar las plagas y las
enfermedades, con el fin de evitar el establecimiento de resistencias.

Finalmente, la Empresa implementara pruebas de cultivos frescos en mercados para detectar residuos agroquimicos, dado que se podrian
presentar riesgos tales como:

. Agroquimicos no registrados.
. Agroquimicos que representen un peligro para el medioambiente y/o la salud de los seres humanos.
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. Agroquimicos cuyo uso la Empresa especificamente desalienta.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|15|1] éProporciond la Empresa a los agricultores proveedores los detalles relativos a S, N

los agroquimicos aprobados por ella para ser utilizados en los cultivos, incluidas,
cuando correspondiera, las marcas disponibles en el mercado local?

FAR|2|15|2| éGarantiza la Empresa que la informacion de los agroquimicos que aprueba se S, N
mantenga actualizada y se transmita de manera eficaz a los agricultores?

FAR|2|15|3] ¢éAlienta la Empresa a los agricultores proveedores a evitar la dependencia de un S, N
unico agroquimicos para tratar plagas y enfermedades, con el fin de evitar el
establecimiento de resistencias?

FAR|2|15|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no presentaron %
problemas relacionados con el uso de agroquimicos, en conformidad con las
instrucciones del fabricante?

FAR|2]16]| Toxicidad de agroquimicos
CRITERIOS: La Empresa debera promover el uso de agroquimicos de baja toxicidad y que estén destinados al tratamiento de plagas,
evitando los tratamientos preventivos, con el objetivo de reducir los riesgos para el medioambiente y la salud humana.
Los agroquimicos aprobados por la Empresa serdn productos de baja toxicidad y estaradn destinados especificamente para el tratamiento
de plagas.
Cuando sea necesario el uso de plaguicidas sintéticos, la Empresa debera tener en cuenta los riesgos que podrian presentar para el
medioambiente y la salud humana. Siempre que exista la posibilidad de elegir diferentes productos para abordar un problema
determinado,
sera preferible utilizar agroquimicos de la clase Il de toxicidad, o superior, segun la clasificacién establecida por la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) (cuanto mayor sea la clase, menor sera el nivel de toxicidad). Los productos de toxicidad de la clase Il solo se utilizardn
en casos debidamente justificados, y los de toxicidad de la clase | no deberdn utilizarse en absoluto. Cuando no se disponga de una
clasificacién de toxicidad segun lo establecido por la OMS, siempre se debera elegir, cuando fuera posible, la opcion de toxicidad mas
baja.
La Empresa garantizara, en la medida de sus posibilidades, que los agricultores proveedores (o sus contratistas) apliquen todos los
agroquimicos relevantes de manera correcta, especificamente corroborando que no existan errores en:

. La dosis

. El tiempo de aplicacion

. El método de aplicacion

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|16|1] ¢Recomienda la Empresa el uso de agroquimicos de baja toxicidad a los agricultores| s N

proveedores, siempre que sea posible?

FAR|2]16]2] ¢éCorrobora la Empresa que los agricultores proveedores no utilicen S, N
agroquimicos de la clase | de toxicidad, segun la clasificacién de la OMS?
FAR|2]16|3] ¢Corrobora la Empresa que los agricultores proveedores utilicen agroquimicos de S, N

la clase Il de toxicidad, segun la clasificacion de la OMS, solo en casos
legitimamente justificados?

FAR|2|16|4| éQué pgrcentaje de granjas proveedoras monitoreadas utiliza Unicamente %
agroquimicos de baja toxicidad?

FAR|2]17]| Registros de aplicaciones agroquimicas

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores lleven un registro efectivo de las aplicaciones

agroquimicas.

Los detalles de cada tratamiento (ademas de la especificacion del cultivo principal y las existencias de semillas) deberan incluir la siguiente
informacion:

. El nombre comercial del agroquimico y la frecuencia de dosificacion.
. La fecha y el modo de aplicacion.
. El nombre del encargado de la aplicacién del agroquimico.

. La(s) plaga(s), enfermedad(es), maleza(s) combatida(s).
El nombre o la ubicacién del campo.

Los registros se completaran en el momento de la aplicacion y se mantendran durante un minimo de dos temporadas (o por mas
tiempo, si asi lo requiriese la normativa aplicable). Por ultimo, deberdn confirmar que se hayan cumplido las instrucciones de los
fabricantes de agroquimicos.
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Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|17|1] ¢Definid la Empresa qué registros se llevaran de las aplicaciones S, N

agroquimicas, segun las pautas que establecen estos criterios?

FAR|2|17|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacilo'n %
sobre las mejores practicas definidas por la Empresa en relacion
con el registro de aplicaciones agroquimicas?

FAR|2|17|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas %
efectivamente llevan un registro de las aplicaciones agroquimicas, en
conformidad con las mejores practicas definidas por la

Empresa?

FAR|2|18| Limites maximos de residuos

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que no se excedan los limites maximos de residuos establecidos por ley para el uso de
agroquimicos.

También, implementara una evaluacidon de riesgos o un enfoque de deteccidn de riesgos para determinar los limites maximos de residuos
aplicables. Al momento de establecer dichos limites, se tendran en cuenta los requisitos normativos y del cliente.

La Empresa tomara muestras y analizara los productos cuando la evaluacidn de riesgos, los requisitos del cliente o los requisitos legales
lo consideren necesario. Cualquier programa de muestreo realizado deberd contemplar, al menos, los siguientes aspectos:

* Las etapas de la produccion en las que se tomardn las muestras (por ejemplo, en el campo, posteriormente a la cosecha, en el
producto semielaborado o manufacturado, etc.).

* La frecuencia de muestreo.

* La metodologia de muestreo.

* Los agroquimicos que se analizaran.

* Los limites méaximos de residuos de los agroquimicos.

* Los requisitos para la generacion de informes.

Todos los analisis de agroquimicos deberan ser llevados a cabo por laboratorios debidamente calificados, en conformidad con los
procedimientos establecidos (como es el caso de los ensayos acreditados).

Cuando se hayan excedido los limites maximos de residuos o si se hubiera detectado la presencia de agroquimicos no aprobados, la
Empresa recurrird a un procedimiento para investigar e implementar acciones correctivas. Dicho procedimiento incluira, por ejemplo:
* Repetir el andlisis de las muestras.

* Reducir el rango de las muestras compuestas obtenidas.

* Aumentar la frecuencia de muestreo.

* Brindar informacion relevante a los agricultores a través de capacitaciones y comunicaciones.

* Llevar a cabo un monitoreo para corroborar la conformidad.

Estos criterios se consideraran "no aplicables" (N/A) si:
* La evaluacion de riesgos, los requisitos del cliente y los requisitos normativos no disponen que se establezcan y apliquen limites
maximos de residuos.

*Proporcione la calificacién adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique dicha
calificacién.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|18]|1] ¢Establecid la Empresa limites maximos de residuos para cumplir, segtn las S,N
pautas de estos criterios?
FAR|2|18|2| Cuando es necesario realizar pruebas de limites maximos de residuos, éson S, N

llevadas a cabo por laboratorios debidamente calificados, en conformidad con
los procedimientos establecidos?

FAR|2|18|3| Cuando fue necesario realizar pruebas de limites maximos de residuos, équé %
porcentaje del producto analizado no superdé dichos limites?
FAR|2|18|4| Cuando es necesario realizar pruebas de limites maximos de residuos, ¢ existen S, N

procedimientos para aplicar medidas correctivas eficaces en caso de no
cumplirse dichos limites?

FAR|2]19]| Cosechay preparacion del mercado

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores empleen técnicas de cosecha que permitan alcanzar una
calidad 6ptima y transporten el cultivo rapidamente a la planta de procesamiento para minimizar las pérdidas potenciales.
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También, definird el momento de la cosecha, teniendo en cuenta las variedades en cuestién, la optimizacion del rendimiento para los

agricultores implicados y el equilibrio de las necesidades de las instalaciones de procesamiento.

La Empresa elaborara un plan de cosechay lo comunicard a los agricultores proveedores.
Asimismo, deberd informarlos sobre los requisitos especificos de calidad con respecto a la cosecha y monitorear los productos entrantes
para garantizar que se hayan cumplido. También, les transmitird informacién relativa a los estandares de transporte. La Empresa les

brindara informacién sobre los siguientes aspectos, entre otros:

. La higiene durante el transporte.

. La utilizacion de materiales de embalaje aprobados (cuando correspondiera).
. Las medidas para evitar la contaminacion del producto.

. La identificacion del producto (registros de trazabilidad).

La Empresa garantizara que el cultivo se transporte a las instalaciones de procesamiento en un momento determinado y con una frecuencia

especifica, para optimizar la eficiencia y el rendimiento tanto para los agricultores implicados como para la misma Empresa.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|19]1]| ¢Define la Empresa el momento en que se cosechara el cultivo? S, N
FAR|2]19|1]| Informacién adicional:
Inicio (mes)
Fin (mes)
FAR|2|19/2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %
sobre el plan de cosecha definido por la Empresa?
FAR|2|19|3| éLogré establecer la Empresa requisitos de calidad especificos para S, N
la preparacion del mercado, incluidos los estandares de
transporte?
FAR|2|19|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacién %
sobre los requisitos de calidad definidos por la Empresa en lo
relativo a la preparacién para el mercado?
FAR|2|19]5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen %
con los requisitos de calidad definidos por la Empresa en lo
relativo a la preparacién para el mercado?

FAR|2]20]| Higiene durante la cosecha

CRITERIOS: La Empresa garantizara que los agricultores proveedores mantengan un nivel especifico de higiene durante la cosecha para
minimizar la posibilidad de propagacion de enfermedades.

Definird métodos para la esterilizacion de los equipos de cosecha en las granjas proveedoras y comunicara esta informacion a los

agricultores.

También supervisard las granjas para garantizar que la esterilizacion de los equipos de cosecha se lleva a cabo de acuerdo con las mejores

précticas definidas.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|2|20|1] ¢Define la Empresa los métodos para la esterilizacion de los S, N
equipos de cosecha de las granjas proveedoras?
FAR|2]20]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibieron informacion %
sobre los métodos establecidos por la Empresa para la
esterilizacién de los equipos de cosecha?
FAR|2|20|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con la higiene durante la
cosecha?

FAR|2|21] Identificacion de contaminantes relacionados con las granjas
CRITERIOS: La Empresa deberd establecer los controles que se implementaran en cada granja para evitar la contaminacion del cultivo

recibido.

También, implementara controles para reducir la posibilidad de que se originen contaminantes en las granjas proveedoras. Entre estos
controles se pueden incluir, por ejemplo, los siguientes:

. La capacitacion de agricultores y trabajadores agricolas para prevenir la contaminacion durante la cosecha y el transporte.
. El trabajo conjunto entre la Empresa y los agricultores para identificar, prevenir y eliminar los casos de contaminacién que se
presenten durante las entregas y que se hayan originado en las granjas.
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. Controles aleatorios en las granjas para detectar la contaminacién de los cultivos.

Los contaminantes relacionados con las granjas incluyen todos los materiales que se originan en ellas y que podrian introducirse en el
cultivo que se entrega a la planta de procesamiento, por ejemplo (la lista no es exhaustiva):

. Fibras

. Plastico

. Madera

. Exceso de tierra o arena

. Piedras

. Material vegetal extrafio
. Insectos y otros animales
. Plumas

. Metal

. Poliestireno

. Desechos de animales

. Combustible/aceite/lubricante
. Pintura

. Moho

PROGRAMME

La Empresa inspeccionara cada entrega que llegue a sus instalaciones receptoras y notificara a todos los agricultores en cuyos productos

se encuentren contaminantes.
En todos los casos en que se encuentren contaminantes relacionados con la granja, la Empresa debera notificar a los agricultores
infractores e implementar la capacitacion adecuada y, cuando sea necesario, aplicar las sanciones correspondientes.

Cuando la contaminacidn sea extensa, la Empresa debera aplicar una politica estricta de rechazo en el momento de la entrega.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|2|21|1] éLogré la Empresa establecer las principales fuentes de S, N

contaminantes y los controles que deben implementarse para
evitar la contaminacion en el cultivo entregado?

FAR|2|21|2| éIncluyé la Empresa informacion sobre las medidas para evitar la S, N
contaminacion en la capacitacion impartida a los agricultores y/o
los trabajadores agricolas?

FAR|2[21]3| éRealiza la Empresa cqntroles aleatorios en las granjas para detectar S, N
casos de contaminacion de cultivos?

FAR|2]21|3| Informacion adicional:
Cantidad de granjas controladas

FAR|2|21|4]| éInspecciona la Empresa cada entrega que llega a sus instalaciones S, N
receptoras y notifica a todos los agricultores si se detectan
contaminantes en sus productos?

FAR|2]21|4| Informacidn adicional:
Cargas recibidas
Cargas controladas
Cargas contaminadas

FAR|2|21|5] ¢éAplica la Empresa una politica de rechazo estricta si detecta casos S, N
de contaminacidn excesiva en el momento de la entrega?

FAR|2|21|5] Informacion adicional:
Cargas rechazadas

Pautas del mddulo Granja - VIVE 3.0 - Edicidn 1.0 ©Czarnikow Group e Intellync Sustain (una division de AB Agri Ltd.) - Agosto de 2022

30



SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

FAR|3| Personas

OBJETIVO: La Empresa garantizard la seguridad y los derechos laborales de sus empleados a tiempo completo y parcial, y de los
contratistas. Asimismo, al trabajar con los agricultores proveedores, garantizara la seguridad y los derechos laborales de los empleados
permanentes y temporales que trabajen en las granjas, y promovera en ellas buenas practicas laborales. La Empresa aspirard a lograr
condiciones de trabajo seguras y justas en todas las granjas abastecedoras de cultivos.

FAR|3]|1]| Evaluacidon de riesgos

CRITERIOS: La Empresa deberd implementar un procedimiento de evaluacion de riesgos para identificar y mitigar los riesgos significativos
que afecten los criterios del pilar Personas.

Una evaluacion de riesgos eficaz no solo contribuira a garantizar que la Empresa cumpla con sus obligaciones legales, sino que también
permitird abordar los problemas mas significativos. A su vez, ayudara a reducir costos, proteger a las personas y al medioambiente de
posibles dafios y jerarquizar la reputacion de la Empresa. La Empresa revisard su procedimiento de evaluacién de riesgos al menos una
vez al afio, o cada vez que se produzcan cambios operativos, para garantizar la continuidad del abordaje de todos los problemas (los ya
existentes y los nuevos).

También, adoptara un enfoque sistematico para llevar a cabo la evaluacion de riesgos, que incluira los siguientes pasos:

1) Identificar los riesgos para cada criterio en el pilar Personas: équé podria salir mal y cuales podrian ser las consecuencias?

2) Estimar los riesgos (probabilidad x gravedad).

3) Evaluar los riesgos y definir cdmo podrian mitigarse.

4) Implementar acciones de mitigacion para gestionar los riesgos identificados.

5) Revisar la efectividad de las acciones de mitigacion implementadas.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|1|1]| ¢éLlevé a cabo la Empresa una evaluacién de riesgos relevante para el S, N

pilar Personas?

FAR|3|1|2| éLa evaluacion de riesgos incluye riesgos potenciales relevantes para S, N
todos los criterios aplicables del pilar Personas?

FAR|3|1|3]| éLogré la Empresa hacer una valoracién de todos los riesgos S, N
identificados?
FAR|3|1|4| éldentific la Empresa las acciones de mitigacién para todos los S, N

riesgos clasificados como inaceptables que afectan los criterios del
pilar Personas?

FAR|3|1|5]| éldentific la Empresa acciones de mitigacion para todos los riesgos S, N
clasificados como tolerables que afectan los criterios del pilar
Personas?

FAR|3|1]6] éImplement6 la Empresa acciones de mitigacién para todos los S, N

riesgos clasificados como inaceptables?

FAR|3|1|7| éImplementd la Empresa acciones de mitigacion para todos los S, N
riesgos clasificados como tolerables?

FAR|3|1|8| ¢Revisa la Empresa su procedimiento de evaluacion de riesgos al S, N
menos una vez al afio, o cuando se producen cambios operativos,
para garantizar su vigencia y eficacia?

FAR|3]2]| Programa de capacitacion de agricultores

CRITERIOS: La Empresa brindara capacitacidn a los agricultores proveedores sobre los criterios del pilar Personas del programa VIVE
relevantes para sus actividades.

También, los capacitard sobre la implementacién de dichos criterios. Cualquier tipo de capacitacion y orientacidon que proporcione sera
apropiada para las condiciones locales de cultivo. La forma en que se proporcionara dicha orientacion contemplarad el nivel actual de
comprension de cada segmento de agricultores (por ejemplo, agricultores comerciales, pequefios agricultores, etc.), su capacidad de
adaptacion y, cuando correspondiera, su nivel de alfabetizacion.

El objetivo serd brindar una capacitacion adecuada sobre todos los aspectos relevantes del pilar Personas a la totalidad de agricultores que
suministran cultivos a la Empresa. Las prioridades de capacitacidn de los agricultores deberan definirse anualmente, segiin una serie de
factores, incluida la evaluacion de riesgos.

Es posible que lleve tiempo implementar de manera efectiva este programa de capacitacion de agricultores; sin embargo, se debera
garantizar que incluya contenidos relacionados con:

. El trabajo infantil en las granjas.

. El trabajo forzoso.

. La seguridad en el entorno de trabajo.

. El uso seguro de agroquimicos y fertilizantes.

. El bienestar de los trabajadores agricolas.

. La libertad sindical.

. Las condiciones de empleo de los trabajadores agricolas.

Dado que el programa de capacitacidn contribuira a la adopcion de los criterios de VIVE, la Empresa deberd identificar a las
personalidades influyentes clave de la comunidad agricola (por ejemplo, ancianos de aldeas, agricultores exitosos, etc.) que puedan

31
Pautas del mddulo Granja - VIVE 3.0 - Edicidn 1.0 ©Czarnikow Group e Intellync Sustain (una division de AB Agri Ltd.) - Agosto de 2022



SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

ofrecer su experiencia como ejemplo o colaborar para que las instancias educativas se extiendan e incluyan a un publico mas amplio (el
principio de "capacitacion de capacitadores").

Aunque no suelen ser titulares de contratos, es importante que la Empresa incluya a las mujeres en todos los programas de comunicacién
y capacitacién en las comunidades donde ellas desempefian un papel activo en las actividades agricolas.

La capacitacidn podra estar a cargo de terceros; sin embargo, independientemente de quién la imparta, la Empresa garantizara que sea
efectiva y, cuando sea necesario, debera adaptarla.

Se implementardan mecanismos para evaluar la eficacia de la capacitacion impartida, por ejemplo:
* Evaluar a los agricultores.

* Monitorear el proceso de adopcion llevado a cabo por los agricultores.

*Solicitar a los agricultores que compartan sus impresiones.

*Solicitar a las partes interesadas que compartan sus impresiones.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|[3[2]1] ¢Proporciona la Empresa a sus agricultores capacitaciény orientacion | 5 N

sobre la implementacion de los criterios del pilar Personas del
programa VIVE que sean apropiados para la region de cultivo local?

FAR|3|2|2| ¢éSe identifican anualmente las prioridades de capacitacién para las S, N
granjas proveedoras, segun diversos factores, incluida la evaluacién
de riesgos?

FAR|3|2|3] ¢El programa de capacitacion de agricultores incluye todos los S, N

aspectos relevantes del pilar Personas del programa VIVE,
identificados para esta campafia agricola?

FAR|3|2|4| ¢Qué porcentaje de los agricultores proveedores de la Empresa %
recibid capacitacion en todos los aspectos relevantes del pilar Cultivos
del programa VIVE, identificados para la campafia agricola completa
mds reciente?

FAR|3]2]5] ¢Dispone la Empresa de mecanismos eficaces para garantizar que la S, N
capacitacién impartida haya dado lugar a mejoras, y la adapta
segun sea necesario?

FAR|3]|3| Monitoreo de granjas
CRITERIOS: La Empresa deberd monitorear sistematicamente la implementacion efectiva de los criterios del pilar Personas del programa
VIVE en las granjas.
El personal de campo debera estar capacitado en el monitoreo de granjas y técnicas de recopilacién de datos. Al recopilar datos, la
Empresa cumplira con toda la normativa de proteccion de datos aplicable. Idealmente, se monitorearan en todas las granjas todos los
criterios del pilar Personas del programa VIVE aplicables. Al monitoreo podra realizarlo la Empresa o terceros designados que tengan la
experiencia y la autoridad necesarias para recopilar los datos. Los resultados del monitoreo realizado en funcién de los criterios de VIVE
deberan obtenerse a través de los medios mas eficaces, por ejemplo:

. Una verificacion visual.

. Entrevistas a agricultores.

. Entrevistas a trabajadores.

. La revision de documentos.

Lo ideal es que al monitoreo lo realicen anualmente el personal de campo o terceros designados, en todas las etapas clave de la
produccion de cultivos (por ejemplo, produccidn y transferencia de plantulas, desarrollo de cultivos y cosecha). Si la Empresa no contara
con los recursos para monitorear a todos los agricultores que la abastecen, debera considerar la implementacién del procedimiento de
evaluacion de riesgos y monitorear, en primer lugar, las granjas de mayor riesgo, para luego ampliar el alcance de la supervisién a medida
que disponga de mas recursos.
Cuando se identifiquen problemas u oportunidades de mejora durante el monitoreo, la Empresa debera alertar a los agricultores
afectados y acordar con ellos un plan de accidn. La Empresa debera hacer un seguimiento para verificar si se implementaron las mejoras o
si se necesita ayuda adicional. Cuando se encuentren problemas muy graves, se deberd recurrir a acciones inmediatas para solucionarlos,
en conformidad con el procedimiento para problemas que requieren de accién inmediata, establecido por la Empresa. Para garantizar la
validez de los datos recopilados, la Empresa contara con un procedimiento que le permitird detectar las irregularidades/anomalias y
comparar los datos obtenidos durante las visitas sin previo aviso con la informacion resultante del monitoreo sistematico.
La Empresa utilizard herramientas y sistemas estandarizados de recopilacién de datos para registrar las conclusiones, en funcién de los
criterios de VIVE, a través de formularios de monitoreo electrénicos o en papel. También, a través del monitoreo de las granjas, debera
recopilar la siguiente informacion:

. El nimero total de granjas pertinentes.

. El nimero total de granjas monitoreadas.

. Las granjas en las que no se identificaron problemas (en funcion de los criterios de VIVE).

. Las granjas en las que se identificaron problemas (en funcidn con los criterios de VIVE).
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A los efectos del programa VIVE, se considerara que los agricultores no monitoreados no cumplen con los respectivos criterios e
indicadores del programa VIVE, a menos que se pueda demostrar que no era pertinente monitorear las granjas en cuestion. En esta
categoria de no pertinencia se incluiran, entre otros, los agricultores no contratados, los productos obtenidos a través de terceros y los
productos obtenidos en un mercado abierto o una plataforma de subastas al final de un ciclo de cultivo.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|3[3|1] éLa Empresa esta monitoreando las granjas en funcién de alguno de S,N

los criterios del pilar Personas de VIVE?
FAR|3|3|2] ¢éUtiliza la Empresa plantillas de recopilacién sistematica de datos S,N

para los criterios del pilar Personas de VIVE?
FAR|3|3|3| éPuede garantizar la Empresa que, al recopilar datos, cumple con toda S, N

la normativa de proteccién de datos aplicable?

FAR|3|3]4]| Si se identifican problemas durante el monitoreo de las granjas, éla S, N
Empresa acuerda un plan de accidn con los agricultores afectados y
realiza un seguimiento de la implementacién?

FAR|3|3]|5]| éPuede la Empresa garantizar la validez de los datos recopilados S, N
destacando las irregularidades/anomalias y comparando los datos de las
visitas sin previo aviso con la informacién del monitoreo

sistematico?

FAR|3|3]6] ¢Cuenta la Empresa con proFedimientos que confirmen que los datos se | s N
recopilan con los medios mas eficaces, de acuerdo con las pautas
de estos criterios?

FAR|3|3]7| .¢'Tiene la Empresa la ca_pacidad de cot_ejar informacién.y generar un S, N
informe con las conclusiones del monitoreo de las granjas, de acuerdo
con las pautas de estos criterios?

FAR|3]4| Empleo de trabajadores jovenes

CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que existen mecanismos para erradicar el trabajo infantil ilegal y proteger a los trabajadores
jovenes, cuya contratacion es legal.

*La definicion de "nifio" hace referencia a toda persona menor de 18 afios (C182).

*La edad minima para trabajar en las granjas proveedoras no debera ser inferior a 15 afios (14 en los paises en desarrollo), o la edad
minima prevista por la legislacion del pais, cualquiera de las opciones que brinde mayor proteccién (C138).

*La edad de las personas admitidas al empleo no sera inferior a la edad de educacién obligatoria (C173).

*Todo trabajo realizado por un nifio empleado legalmente debera pertenecer a la clasificacion de "trabajo ligero", segun lo defina la
Empresa, la industria o las instituciones normativas (cualquiera de las opciones que ofrezca el mayor nivel de proteccién).

*Los trabajos realizados por un nifio empleado legalmente no deberan ser perjudiciales para su salud ni su desarrollo (C138).

*Los nifios empleados legalmente no podran llevar a cabo actividades clasificadas como "peligrosas", segun lo defina la Empresa, la
industria o las instituciones normativas (cualquiera de las opciones que ofrezca el mayor nivel de proteccién) (R199).

Se deberan evitar:

a) Los trabajos que expongan a los nifios a situaciones de maltrato fisico y psicoldgico, y de abuso sexual.

b) Los trabajos subterraneos, debajo del agua, en alturas peligrosas o en espacios confinados.

c) Los trabajos con méquinas, equipos y herramientas peligrosas, o que impliquen la manipulacién manual o el transporte de cargas
pesadas.

d) Los trabajos en entornos no saludables que puedan, por ejemplo, exponer a los nifios a sustancias, agentes o procesos peligrosos, o a
temperaturas, niveles de ruido o vibraciones perjudiciales para su salud.

e) El trabajo en condiciones particularmente dificiles, por ejemplo, durante largas horas o durante la noche, o el trabajo en el que el

niflo debe estar confinado injustificadamente a las instalaciones del empleador.

La Empresa debera comunicar los requisitos de edad minima establecidos para el empleo a todas las granjas proveedoras. El control de
la edad debera incluir mecanismos para verificar la edad y se basara en una definicion de trabajo liviano o peligroso y, de ser necesario,
en una clasificacion de las tareas de granja.

La Empresa monitoreara todas las granjas para identificar en cudles se emplean nifios y si su contratacidén cumple o no estos criterios.

Estos criterios no se aplican a los nifios que trabajan en granjas familiares.

Convenios y recomendaciones relevantes de la OIT

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nro. 138)
C182 - Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nro. 182)
R146 - Recomendacién sobre la edad minima, 1973 (nro. 146)

R190 - Recomendacion sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nro. 190)

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
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FAR|3|4|1]| éEstableci6 la Empresa el requisito de edad minima para el empleo S, N
en todas las granjas proveedoras, de acuerdo con las pautas de
estos criterios?

FAR|3|4|2]| ¢éDefinié la Empresa los conceptos de "trabajo ligero" y "trabajo S, N
peligroso" en las granjas, de acuerdo con las pautas de estos
criterios?

FAR|3]4|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre la %

edad minima definida por la Empresa para el empleo en ellas?

FAR|3|4]4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de los %
conceptos de trabajo ligero y peligroso en las granjas, definidos por
la Empresa?

FAR|3|4|5] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %

presentd problemas relacionados con la edad minima definida por
la Empresa para el empleo en granjas?

FAR|3|4]6| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presenté problemas relacionados con el trabajo peligroso
realizado por trabajadores jévenes?

FAR|3]5] Nifios en granjas familiares

CRITERIOS: La Empresa debera confirmar que dispone de mecanismos para proteger a los nifios que trabajan en granjas familiares.
*La definicion de "nifio" hace referencia a toda persona menor de 18 afios (C182).

* Los nifios podran trabajar en granjas familiares cuando se cumplan las siguientes condiciones:

a) Se respeta la edad minima legal para el trabajo realizado por el nifio en la granja familiar.

b) Los trabajos que realizan son ligeros, segun lo definido por la Empresa, la industria o las instituciones normativas (cualquiera de las
opciones que ofrezca el mayor nivel de proteccién).

c) Los trabajos que realizan no son perjudiciales para su salud o desarrollo (C138).

d) Los nifios realizan trabajos fuera del horario escolar.

e) Los trabajos que realizan no estén clasificados como "peligrosos", segtin lo definido por la Empresa, la industria o las instituciones
normativas (cualquiera de las opciones que ofrezca el mayor nivel de proteccién) (R199).

Al momento de definir un trabajo como "peligroso”, se deberan considerar los siguientes casos:

a) Los trabajos que exponen a los nifios a maltrato fisico y/o psicoldgico, o a abuso sexual.

b) Los trabajos subterraneos, debajo del agua, en alturas peligrosas o en espacios confinados.

c) Los trabajos con maquinaria, equipos y herramientas peligrosas, o que requieren el manejo manual o el transporte de cargas
pesadas.

d) Los trabajos en ambientes no saludables, por ejemplo, con sustancias, agentes o procesos peligrosos, o a temperaturas, niveles de
ruido o vibraciones perjudiciales para su salud.

e) Los trabajos que se realizan en condiciones particularmente dificiles, por ejemplo, durante largas horas o durante la noche, o los
trabajos que requieren que el nifio esté confinado injustificadamente a las instalaciones del empleador.

La Empresa debera comunicar los requisitos de edad minima que defina, si es que lo hace, para los nifios que trabajan en granjas
familiares. La Empresa comunicard también su definicion de trabajo "ligero" y trabajo "peligroso" en granjas y, cuando sea necesario, su
clasificacion de las tareas de granja.

También, monitoreara todas las granjas familiares para confirmar en cuales trabajan nifios, y si en esos casos se cumplen los requisitos
establecidos en estos criterios.

Estos criterios no se consideraran aplicables a los nifios empleados en las granjas. Los

criterios se considerardn "no aplicables" (N/A) si:
+ Todos los productos provienen de granjas que son propiedad de la Empresa y estan administradas por ella.

+ Todas las granjas proveedoras fueron monitoreadas y no se hallaron casos de nifios trabajando en granjas familiares.

*Proporcione la calificacién adecuada a los indicadores relevantes y, en el caso de que haya indicadores "no aplicables", justifique dicha
calificacién.

Convenios y recomendaciones relevantes de la OIT

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nro. 138)

C182 - Convenio sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nro. 182)
R146 - Recomendacién sobre la edad minima, 1973 (nro. 146)

R190 - Recomendacidn sobre las peores formas de trabajo infantil, 1999 (nro. 190)

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|5|1]| ¢Establecid la Empresa los requisitos minimos para los nifios | 5 N
que trabajan en granjas familiares, de acuerdo con
las pautas de estos criterios?
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FAR|3|5|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de %
los requisitos minimos definidos por la Empresa para los
niflos que trabajan en granjas familiares?

FAR|3|5]|3| ¢Qué porcentaje de granjas familiares proveedoras %

monitoreadas no presentd problemas relacionados con el
trabajo realizado por nifios?

FAR|3]6] Escolaridad

CRITERIOS: La Empresa corroborara que los nifios que trabajen en las granjas proveedoras asistan a la escuela con regularidad y durante
un numero fijo de horas al dia.

Garantizara que se cumplan los requisitos reglamentarios en las granjas proveedoras con respecto a la escolaridad.

Como minimo, la Empresa monitoreara las granjas para confirmar que:

§ Los nifios que trabajen en las granjas proveedoras tengan acceso a la educacién obligatoria.

§ Los nifios que trabajen en las granjas proveedoras estén inscritos en la educacién obligatoria.

§ La asistencia escolar de los nifios que trabajen en las granjas proveedoras cumpla con los requisitos normativos correspondientes.

Estos criterios solo se aplicaran a los nifios que trabajen en granjas familiares, y no a los nifios de los trabajadores contratados.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|6]1]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras con nifios en edad de %
escolaridad obligatoria tienen acceso a la educacion obligatoria?
FAR|3|6|2| ¢Qué porcentaje de nifios en edad de escolaridad obligatoria que %
trabajan en las granjas proveedoras se inscribié en la ensefianza
obligatoria?
FAR|3|6|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras con nifios en escolaridad %
obligatoria monitoreadas presentd problemas relacionados con la
asistencia escolar?

FAR|3]|7] Erradicacion del trabajo en régimen de servidumbre, en pago de deudas y bajo amenaza
CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que ningun trabajador de las granjas proveedoras trabaje en régimen de servidumbre, en pago
de deudas o bajo amenaza.
Confirmard que se cumplan los requisitos reglamentarios en las granjas proveedoras para evitar que se den casos de este tipo. Confirmara
que los agricultores proveedores:
. Ofrezcan a todos los trabajadores contratos escritos en un idioma que puedan entender facilmente, especificando sus
derechos de recibir un salario, trabajar horas extraordinarias y abandonar el vinculo laboral con la granja.

. Remuneren a los trabajadores de forma individual y directa.
. Puedan demostrar que las deudas contraidas por sus trabajadores no hayan sido consecuencia de cargos por bienes o
servicios a precios injustificados, sino que hayan sido voluntarias, y que los trabajadores puedan pagarlas en un plazo

razonable.

. Lleven un registro detallado de los trabajadores, que demuestre que hayan asumido la responsabilidad del proceso de
contratacion, y que el costo de dicho proceso no se haya deducido del salario de los trabajadores.
. La Empresa llevara un registro del porcentaje de las granjas proveedoras donde los trabajadores no estén sometidos a
regimenes de servidumbre, o de trabajo en pago de deudas o bajo amenaza.

Convenios relevantes de la OIT

C029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)
C105 - Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso (1957)
C110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|7|1]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
trabajadores no deben trabajar en régimen de servidumbre, por
pago de deudas o bajo amenaza, segun lo indican las pautas?
FAR|3|7|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con el trabajo en régimen de
servidumbre, por pago de deudas o bajo amenaza, segun las
pautas?
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SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

FAR|3|8] Libertad de abandonar el empleo
CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que se cumplan los requisitos reglamentarios en las granjas proveedoras con respecto a la
libertad de abandonar el empleo.
Confirmara que los agricultores proveedores:
. Especifiquen en los contratos de sus trabajadores en qué momento y bajo qué condiciones pueden abandonar el empleo.
. Puedan demostrar que los pagos salariales estén al dia.
. Dispongan de los recursos econémicos para pagar los salarios pendientes a los trabajadores que deseen desvincularse
laboralmente.

La Empresa debera registrar el porcentaje de granjas proveedoras donde los trabajadores son libres de abandonar su empleo con preaviso
razonable.

La OIT define 11 indicadores de una situacion potencial de trabajo forzoso, que la Empresa podra utilizar para evaluar si un trabajador en
particular es o no victima de este delito:

. Abuso de la vulnerabilidad

. Engafio

. Restriccién de movimientos

. Aislamiento

. Violencia fisica y sexual

. Intimidacién y amenazas

. Retencién de documentos de identidad

. Retencién de salarios

. Servidumbre por deudas

. Condiciones abusivas de trabajo y de vida
. Excesiva cantidad de horas extraordinarias

La presencia de un solo indicador implicard, en algunos casos, la existencia de trabajo forzoso. En otros circunstancias, es posible que se
deban corroborar varios indicadores que, en conjunto, indicaran un caso de trabajo forzoso.

Convenios relevantes de la OIT

€029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)

C105 - Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso (1957)

C110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|8|1]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %

trabajadores deben gozar del derecho de abandonar el empleo, de
acuerdo con las pautas?

FAR|3|8|2]| éQué polrcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con la libertad de abandonar el
empleo, de acuerdo con las pautas?

FAR|3]9]| Depésitos financieros
CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que las granjas proveedoras cumplan los requisitos reglamentarios con respecto a depdsitos
financieros.
Confirmara que los agricultores proveedores:
. No exijan a los trabajadores que hagan depésitos durante el procedimiento de contratacion.
. En ninglin momento obliguen a los trabajadores a depositar una suma determinada de dinero que potencialmente les
impediria abandonar el empleo.

La Empresa registrara el porcentaje de granjas proveedoras donde los trabajadores no hayan sido obligados por los agricultores a realizar
depositos financieros.

Convenios relevantes de la OIT

C029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)

C105 - Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso (1957)

C110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
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FAR|3|9]|1]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibid la informacién de %
que sus trabajadores no estdn obligados a realizar depdsitos
financieros a solicitud de las granjas?

FAR|3|9]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras mon,itgrea(_jas no %
presentaron problemas relacionados con depdsitos financieros,
segun lo establecido en las pautas?

FAR|3]10]| Retencidn de pagos

CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que las granjas proveedoras cumplan con los requisitos reglamentarios relacionados con la
retencion de pagos.

Corroborara que los agricultores proveedores:

. Acuerden con sus trabajadores el momento en que se les pagard y que dicho plazo figure en el contrato escrito que ambas
partes firmen.

. Mantengan registros de némina y emitan recibos de pago que demuestren el monto pagado a cada trabajador y la fecha de
pago.

. La Empresa llevard un registro del porcentaje de granjas proveedoras que no retengan los salarios de una manera diferente a
lo establecido en las condiciones de pago legales y acordadas.

Convenios relevantes de la OIT

€029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)
C105 - Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso (1957)
C110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|10|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que no %
se debe retener el pago a los trabajadores, de acuerdo con las
pautas?
FAR|3|10|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con la retencién de
depdsitos, seguin lo establecido en las pautas?

FAR|3]11| Retencidn de documentos de identidad y objetos de valor

CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que las granjas proveedoras cumplan con los requisitos reglamentarios con respecto a la
retencion de documentos de identidad originales y objetos de valor.

Corroborara que los agricultores proveedores:

. Conserven Unicamente fotocopias de los documentos de identidad de los trabajadores.

. Guarden los objetos de valor o los documentos de identidad originales en nombre de los trabajadores solo de manera que
sea posible garantizar que sus propietarios puedan acceder a ellos siempre que sea razonablemente posible.

. La Empresa registrara el porcentaje de granjas proveedoras cuyos agricultores no retengan los documentos de identidad
originales y los objetos de valor de los trabajadores, o que lo hagan de modo tal que sus propietarios puedan acceder a ellos en
todo momento que sea razonable.

Convenios relevantes de la OIT

€029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)

C105 - Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso (1957)
€110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|11|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que no %

se deben retener los documentos de identidad originales ni los
objetos de valor de los trabajadores, de acuerdo con las pautas?

FAR|3|11|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con la retencion de documentos
de identidad y objetos de valor, de acuerdo con las pautas?

FAR|3|12| Trabajo penitenciario y trabajo obligatorio
CRITERIOS: La Empresa deberd confirmar que las granjas proveedoras cumplan los requisitos reglamentarios con respecto al trabajo
penitenciario y el trabajo obligatorio.
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Corroborara que los granjeros proveedores:

. No empleen a trabajadores penitenciarios, incluso si estuviera permitido en su pais.

. No empleen a ninguna otra persona que estuviera bajo amenaza de ninguna pena, o que no se hubiera ofrecido
voluntariamente.

. La Empresa deberd registrar el porcentaje de granjas proveedoras cuyos agricultores no empleen mano de obra
penitenciaria o mediante trabajo obligatorio.

Convenios relevantes de la OIT

€029 - Convenio sobre el trabajo forzoso (1930)
C105 - Convenio sobre la abolicién del trabajo forzoso (1957)
C110 - Convenio sobre las plantaciones, 1958 (nim. 110)

P110 - Protocolo de 1982 al Convenio sobre plantaciones, 1958

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR[3[12]1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre la %

disposicion de no contratar mano de obra penitenciaria o
mediante trabajo obligatorio?

FAR|3]12]2| éQué pqrcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el trabajo penitenciario o el
trabajo obligatorio, de acuerdo con las pautas?

FAR|3]13| Seguridad medioambiental, lesiones y enfermedades

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores brinden la mayor proteccién ante dafios a cualquier persona
que trabaje en las granjas, y que puedan proporcionarles la atencidon adecuada cuando fuera necesario.

Corroborara también que cumplan con los requisitos reglamentarios con respecto a proporcionar un entorno de trabajo seguroy brindar
atencion en caso de lesiones y enfermedades.

Por otro lado, confirmara que los agricultores proveedores:

. Mantengan la limpieza y el orden en las granjas, evitando peligros innecesarios que pudieran causar accidentes.

. Puedan proporcionar una cobertura de primeros auxilios adecuadamente calificada y un acceso rapido a botiquines de
primeros auxilios en todas las instalaciones de las granjas.

. Garanticen la clara comprension de las sefiales de advertencia y los procedimientos de seguridad, que deberan redactarse en
el idioma que hablen los trabajadores.

. Capaciten a todos los trabajadores de las granjas en primeros auxilios, o que garanticen su acceso inmediato a un proveedor de
servicios médicos y a un medio para contactarlo.

. Implementen un plan de emergencia que indique cdmo se procederd en caso de emergencias médicas, incendios, eventos
meteoroldgicos extremos o derrames de agroquimicos/otro material peligroso.

. Lleven un registro de todos los accidentes y las enfermedades graves que tuvieron lugar en las granjas y que, si lo exigiera la
ley, notifiquen a las autoridades al respecto.

. En caso de lesiones o enfermedad que tengan lugar en las granjas, que puedan proporcionar, seglin sea necesario:
a. Transporte para recibir al personal de atenciéon médica.
b. La posibilidad del acceso inmediato del personal médico para atender a la persona afectada.

c. Alojamiento donde los afectados puedan ser atendidos durante su convalecencia.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|13|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacién sobre %

la importancia de promover un entorno de trabajo seguroy
proporcionar acceso a atencion médica en caso de lesiones y
enfermedades, de acuerdo con las pautas?

FAR|3]13]|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con la existencia de peligros
innecesarios?

FAR|3|13|3] ¢En qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas se %
confirmé la presencia de kits de primeros auxilios en ubicaciones
relevantes?

FAR|3|13]4| ¢En gué'porce_ntaje Fie granjas p'royeedoras monitorea_das se %
confirmd la existencia de procedimientos de emergencia para los
casos de lesiones graves o enfermedades?

FAR|3|13|5] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el mantenimiento de
registros de accidentes y enfermedades graves y, si asi lo exigiera
la ley, la notificacion a las autoridades?
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FAR|3|14| Capacitacién en salud y seguridad en granjas
CRITERIOS: La Empresa debera corroborar que los agricultores proveedores proporcionen capacitacion adecuada a todos los trabajadores
de las granjas para que comprendan los peligros potenciales a los que estan expuestos y, en la medida de lo posible, se eviten dafios.
También, verificard que cumplan con los requisitos reglamentarios con respecto a la provisidén de capacitacion en salud y seguridad. La
Empresa corroborara que los agricultores proveedores:

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

. Proporcionen a los trabajadores capacitacion periédica en materia de seguridad y salud preventiva relevante para las tareas

que realizaran.
. Repitan la capacitacion en salud y seguridad para los trabajadores nuevos o reasignados.

. Lleven un registro de personas capacitadas en salud y seguridad.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas cuyos agricultores brinden capacitacion adecuada en materia de salud y seguridad.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|14|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
trabajadores deben recibir capacitacién en materia de salud y
seguridad, de acuerdo con las pautas?
FAR|3|14|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con la capacitacion en salud y
seguridad?
FAR|3|14|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas llevan %
registros de la capacitacion en salud y seguridad impartida a los
trabajadores?

FAR|3]15| Animales silvestres
CRITERIOS: La Empresa confirmara que, cuando correspondiera, los agricultores proveedores:

. Informen a los trabajadores sobre los peligros potenciales de animales salvajes y cdmo lidiar con ellos.
. Informen a los trabajadores qué especies de animales silvestres especificas estan protegidas y cdmo evitar causarles dafio.

. Asesoren a los trabajadores sobre como evitar incidentes con serpientes y cémo proceder en caso de mordeduras.

La Empresa implementara programas de capacitacion e informacién especificos para los agricultores/trabajadores agricolas en materia
de animales silvestres, y llevara un registro del porcentaje de granjas donde los trabajadores hayan recibido capacitacion para evitar

incidentes con animales silvestres y para proteger las especies exdticas y en peligro de extincion.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|15|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
trabajadores deben recibir capacitacién sobre los peligros
potenciales que presentan los animales silvestres, de acuerdo con
las pautas?
FAR|3|15|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion sobre %
las especies de animales silvestres especificas protegidas y la
necesidad de evitar causarles dafio?
FAR|3|15|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas brindan %
capacitacion a los trabajadores sobre los peligros potenciales de
los animales silvestres?
FAR|3|15|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas imparten %
capacitacion a los trabajadores sobre determinadas especies de
animales silvestres que estan protegidas y la necesidad de evitar
causarles dafio?

FAR|3]|16] Almacenamiento de agroquimicos y fertilizantes
CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que las granjas proveedoras almacenen de forma segura los productos agroquimicos y los
fertilizantes, de una manera que impida el acceso de personas no autorizadas y contribuya a proteger el medioambiente en caso de

derrames.
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También, confirmara que:

. Los productos agroquimicos y los fertilizantes se almacenen de acuerdo con las recomendaciones del fabricante.

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

. Los agroquimicos se almacenen en un armario/gabinete con cerradura para evitar que sean manipulados por personas no

autorizadas.

. Los fertilizantes se almacenen de manera que solo puedan acceder a ellos las personas autorizadas.

. Los agroquimicos se almacenan de una manera que contribuira a proteger el medioambiente en caso de derrames.

. Los agroquimicos y los fertilizantes no se decanten en recipientes, a menos que se conserven las etiquetas apropiadas con el
producto decantado y se eliminen otras etiquetas equivocas.

La Empresa llevard un registro del porcentaje de granjas donde se almacenen agroquimicos y fertilizantes de una manera adecuada para
evitar el acceso no autorizado y proteger el medioambiente en caso de derrames.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|16|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
agroquimicos deben almacenarse en conformidad con las pautas?

FAR|3|16(2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
fertilizantes deben almacenarse de acuerdo con las pautas?

FAR|3|16]|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas almacenan los | o
fertilizantes de la manera adecuada para evitar que accedan a
ellos personas no autorizadas?

FAR|3|16|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas almacenan los| o
agroquimicos de una manera que protege el medioambiente en
caso de derrames?

FAR|3|16|5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas almacenan los | o
agroquimicos en un armario/gabinete con cerradura para
impedir que personas no autorizadas accedan a ellos?

FAR|3]17| Manipulacién y uso de agroquimicos y fertilizantes
CRITERIOS: La Empresa debera corroborar que, en las granjas proveedoras, los agroquimicos, los fertilizantes y cualquier otra sustancia
peligrosa solo sean manipulados, utilizados o aplicados por trabajadores que hayan recibido la capacitacién adecuaday el equipo de

proteccién personal necesario.

También, verificara que en las granjas:

Ninguna persona menor de 18 afios, ni las mujeres embarazadas o las madres lactantes sean consideradas personal
apropiado para manipular o aplicar agroquimicos, fertilizantes o cualquier otra sustancia peligrosa.

Se proporcione equipo de proteccidn personal (EPP) apropiado a todas las personas involucradas en la manipulacion, el
almacenamiento y el uso de agroquimicos, fertilizantes y otras sustancias peligrosas, y que estén capacitadas en su uso.
Los agroquimicos se utilicen solo en conformidad con las instrucciones escritas del fabricante y la normativa aplicable.
Solo los trabajadores capacitados que usen EPP manipulen o apliquen agroquimicos, fertilizantes u otras sustancias
peligrosas. La capacitacion incluira:

a. El uso apropiado en funcién de la dosis, el tiempo de aplicacidn, el método de aplicacidn, el reingreso (cuando
correspondiera) y el periodo de carencia (cuando correspondiera)

b. El almacenamiento y la manipulacién seguras.

El equipo de aplicacion se revise periddicamente y se mantenga en buenas condiciones.

Se mantengan actualizados los registros de la capacitacion de seguridad para la manipulacién y el uso de agroquimicos,
fertilizantes y otras sustancias peligrosas.

Se lleven registros de todas las aplicaciones de agroquimicos y fertilizantes, y el nombre de quien haya realizado el trabajo.

La Compaiiia proporcionara a los agricultores proveedores los programas de capacitacién necesarios sobre manipulacion y uso de
agroquimicos, fertilizantes y cualquier otra sustancia peligrosa identificada en las evaluaciones de riesgo, y brindara informacién

documental como respaldo.
Asimismo, llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras que prohiban el uso, la manipulacién o la aplicacion de agroquimicos,

fertilizantes u otras sustancias peligrosas sin primero recibir la capacitacién adecuada y sin utilizar el EPP requerido.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|17|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %
sobre la manipulacion y el uso de agroquimicos y fertilizantes, en
conformidad con las pautas?
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FAR|3|17]2]

¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no
presentd problemas relacionados con la prohibicién de que
menores de 18 afios, mujeres embarazadas o madres lactantes
manipulen o apliquen agroquimicos, fertilizantes o cualquier otra
sustancia peligrosa?

%

FAR[3|17|3]

¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no
presentd problemas relacionados con la capacitacidn de los
trabajadores para la manipulacién o la aplicacién de
agroquimicos, fertilizantes o cualquier otra sustancia peligrosa?

%

FAR[3|17]4]

¢En qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas se
confirmé la existencia de registros de la capacitacion para la
manipulacion o la aplicacién de agroquimicos, fertilizantes o
cualquier otra sustancia peligrosa?

%

FAR|3|17|5|

¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no
presentd problemas relacionados con la manipulacién o la
aplicacion de agroquimicos, fertilizantes u otras sustancias
peligrosas sin el uso de EPP apropiados?

%

FAR|3]18| Tiempos de reingreso y periodo de carencia
CRITERIOS: La Empresa deberd verificar que ningun trabajador de las granjas proveedoras, y ninguna persona externa a ellas, ingrese a un

campo donde se hubieran aplicado agroquimicos, y que la cosecha no comience a menos y hasta que sea seguro.

Garantizara que en las granjas proveedoras:

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

. Se defina claramente el tiempo que debera transcurrir entre la aplicacion de un agroquimico especifico en un area o cultivo, y
el momento en que se pueda entrar en esa area sin EPP, o se pueda comenzar la cosecha.
. Los tiempos de reingreso y el periodo de carencia establecidos sean eficaces para que tanto las personas sin EPP como los
animales puedan entrar en contacto con el cultivo sin sufrir intoxicaciones por agroquimicos.
. Se cumpla, como minimo, con los tiempos de reingreso y el periodo de carencia indicados en las etiquetas de los fabricantes de
agroquimicos, o en las fichas de datos del producto.

. Se coloquen letreros adyacentes a las areas tratadas que indiquen que se realizo el tratamiento y cudndo serd seguro

ingresar al campo sin EPP.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras en las que se haya confirmado la correcta implementacién de los
tiempos de reingreso y el periodo de carencia.

problemas relacionados con los tiempos de reingresoy el periodo
de carencia, de acuerdo con las etiquetas de los fabricantes de
agroquimicos o las fichas informativas del

producto?

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|18|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacién sobre %
los tiempos de reingreso y el periodo de carencia, de acuerdo con
las pautas?
FAR|3|18]2| ¢En qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas se %
confirmd la presencia de sefializacion de dreas tratadas indicando el
tratamiento y el momento seguro para ingresar al campo sin
EPP?
FAR|3|18|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no presentd | o

FAR|3|19] Acceso a agua limpia e hidratacion

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que todos los trabajadores tengan acceso a una cantidad adecuada de agua potable en las
granjas proveedoras, y que puedan rehidratarse con frecuencia.

Ademas, confirmara que en las granjas proveedoras:

. Todos los trabajadores tengan facil acceso a agua potable, en todo momento, durante la realizacion de trabajos pesados o en
altas temperaturas.
. Durante las altas temperaturas, los trabajadores en zonas exteriores tomen descansos periddicos, dispongan de sitios en la
sombra y tengan la posibilidad de beber suficiente agua.

. Todos los trabajadores tengan acceso a agua limpia para higienizarse en las cercanias del sitio donde realizan sus tareas.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras donde todos los trabajadores siempre tengan acceso a cantidades

adecuadas de agua potable y para higienizarse en las cercanias del sitio donde realizan sus tareas.
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|19]1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %

trabajadores deben tener acceso a agua potable limpia, segun lo
dispuesto en las pautas?

FAR|3]19]|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
trabajadores deben tener acceso a descansos, segun lo dispuesto
en las pautas?

FAR|3|19|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %
trabajadores deben tener acceso a agua limpia para higienizarse,
segun lo dispuesto en las pautas?

FAR|3|19|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el suministro de agua
potable a los trabajadores o con la posibilidad de acceder a ella?

FAR|3]19]5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con los periodos de descanso de
los trabajadores?

FAR|3|19|6| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el suministro de agua a los
trabajadores para que puedan higienizarse, o con la posibilidad de
acceder a ella?

FAR|3]20]| Acceso a sanitarios
CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que los trabajadores de las granjas proveedoras tengan acceso a sanitarios higiénicos en las
cercanias del sitio donde realizan sus tareas, y que los puedan utilizar sin temor a sanciones econdmicas injustificadas.

Confirmard que en las granjas proveedoras:

. Haya sanitarios higiénicos en las cercanias del sitio donde los trabajadores lleven a cabo sus tareas.

. Se disponga de instalaciones adecuadas para el lavado de manos, dondequiera que se proporcionen sanitarios.

. Se aliente a los trabajadores a utilizar los sanitarios proporcionados y no se apliquen sanciones econdmicas por su normal
utilizacion.

. Se exija el uso higiénico de los sanitarios y las instalaciones de lavado de manos.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras en las que los trabajadores tengan acceso a instalaciones sanitarias
higiénicas en las cercanias del sitio donde lleven a cabo sus tareas.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|3]20]1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notifi;ado de que los %
trabajadores deben tener acceso a sanitarios, segun lo dispuesto
en las pautas?

FAR|3]20|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el acceso de los trabajadores
a sanitarios higiénicos cercanos a su lugar de trabajo,

o con el suministro de dichos servicios?

FAR|3]21| Alojamiento para trabajadores

CRITERIOS: La Empresa debera corroborar que cualquier tipo de alojamiento proporcionado por los agricultores de las granjas
proveedoras a sus trabajadores sea limpio, seguro y cubra las necesidades basicas.

Ademas, garantizard el cumplimiento de todos los requisitos reglamentarios con respecto al alojamiento para trabajadores. Por
otro lado, verificara que cualquier tipo de alojamiento que los agricultores proveedores proporcionen a los trabajadores:

. Sea limpio, seguro y cubra las necesidades basicas.

. Brinde un estandar de vida al menos similar al que se ofrece en la region.

. Esté equipado con instalaciones sanitarias higiénicas.

. Esté equipado con calefaccidn o ventilacion adecuada, dependiendo del clima.

. Proporcione un espacio razonable de privacidad.

. Se encuentre a una distancia segura de los campos o las areas donde se apliquen o almacenen sustancias potencialmente
peligrosas como agroquimicos.

. Se proporcione gratuitamente a los trabajadores o, si se aplicaran tarifas, que el pago sea equivalente o inferior al valor de
mercado.

. Se encuentre cerca de instalaciones de dispensacion de agua limpia para beber e higienizarse.

. No restrinja la libertad de desplazamiento o asociacion de los trabajadores.
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La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas que proporcionen a los agricultores alojamiento limpio, seguro y que cubra las

necesidades basicas.

presentd problemas relacionados con el requisito de que el
alojamiento para los trabajadores sea limpio y seguro, y que cubra
las necesidades bdsicas?

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|21|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion sobre %
la provisién de alojamiento para los trabajadores, de acuerdo con
lo dispuesto por las pautas?
FAR|3|21|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el cobro a los trabajadores de
tarifas excesivas, por encima de las que se encuentran en el
mercado?
FAR|3|21|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %

FAR|3]22| Maltrato fisico e intimidacion

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que ningun trabajador de las granjas proveedoras sea victima de maltrato fisico, o de algin otro
tipo de agresion fisica que tuviera la intencion de herirlo o intimidarlo.

Asimismo, garantizard que en las granjas proveedoras:

. No se utilice la fuerza fisica contra los trabajadores.
. No se golpee a los trabajadores con la mano o con objetos.

. Los trabajadores no tengan ninguna obligacidon de trabajar en temperaturas frias o calurosas excesivas.
. No se deniegue de manera injustificada el permiso a los trabajadores para tomar descansos, comer, beber o utilizar las

instalaciones sanitarias.
. No se restrinja el desplazamiento de los trabajadores, ni se los encarcele de manera alguna.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras en las que no se detecten evidencias de maltrato fisico e

intimidacidn hacia los trabajadores.

Convenios relevantes de la OIT
190 - Convenio sobre la violencia y el acoso. (2019)

presentd problemas relacionados con el maltrato fisico o la
intimidacidn de trabajadores?

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3|22]1| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre la %
prohibicién de maltrato fisico e intimidacion, en conformidad con lo
dispuesto por las pautas?
FAR|3]22|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %

FAR|3]23| Abuso y acoso sexual

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que los trabajadores de las granjas proveedoras no sean victima de abuso o acoso sexual.
Ademas, garantizard que en las granjas proveedoras:

. Exista una politica de tolerancia cero ante el abuso o el acoso sexual de los trabajadores.
. Se investiguen a fondo todos los informes de abuso o acoso sexual de trabajadores, y se tomen las medidas apropiadas,

incluida, cuando correspondiera, la presentacién de una denuncia formal.
. Los sanitarios y el alojamiento de los trabajadores estén equipados con puertas con cerradura.

La Empresa llevard un registro del porcentaje de granjas proveedoras en las que no se detecten evidencias de abuso o acoso sexual hacia

los trabajadores.

Convenios relevantes de la OIT

190 - Convenio sobre la violencia y el acoso. (2019)

requisito de prevenir los casos de abuso y acoso sexual, en
conformidad con lo dispuesto por las pautas?

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|23|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre el %
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FAR|3|23]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presenté problemas relacionados con abuso y acoso sexual de
trabajadores?

FAR|3|24| Maltrato y acoso verbal y rutinario
CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que los trabajadores de las granjas proveedoras no sean victima de maltrato o acoso verbal
rutinario.

También, garantizard que en las granjas proveedoras:

. No se presione de manera permanente y sistematica a un individuo o grupo de trabajadores con el objetivo de degradarlo o
intimidarlo.

. Exista la obligacion de detener el accionar de una persona que maltrate e insulte, humille o grite a cualquier trabajador.
. Se tomen medidas contra el maltrato y el acoso verbal y, si las circunstancias lo justificaran, se impongan medidas
disciplinarias y se despida a los agresores que persistan en su accionar.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras en las que no se detecten evidencias de maltrato o acoso verbal
rutinario hacia los trabajadores.

Convenios relevantes de la OIT
190 — Convenio sobre la violencia y el acoso. (2019)

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|24|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre el %

requisito de prevenir los casos de maltrato o acoso verbal rutinario,
en conformidad con lo dispuesto por las pautas?

FAR|3|24|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con maltrato o acoso verbal
rutinario de trabajadores?

FAR|3]25]| Discriminacion

CRITERIOS: La Empresa debera corroborar que no se discrimine a los trabajadores en las granjas proveedoras.

Garantizara que se contrate a los trabajadores Ginicamente por motivos relacionados con su experiencia y capacidad para llevar a cabo las
tareas requeridas.

También, verificara que no se discrimine a determinados trabajadores al momento de asignar tareas, aplicar sanciones, otorgar
recompensas o desvincularlos de las granjas.

Garantizara que en ninguna de las granjas proveedoras se discrimine por motivos relacionados con:

. La raza, el color de piel, la casta o el origen social.
. El género.

. La religion.

. La afiliacién politica.

. El origen étnico, la ciudadania o la nacionalidad.
. El embarazo.

. Discapacidades.

. La orientacién sexual.

La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas donde no se detecten evidencias de discriminacion contra los trabajadores.

Convenios relevantes de la OIT
C100 - Convenio sobre igualdad de remuneracién (1951)
C111 - Convenio sobre la discriminacidn (empleo y ocupacion) (1958)

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|25|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado sobre el %

requisito de prevenir los casos de discriminacion, segun lo
dispuesto por las pautas?

FAR|3|25|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con la discriminacion de los
trabajadores?

44
Pautas del mddulo Granja - VIVE 3.0 - Edicidn 1.0 ©Czarnikow Group e Intellync Sustain (una division de AB Agri Ltd.) - Agosto de 2022



VIVE

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

FAR|3]26| Mecanismo de reclamaciones

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que los trabajadores de las granjas proveedoras tengan acceso a un mecanismo de
reclamaciones justo y eficaz.

La mejor solucién es que los trabajadores presenten sus reclamaciones directamente ante los agricultores proveedores, con la
expectativa de que se tomaran las medidas adecuadas, y sin temor a represalias. La Empresa asesorara a los agricultores sobre como
lograr este objetivo mediante técnicas tales como:

Reuniones semanales o mensuales con los trabajadores o sus representantes.
Buzones de reclamaciones que los trabajadores agricolas puedan utilizar de forma anénima si lo desean.

Cuando, por razones culturales o de otro tipo, el contacto directo con algunos o todos los agricultores proveedores no resulte
conveniente, la Empresa debera implementar un mecanismo de reclamaciones (o hacer uso de alguno establecido por otras
organizaciones, por ejemplo, ONG, sindicatos).

La Empresa debera garantizar que el mecanismo de reclamacién utilizado sea el apropiado para la cultura en la que se aplica y los tipos de
problemas encontrados. Dependiendo de las circunstancias, uno o mas de los siguientes mecanismos pueden resultar apropiados:

Un servicio de atencion telefonica.
Un centro de acogida en las proximidades de las granjas.
Talleres independientes impartidos por terceros debidamente calificados.

Se debera informar a los trabajadores sobre el mecanismo de reclamaciones ofrecido por las granjas, a través de los métodos mas
efectivos, por ejemplo:

Capacitacion
Folletos informativos
Carteles ubicados en puntos estratégicos de las granjas, donde se retinen los trabajadores, por ej. en areas de descanso

La Empresa llevard un registro del porcentaje de granjas proveedoras que proporcionen un mecanismo de reclamaciones justo y eficaz a
los trabajadores.

Desde una perspectiva de derechos humanos, los mecanismos de reclamaciones son procesos formales de presentacion de quejas, que
pueden ser utilizados por agricultores, trabajadores u otras personas, comunidades y/o la sociedad civil.

Se alienta a la Empresa a garantizar la implementacién de dichos mecanismos para los agricultores y los trabajadores, ya que permiten
hacer un seguimiento de las actividades de prevencién y mitigacidn, y garantizan que las actividades de mitigacion en si mismas no
expongan a las personas a nuevas situaciones de vulnerabilidad.

De acuerdo con los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones Unidas (PRNU), para que los
mecanismos de reclamacion sean eficaces, deben ser:

Legitimos: suscitar la confianza de los grupos de interés a los que estan destinados y responder por el correcto desarrollo de
los procesos de reclamacion.

Accesibles: ser conocidos por todos los grupos interesados a los que estan destinados y prestar la debida asistencia a los que
puedan tener especiales dificultades para acceder a ellos.

Predecibles: disponer de un procedimiento claro y conocido, con un calendario indicativo de cada etapa, y aclarar los
posibles procesos y resultados disponibles, asi como los medios para supervisar la implementacién.

Equitativos: asegurar que las victimas tengan un acceso razonable a las fuentes de informacidn, el asesoramiento y los
conocimientos especializados necesarios para entablar un proceso de reclamacion en condiciones de igualdad, con plena
informacion y respeto.

Transparentes: mantener informadas a las partes en un proceso de reclamacion de su evolucién, y ofrecer suficiente
informacion sobre el desempefio del mecanismo, con vistas a fomentar la confianza en su eficacia y salvaguardar el interés
publico que esté en juego.

Compatibles con los derechos: asegurar que los resultados y las reparaciones sean conformes a los derechos humanos
internacionalmente reconocidos.

Una fuente de aprendizaje continuo: adoptar las medidas pertinentes para identificar experiencias con el fin de mejorar el
mecanismo y prevenir agravios y dafios en el futuro.

Por otro lado, la puesta en préctica de los mecanismos debera:

Basarse en la participacion y el didlogo: consultar sobre su disefio y su funcionamiento a los grupos interesados a los que estan
destinados.

Debera ser posible monitorear el acceso que tengan los agricultores y los trabajadores a los mecanismos de reclamaciones
establecidos. Cuando el acceso sea limitado, se recomienda establecer disposiciones adecuadas para rectificar la situacién. Todos
los mecanismos de reclamaciones deberan desarrollarse de manera no discriminatoria, garantizando el resguardo de las
caracteristicas protegidas segun la Comision de Igualdad y Derechos Humanos:

Edad

Discapacidad
Reasignacién de género
Matrimonio o union civil
Embarazo y maternidad
Raza
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. Religion o convicciones
o Sexo

Se tomaran medidas para identificar y apoyar las reclamaciones legitimas de las categorias vulnerables como son los nifios, los
inmigrantes y los trabajadores contratados por terceros, que formen parte de la cadena de suministro de la Empresa.

Respecto de otros aspectos de sostenibilidad, recomendamos considerar otros mecanismos efectivos de recepcion de comentarios para
identificar en qué sentido se vieron afectados negativamente. Entre estos mecanismos se incluyen, por ejemplo:

. El monitoreo y las reclamaciones de cuestiones medioambientales.

. Los comentarios del cliente y otras partes interesadas (por ejemplo, las inquietudes sobre la integridad de los productos).
. Las evaluaciones de riesgos e impactos.

. La supervision del cumplimiento granja por granja.

. La investigacion documental a partir de datos disponibles publicamente o, cuando sea necesario, adquiribles.

Recomendaciones pertinentes de la OIT

R130 - Recomendacion (nim. 130) sobre el examen de reclamaciones, 1967

Orientacion relevante de los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos, paginas 27-35
(Acceso a reparacion)

Comisién para los Derechos Humanos y la Igualdad de Oportunidades, Caracteristicas protegidas

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|3]26|1| ¢La Empresa promueve mecanismos eficaces de reclamaciones? S,N
FAR|3|26|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %

trabajadores deben tener acceso a un mecanismo de
reclamaciones, en conformidad con lo dispuesto por las pautas?

FAR|3]26]3| &Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas implementan| o
medidas para dar a conocer entre los trabajadores
el mecanismo de reclamaciones?

FAR|3|26]4| ¢Qué pqrcentaje de granjas proveedoras monitqreadas no %
presentd problemas sobre el acceso de los trabajadores a los
mecanismos de reclamaciones?

FAR|3]27| Libertad de afiliacion sindical

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que los agricultores proveedores respeten el derecho de sus trabajadores de formar un
sindicato y de afiliarse o no afiliarse a él o a otra organizacion representativa, sin temor a represalias, intimidacién o acoso.
Cuando los trabajadores estén representados por sindicatos legalmente reconocidos u otras organizaciones representativas de su
eleccion, la Empresa garantizara que los agricultores entablen un didlogo constructivo con los representantes libremente elegidos y
negocien con ellos de buena fe.

Asimismo, confirmara que en las granjas proveedoras:

. Se cumpla con todas las leyes y la normativa aplicables sobre los derechos de los trabajadores con respecto a la libertad
sindical y la negociacidn colectiva.

. Los trabajadores gocen de la libertad de participar en actividades sindicales u otras organizaciones representativas, sin
restricciones ni represalias, intimidacion o acoso.

. Los gerentes de las granjas participen de buena fe, junto con los representantes de los trabajadores/sindicatos, en las
discusiones de negociacion colectiva y cumplan con los acuerdos establecidos.

. La Empresa llevara un registro del porcentaje de granjas proveedoras que garanticen la libertad de afiliacidn a sindicatos.

. En el caso de que no existiera legislacion al respecto, de todas maneras los trabajadores deberan tener la libertad de elegir
representantes, formar asociaciones colectivas y unirse a ellas o iniciar negociaciones colectivas.

Convenios relevantes de la OIT
C087 - Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87)

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|27|1| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue informado sobre el %

derecho de los trabajadores a la libertad sindical y la negociacién
colectiva, en conformidad con lo dispuesto por las pautas?

FAR|3|27]2| éQué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentaron problemas relacionados con la libertad sindical de los
trabajadores y la negociacidon colectiva?
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FAR|3|28]| Contratos de empleo para trabajadores agricolas

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que todos los contratos de empleo de los trabajadores de las granjas proveedoras sean claros,
justos y equitativos.

También, corroborara que los agricultores proveedores cumplan con todos los requisitos reglamentarios aplicables en relacién con los
contratos de empleo de los trabajadores.

Como minimo, los contratos de empleo para los trabajadores en las granjas proveedoras deberan incluir y explicar con claridad los
siguientes elementos:

. La jornada de trabajo

. Las modalidades de pago de horas extraordinarias

. Los plazos de presentacidn y recepcion de preavisos

. El derecho a vacaciones

. Los beneficios adicionales y las deducciones obligatorias
. La fecha de pago

. La frecuencia de pago

. El método de pago

Todos los contratos de trabajo deberdn estar fechados y firmados por el trabajador en cuestion.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3]28]1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que los %

trabajadores deben tener contratos de trabajo, en conformidad
con lo dispuesto por las pautas?

FAR|3]28]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumple con %
los requisitos reglamentarios en materia de contratos de
trabajo para sus trabajadores?

FAR|3]28]|3| &Qué porcentaje dg granjas proveedgras monitoreadas inclyye y %
explica claramente informacidn relativa a las horas de trabajo en
los términos contractuales de los trabajadores?

FAR|3|28|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas incluyen y %
explican claramente informacion sobre el pago por horas
extraordinarias en los términos contractuales para los
trabajadores?

FAR|3|28|5| .J;Qué porcentaje de g_ranjas prp]veedoras monjtpreadgg incluyeny %
explican claramente informacion sobre beneficios adicionales y
deducciones salariales en los términos contractuales del
trabajador?

FAR|3]28]6| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas incluyen y %
explican claramente informacion sobre la fecha de pago en los
términos contractuales para los trabajadores?

FAR|3|28]|7| ¢Qué porcentaje de granjas plroveedoras monitoreadas incluye y %
explica claramente informacion relativa a la frecuencia de pago en
los términos contractuales de los trabajadores?

FAR|3|28]8| ¢Qué porcentaje de granjas prqveedoras mopitoreadas incluyeny %
explican claramente informacion sobre el método de pago en los
términos contractuales para los trabajadores?

FAR|3|28|9| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas tiene %
contratos de trabajo fechados y firmados?

FAR|3|29]| Horas de trabajo, salarios y beneficios para trabajadores agricolas

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que las horas de trabajo de los trabajadores de las granjas proveedoras no sean excesivasy que
el salario sea de un nivel suficiente para generar ingresos discrecionales, sin trabajar horas excesivas o ilegales.

También, garantizard que los agricultores proveedores cumplan con los requisitos reglamentarios con respecto a las horas de trabajo,
pago y beneficios de los trabajadores.

Sera necesario corroborar que gestionen el trabajo de los empleados de tal manera que:

. Los ingresos obtenidos durante un periodo de pago sean suficientes para satisfacer las necesidades basicas de los
trabajadores y permitir la generacion de ingresos discrecionales.

. La remuneracion de todos los trabajadores (incluidos los trabajadores temporales, a destajo, estacionales y migrantes)
cumpla, como minimo, con la normativa legal nacional o el estandar de referencia de la industria.

. Las horas de trabajo, excluidas las horas extraordinarias, no excedan las 48 horas por semana de forma regular.

. Los trabajadores tengan al menos un dia libre por cada periodo de siete dias.

. Las horas extraordinarias sean voluntarias.
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. Los salarios por horas extraordinarias se paguen con una prima, segun lo exijan la legislacién local o los convenios colectivos
correspondientes.

. Todos los trabajadores gocen de los beneficios, las vacaciones, las licencias por enfermedad y de otra indole a los que tienen
derecho por la legislacion local o los convenios colectivos aplicables.

. No se les cobren deducciones o tarifas ilegales o excesivas a los trabajadores, incluidas las tarifas por los equipos de
proteccidn personal, depdsitos para alojamiento, herramientas, etc.

. Siempre que sea practico y viable, se contrate a trabajadores permanentes, en lugar de trabajadores contratados a largo
plazo.

. Todos los contratistas y subcontratistas estén obligados a cumplir con todas las normativas laborales aplicables y los
convenios de la OIT con respecto a las horas de trabajo, el pago y los beneficios.

Convenios relevantes de la OIT
C95 - Convenio sobre la proteccién del salario, 1949
C131 - Convenio sobre la fijacion de salarios minimos, 1970

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3]29]|1| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %

sobre las horas de trabajo, los salarios y los beneficios de los
trabajadores, de acuerdo con lo dispuesto por las pautas?

FAR|3]29]|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumple con %
los requisitos reglamentarios con respecto a las horas de trabajo,
el pago y los beneficios para sus trabajadores?

FAR|3]29]|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas remunera %
a sus trabajadores agricolas, en un periodo de pago o durante una
temporada de cosecha, con un nivel de ingresos adecuado para
satisfacer sus necesidades basicas y permitir la generacién de
ingresos discrecionales?

FAR|3|29|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas remunera %
a los trabajadores (incluidos los trabajadores temporales, a
destajo, estacionales y migrantes), como minimo, segun la
normativa legal nacional o el estandar de referencia de la
industria?

FAR|3]29]|5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas respecto del requisito de que las horas de
trabajo regulares de los trabajadores no excedan las 48 horas por
semana?

FAR|3]29|6| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas con el requisito de que los trabajadores
tengan al menos un dia de descanso en un periodo de siete dias?

FAR|3]29]|7| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el requisito de que las horas
extraordinarias de los trabajadores sean voluntarias?

FAR|3]29]8| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas respecto del requisito de que los trabajadores
que realizan horas extraordinarias deben recibir la prima requerida
por legislacion local o por convenios colectivos?

FAR|3]29|9| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas en relacidn con el requisito de que los
trabajadores deben gozar de beneficios, vacaciones, licencias por
enfermedad y de otra indole a los que tienen derecho, en virtud de
la legislacidn local o de convenios colectivos aplicables?

FAR|3]29]10] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas con el requisito de que los trabajadores no
tengan que pagar deducciones o tarifas ilegales o excesivas,
incluidas las tarifas por los equipos de proteccion personal,
depositos para alojamiento, herramientas, etc.?

FAR|3|29|11| Siempre que sea practico y viable, épuede confirmar la Empresa S, N
que las granjas proveedoras tienen la politica de contratar a
trabajadores permanentes, en lugar de mano de obra contratada a
largo plazo?

FAR|3|30] Derechos de la comunidad y sobre la tierra

CRITERIOS: La Empresa garantizara que en las granjas proveedoras se reconozcan y se protejan los derechos de las comunidades y los
pueblos tradicionales a mantener el acceso a la tierra y los recursos naturales (por ejemplo, agua, madera, suelo).

Debera asegurarse también de que los agricultores proveedores respeten los derechos sobre la tierra de las personas y las
comunidades en las cercanias de las granjas proveedoras, y prohiban su violacion.
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La Empresa garantizard que:

Se pueda demostrar el derecho de la Empresa a utilizar la tierra en la que opera, y que dicho uso no esté objetado
legitimamente por los derechos demostrables de las comunidades locales.

Se reconozcan y salvaguarden los derechos de las comunidades y los pueblos tradicionales a acceder a la tierra, el
patrimonio cultural fundamental y los recursos naturales (por ejemplo, agua, madera, suelo) en las proximidades de las
instalaciones que sean propiedad de la Empresa y estén administradas por ella.

Todas las adquisiciones de tierras se realicen respetando los derechos de las personas y las comunidades afectadas.

Siempre que fuera posible, se mantengan buenas relaciones con la comunidad en la que opera la Empresa.

Siempre que sea posible, proporcionara apoyo para el desarrollo econémico de la comunidad en la que opera.

La Empresa deberd obtener un consentimiento libre, previo e informado de los pueblos indigenas para garantizar que las
operaciones tomen en consideracion las repercusiones en las comunidades indigenas. Dicho consentimiento incluird una
negociacion de buena fe documentada, entre la Empresa y las comunidades afectadas, con pruebas claras de un acuerdo
entre las partes.

La Empresa no debera obstaculizar ni cuestionar los derechos humanos y las libertades fundamentales de los pueblos
indigenas y tribales, ni los discriminara, en conformidad con el Convenio 169 de la OIT.

Cuando se determinara que las operaciones de la Empresa tendran repercusiones en los pueblos y las comunidades
indigenas o tribales, la Empresa debera incluir a los afectados en las consultas con las partes interesadas. Este sera el
procedimiento también en el caso de que la Empresa accediera a servicios del ecosistema causando repercusiones en las
comunidades locales.

Cuando se presentara la necesidad de desplazar fisicamente a personas, la Empresa debera establecer un plan de
reasentamiento documentado, con el cronograma correspondiente, que incluya una compensacion adecuada por tierras,
activos y reasentamiento.

Si se requiriera que las personas se trasladaran a una nueva area, la Empresa deberd ofrecer opciones adecuadas de
sustitucion de viviendas, o una compensacién en dinero en efectivo, ademas de proporcionar asistencia durante el traslado.
Las personas obligadas a desplazarse no deberan reducir su nivel de vida como resultado de la reubicacién.

No se llevardn a cabo desalojos forzosos, excepto en las circunstancias en que lo permitiera la legislacion.

Se debera indemnizar de manera adecuada, en conformidad con los requisitos legales, a las personas desplazadas
econdémicamente, que hayan perdido bienes o el acceso a bienes o medios de subsistencia, independientemente de haber
sido desplazadas fisicamente o no.

En los casos en que el Gobierno asumiera la responsabilidad de los reasentamientos, la Empresa debera garantizar que los
acuerdos pertinentes cumplan, al menos, con las pautas establecidas en estos criterios.

Convenios relevantes de la OIT
C169 - Convenio sobre pueblos indigenas y tribales, 1989 (nim. 169)

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|30]|1] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %

acerca de los derechos sobre la tierra, en conformidad con lo
dispuesto por las pautas?

FAR|3|30]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas presentd %

pruebas de su derecho a utilizar los recursos naturales (por ejemplo,
agua, madera, suelo) y la tierra en la que operan, y de que dicha
tierra no es objetada legitimamente por las comunidades

locales con derechos demostrables?

FAR|3|30|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %

presenté problemas de denegacién de los derechos de las
comunidades y los pueblos tradicionales a acceder a la tierra y los
recursos naturales (por ejemplo, agua, madera, suelo) en las
cercanias de sus granjas?

FAR|3|30|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas no %

presenté problemas de denegacion de los derechos de las
personas o las comunidades durante la adquisicion de tierras?

FAR|3|30|5| éCuentan la Empresa o las granjas proveedoras con mecanismos paral § N
mantener buenas relaciones con las comunidades en las que
operan?

FAR|3|30]|6| ¢éLa Empresa o las granjas proveedoras brindan apoyo para el S, N

desarrollo econémico de la comunidad en la que operan?

FAR|3|30]|7| ¢éCuenta la Empresa con mecanismos que promuevan la S, N

negociacion con los pueblos indigenas afectados, mediante los
principios del consentimiento libre, previo e informado?
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FAR|3|30]|8]| éCuenta la Empresa con mecanismos establecidos que aborden el S, N
desplazamiento econémico o fisico, en conformidad con lo
dispuesto por las pautas?

FAR|3]|31]| Patrimonios culturales
CRITERIOS: La Empresa deberd identificar, evaluar y proteger el patrimonio cultural afectado por sus operaciones y las de las granjas
proveedoras y, cuando correspondiera, debera permitir el acceso a los sitios en los que se encuentra.
En estos criterios se adopta la definicion de "patrimonio cultural" establecida por la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la
Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la cual hace referencia al conjunto de bienes, monumentos, edificios, sitios y museos con
una diversidad de valores, por ejemplo, simbdlicos, histéricos, artisticos, estéticos, etnoldgicos o antropoldgicos, cientificos y sociales.
Incluye el patrimonio tangible (mobiliario, inmdvil y subacudatico) y el patrimonio cultural inmaterial incorporados en objetos, sitios o
monumentos del patrimonio cultural y natural. La definicién excluye el patrimonio cultural inmaterial relacionado con otros ambitos
culturales como festivales, celebraciones, etc. Incluye el patrimonio industrial y las pinturas rupestres.
La Empresa debera garantizar que cumplird, al igual que las granjas proveedoras, con todos los requisitos reglamentarios relacionados con
el patrimonio cultural.
También, se asegurara de que se evaluen los riesgos de repercusiones en el patrimonio cultural y de que se documenten los procesos de
identificacion.
Cuando la evaluacién de riesgos, o cualquier otro proceso de identificacion relevante, determinara que las operaciones podrian tener
repercusiones en el patrimonio cultural, la Empresa debera:

. Recurrir a profesionales competentes para validar los hallazgos y colaborar en su proteccion.

. Incluir a las partes interesadas clave en los procesos de toma de decisiones, incluidas las comunidades afectadas que usen, o

tengan memoria viviente de haber usado, el patrimonio cultural impactado.

Cuando la evaluacion de riesgos, o cualquier otro proceso de identificacion relevante, determinara que existe una gran probabilidad de que
las operaciones de construccion o las operaciones generales de la Empresa permitan descubrir patrimonio cultural, se deberan establecer
procedimientos que incluyan no perturbar el hallazgo y habilitar evaluaciones adicionales a cargo de profesionales competentes.

Cuando se haya identificado que el patrimonio cultural se vera afectado por las operaciones de la Empresa y las de las granjas

proveedoras, la Empresa debera:

. Permitir el acceso de la comunidad al patrimonio cultural que usa o tenga memoria viviente de haber usado.

Toda remocion de patrimonio cultural reproducible debera estar sujeta a una jerarquia de mitigacion, que implicara:
. Minimizar el impacto adverso e implementar medidas de restauracién.
. Restaurar la funcionalidad del patrimonio cultural en un lugar diferente, si la restauracién no fuera posible.
. Proceder con la remocion permanente cuando la restauracién de la funcién no sea factible, en conformidad con la
normativa gubernamental pertinente y las consultas con la comunidad.
. Proporcionar indemnizacion por pérdidas cuando no sea viable ninguna de las demas medidas.

La mejor manera de proteger el patrimonio cultural irreproducible es preservarlo in situ. La Empresa y las granjas proveedoras solo
deberan remover el patrimonio cultural cuando:

. No existan alternativas técnicas o financieramente factibles a la remocién.

. Los beneficios de las operaciones de la Empresa superen la pérdida de patrimonio cultural anticipada por causa de la
remocion.

. La remocion se lleve a cabo con las mejores técnicas disponibles.

Referencia de la definicion de la UNESCO:

Instituto de Estadistica de la UNESCO, 2009: Marco de la UNESCO para las Estadisticas Culturales Las

pautas adicionales se basan en la Norma de Desempefio 8 para Patrimonios Culturales (2012).
https://www.ifc.org/wps/wecm/connect/topics _ext content/ifc_external corporate site/sustainability-at-ifc/policies-
standards/performance-standards/ps8

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|3|31|1] ¢Evalud y documentd la Empresa los riesgos para el patrimonio S, N

cultural, a través de una evaluacion de riesgos u otro proceso de
identificacion relevante?

FAR|3|31|2| Cuando las evaluaciones de riesgos lo indicaron, ¢la Empresa llevé a S, N
cabo consultas con las partes interesadas, en conformidad con las
pautas de estos criterios?

FAR|3]31|3] Cuando las evaluaciones de riesgos lo indica]ron, éestablecid la S, N
Empresa procedimientos a seguir en relacién con el
descubrimiento de patrimonio cultural?
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FAR|4| Medioambiente

OBJETIVO: La Empresa debera garantizar que los agricultores proveedores produzcan sus cultivos con el minimo impacto adverso posible
en el medioambiente.

Debera considerar las repercusiones de la produccidn de cultivos en el contexto del entorno local (por ejemplo, la gestion de suelos y
residuos) y en vista del posible efecto a nivel mundial (por ejemplo, el consumo de agua y las emisiones de gases de efecto invernadero).

FAR|4|1]| Evaluacidn de riesgos

CRITERIOS: La Empresa aplicara un procedimiento de evaluacién de riesgos para identificar y mitigar los riesgos significativos que puedan
estar afectando los criterios del pilar Medioambiente.

Una evaluacién de riesgos eficaz no solo contribuira a garantizar que la Empresa cumpla con sus obligaciones legales, sino que también
permitird abordar los problemas mds significativos. A su vez, ayudara a reducir costos, proteger a las personas y al medioambiente de
posibles dafios y jerarquizar la reputacion de la Empresa. La Empresa deberd revisar su procedimiento de evaluacion de riesgos al menos
una vez al afio y cada vez que se produzcan cambios operativos, para garantizar que se continien abordando todos los problemas (los ya
existentes y los nuevos).

Asimismo, adoptara un enfoque sistemdtico para llevar a cabo una evaluacidn de riesgos que incluya los siguientes pasos:

1) Identificar los riesgos para cada criterio en el pilar Medioambiente: ¢ qué podria salir mal y cudles podrian ser las consecuencias?

2) Estimar los riesgos (probabilidad x gravedad).

3) Evaluar los riesgos y definir cdmo podrian mitigarse.

4) Implementar acciones de mitigacion para gestionar los riesgos identificados.

5) Revisar la efectividad de las acciones de mitigacién implementadas.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|1|1] éLlevé a cabo la Empresa una evaluacién de riesgos relevante para S,N
el pilar Medioambiente?
FAR|4|1]2| ¢La evaluacion de riesgos incluye riesgos potenciales relevantes para S, N

todos los criterios aplicables del pilar Medioambiente?

FAR|4|1|3]| ¢Logrd la Empresa hacer una valoracion de todos los riesgos S,N
identificados?
FAR|4|1]|4]| éldentifico la Empresa las acciones de mitigacion para todos los S, N

riesgos clasificados como inaceptables que afectan los criterios del
pilar Medioambiente?

FAR|4|1]5] ¢éldentificé la Empresa acciones de mitigacidn para todos los riesgos S, N
clasificados como tolerables que afectan los criterios del pilar
Medioambiente?

FAR|4|1|6] éImplementd la Empresa acciones de mitigacion para todos los SN
riesgos clasificados como inaceptables?

FAR|4|1|7] élmplementd la Empresa acciones de mitigacion para todos los S,N
riesgos clasificados como tolerables?

FAR|4|1|8]| ¢Revisa la Empresa su procedimiento de evaluacion de riesgos al S, N

menos una vez al afio, o cuando se producen cambios operativos,
para garantizar su vigencia y eficacia?

FAR|4]2]| Programa de capacitacion de agricultores

CRITERIOS: La Empresa deberd establecer vias de comunicacién con los agricultores proveedores para capacitarlos sobre los criterios del
pilar Medioambiente del programa VIVE relevantes para sus actividades.

La capacitacidn que brindara a cada agricultor proveedor tratara sobre la implementacién de los criterios del pilar Medioambiente del
programa VIVE. Cualquier tipo de capacitacidn y orientacion que proporcione serd apropiada para las condiciones locales de cultivo. La
forma en que se proporcionara dicha orientacidon contemplara el nivel actual de comprensién de cada segmento de agricultores (por
ejemplo, agricultores comerciales, pequefios agricultores, etc.), su capacidad de adaptacion y, cuando correspondiera, su nivel de
alfabetizacion.

El objetivo sera brindar una capacitacién adecuada sobre todos los aspectos relevantes del pilar Medioambiente a la totalidad de
agricultores que suministran cultivos a la Empresa. Las prioridades de capacitacidn de los agricultores deberdn definirse anualmente,
segun una serie de factores, incluida la evaluacién de riesgos.

Es posible que lleve tiempo implementar de manera efectiva este programa de capacitacion de agricultores; sin embargo, se debera
garantizar que incluya contenidos relacionados con:

. La gestidn del agua en las granjas.

. La gestidn del suelo.

. El control de la contaminacién en las granjas.

. El uso eficiente del combustible y la reduccion de GEl.
. La biodiversidad.

. Las nuevas tierras de cultivo.
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Dado que el programa de capacitacidn contribuira a la adopcion de los criterios de VIVE, la Empresa deberd identificar a las
personalidades influyentes clave de la comunidad agricola (por ejemplo, ancianos de aldeas, agricultores exitosos, etc.) que puedan
ofrecer su experiencia como ejemplo o colaborar para que las instancias educativas se extiendan e incluyan a un publico mas amplio (el
principio de "capacitacion de capacitadores").

Aungque no suelen ser titulares de contratos, es importante que la Empresa incluya a las mujeres en todos los programas de comunicacién
y capacitacién en las comunidades donde ellas desempefian un papel activo en las actividades agricolas.

La capacitacidn podra estar a cargo de terceros; sin embargo, independientemente de quién la imparta, la Empresa garantizara que sea
efectiva y, cuando sea necesario, debera adaptarla.

Se implementaran mecanismos para evaluar la eficacia de la capacitacion impartida, por ejemplo:
* Evaluar a los agricultores.

* Monitorear el proceso de adopcion llevado a cabo por los agricultores.

*Solicitar a los agricultores que compartan sus impresiones.

*Solicitar a las partes interesadas que compartan sus impresiones.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|2|1| ¢éProporciona la Empresa a sus agricultores capacitacién y orientacion | § N

sobre la implementacion de los criterios sobre medioambiente del
programa VIVE, que sean pertinentes para la
region de cultivo local?

FAR|42]2] ¢éSe identifican anualmente las prioridades de capacitacion para los S, N
agricultores, segun diversos factores, incluida la evaluacion de
riesgos?

FAR|4]2]3]| ¢El programa de capacitacion de agricultores incluye todos los S, N

aspectos relevantes del pilar Medioambiente del programa VIVE
identificados para esta campafia agricola?

FAR|4|2]4| ¢Qué porcentaje de los agricultores proveedores de la Empresa %
recibié capacitacion en todos los aspectos relevantes del pilar
Medioambiente del programa VIVE, identificados para la campafia
agricola completa mas reciente?

FAR|4|2|5] ¢Dispone la Empresa de mecanismos eficaces para garantizar que la S, N
capacitacién impartida haya dado lugar a mejoras, y la adapta
segun sea necesario?

FAR|4]|3| Monitoreo de granjas

CRITERIOS: La Empresa deberd monitorear sistematicamente la implementacion efectiva de los criterios del pilar Medioambiente del
programa VIVE en las granjas.

El personal de campo debera estar capacitado en el monitoreo de granjas y técnicas de recopilacidn de datos. Al recopilar datos, la
Empresa cumplira con toda la normativa de proteccion de datos aplicable. Idealmente, debera monitorear en todas las granjas la
totalidad de los criterios aplicables del pilar Medioambiente del programa VIVE. El monitoreo podra ser realizado por la Empresa o por
terceros designados que tengan la experiencia y la autoridad necesarias para recopilar los datos. La informacién del monitoreo de los
criterios del programa VIVE se recopilara a través de los medios mas efectivos, tales como:

*Verificacion visual

* Entrevistas con agricultores

* Entrevistas con trabajadores

* Revision de documentos

Idealmente, el monitoreo se realizara todos los afios y estard a cargo de personal de campo o terceros designados. Se llevard a cabo en
todas las etapas clave de la produccién de cultivos (por ejemplo, la produccidn y la transferencia de plantulas, el desarrollo de cultivos y la
cosecha).

Cuando se identifiquen problemas u oportunidades de mejora durante el monitoreo, la Empresa debera alertar a los agricultores
afectados y acordar con ellos un plan de accién. La Empresa debera hacer un seguimiento para verificar si se implementaron las mejoras
o si se necesita ayuda adicional. Cuando se encuentren problemas muy graves, se debera recurrir a acciones inmediatas para
solucionarlos, en conformidad con el procedimiento para problemas que requieren de accion inmediata, establecido por la Empresa.

Para garantizar la validez de los datos recopilados, la Empresa implementard un procedimiento que le permita identificar
irregularidades/anomalias y comparar los datos de las visitas sin previo aviso con la informacién recopilada en el monitoreo sistematico.
Utilizara herramientas y sistemas estandarizados de recopilacidon de datos para registrar los datos en funcién de los criterios de VIVE,
mediante formularios de monitoreo electrénicos o en papel. La Empresa cotejara la informacidn del monitoreo de las granjas para
demostrar:

* La cantidad total de granjas aplicables

*La cantidad total de granjas monitoreadas

*Las granjas que no presentan problemas (relacionados con los criterios de VIVE)

*Las granjas con problemas (relacionados con los criterios de VIVE)

Para el propésito del programa VIVE, se considerara que los agricultores no monitoreados no cumplen con los requisitos de los respectivos
criterios de VIVE, a menos que se pueda demostrar que las granjas no eran aplicables para el monitoreo.
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|3|1] éLa Empresa estd monitoreando las granjas en funcién de alguno de S,N
los criterios del pilar Medioambiente del programa VIVE?
FAR|4|3|2] ¢éUtiliza la Empresa plantillas de recopilacién sistematica de datos S,N
para los criterios del pilar Medioambiente del programa VIVE?
FAR|4|3|3| ¢éPuede garantizar la Empresa que, al recopilar datos, cumple con toda S, N
la normativa de proteccién de datos aplicable?
FAR|4|3]4| Si se identifican problemas durante el monitoreo de las granjas, éla S, N
Empresa acuerda un plan de accidn con los agricultores afectados y
realiza un seguimiento de la implementacién?
FAR|4|3]|5]| éPuede la Empresa garantizar la validez de los datos recopilados S, N
destacando las irregularidades/anomalias y comparando los datos de las
visitas sin previo aviso con la informacién del monitoreo
sistematico?
FAR|4|3]6| ¢Cuenta la Empresa con procedimientos que confirmen que los datos se | 5 N
recopilan con los medios mas eficaces, de acuerdo con las pautas
de estos criterios?
FAR|4|3|7| ¢éTiene la Empresa la capacidad de cotejar informacién y generar un S, N
informe con las conclusiones del monitoreo de las granjas, de acuerdo
con las pautas de estos criterios?

FAR|4|4] Eficiencia en el uso del agua
CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar el uso eficiente del agua en las granjas proveedoras, con el objetivo de optimizar el consumo
por tonelada de cultivo producida.
Recopilara datos para demostrar la cantidad de agua que se aplica en las granjas proveedoras por tonelada de cultivo y la cantidad que se
extrae de todas las fuentes relevantes. Cuando fuera relevante, los datos podran basarse en muestras representativas de las zonas de

cultivo. La Empresa deberd tener en cuenta diversas practicas, por ejemplo, los métodos de riego, al momento de estimar el consumo de
agua de las granjas proveedoras.
Asimismo, desarrollara, implementara y actualizara periédicamente un plan de eficiencia para el uso de los recursos hidricos, que se
adaptard a los patrones climéaticos y la etapa de cultivo, y ademas considerara:

SUSTAINABLE SUPPLY
PROGRAMME

. Las mejores practicas de riego disponibles en las dreas de cultivo (por ejemplo, sistemas de riego eficientes, calendario de
riego, cantidad de agua dispensada, etc.).
. La implementacion de técnicas de recoleccidn de agua de lluvia (siempre que resulten practicas y se eviten efectos adversos
significativos en otros usuarios de la zona de captacion).
. El desperdicio de agua antes de llegar al campo (por ejemplo, debido a redes de distribucion con falta de mantenimiento).

La Empresa debera establecer un nivel de referencia para la eficiencia en el uso del agua en las granjas proveedoras, y monitorear el
desempefio anualmente con el objetivo de determinar el impacto y la efectividad del plan de eficiencia hidrica.

Dicho plan podra ser parte de un plan de gestién medioambiental.

el programa VIVE?

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)

FAR|4]4|1| ¢Estimd la Empresa la cantidad de agua extraida y utilizada de las S, N
fuentes relevantes por tonelada de cultivo producida?

FAR|4|4]2| ¢Elabord la Empresa un plan de eficiencia hidrica documentado, con S, N
objetivos de reduccién, en conformidad con las pautas de
estos criterios?

FAR|4]4]|3]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue informada sobre las %
practicas clave identificadas en el plan de eficiencia hidrica?

FAR|4|4|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumple con las| 9
practicas clave identificadas en el plan de eficiencia hidrica?

FAR|4|4|5| ¢Qué porcentaje de agua se logré ahorrar desde la participacion en %

FAR|4|4|5]| Informacién adicional:
Extraccion de agua promedio de referencia por granja

Afio base

Extraccion promedio actual de agua por granja
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FAR|4|5]| Extraccion de agua

CRITERIOS: La Empresa debera garantizar que la cantidad de agua extraida por parte de los agricultores proveedores no exceda la
disponibilidad de agua sostenible o el promedio de extraccion maximo permitido por la normativa (la opcion que sea mas restrictiva).
Asimismo, calculard la cantidad de agua consumida para la produccién de cultivos.

Mediante estimaciones a partir de fuentes de informacidn fiables, la Empresa comparard las cifras de consumo con la disponibilidad
sostenible de agua estimada para evaluar el posible impacto medioambiental e identificar areas con estrés hidrico en las regiones de
cultivo.

Debera considerar toda el agua que utilizan las granjas proveedoras para la produccién de cultivos, ya sea de pozos, extraccién de rios,
agua de red, agua de lluvia u otras fuentes.

Los agricultores proveedores deberan contar con las concesiones y los permisos requeridos por las autoridades pertinentes para hacer uso
de dicho recurso en sus cultivos. La Empresa deberd corroborar que no se excedan las licencias de extraccién.

Los planes de extraccién hidrica podran integrarse en un plan de gestién medioambiental.

La disponibilidad sostenible de agua hace referencia a un nivel de extraccion de agua que no exceda el promedio de recarga.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|5|1] éLogré la Empresa recopilar datos fiables sobre la disponibilidad S,N
sostenible de agua en las areas de cultivo?
FAR|4|5|2] ¢ldentifico la Empresa las areas con estrés hidrico en las regiones S,N
donde cultiva?
FAR|4|5|3]| ¢Para qué porcentaje de granjas proveedoras se logro identificar %
las fuentes de extraccion de agua?
FAR|4|5]4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de que no se | 9

debe superar la disponibilidad sostenible de agua, o el promedio
maximo de extraccion permitido por la normativa (la opcién que
sea mas restrictiva)?

FAR|4|5]5] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas tienen %
licencias de extraccion de aguay no exceden el nivel permitido?

FAR|4|5|6| ¢Evalud la Empresa los riesgos de sequia en el mercado? S,N

FAR|4|5|7] Cuando se haya identificado un riesgo elevado de sequia, SN
é¢implementd la Empresa planes de accion?

FAR|4|5|8| ¢Evalud la Empresa los riesgos de estrés hidrico en el mercado? S,N

FAR|4]5|9] Cuando se haya identificado un riesgo elevado de estrés hidrico, SN
é¢implementd la Empresa planes de accion?

FAR|4]6]| Calidad del agua de riego

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que la calidad del agua que los agricultores proveedores utilizan para regar los cultivos no

afecte negativamente el cultivo o el suelo.

La Empresa, terceros fiables o las granjas proveedoras deberan analizar el agua de riego para detectar contaminacién microbiana, quimica
y fisica. Posteriormente, se deberd analizar el agua con una frecuencia determinada y en funcién de los parametros definidos por la
evaluacion de riesgos. Dichos parametros mediran el nivel de los siguientes elementos, entre otros:

. Salinidad
. pH

. Cloro

. Cadmio
. Nitratos
. Potasio

. Amonio

. Sulfatos

. Fésforo

. Sodio

. Contaminantes microbianos

Las muestras de agua se tomaran en los puntos de salida de los sistemas de riego o en el punto de muestreo practico mas cercano. Los
resultados del analisis se evaluaran en funcién de:

. La normativa relevante para la calidad del agua especifica de cada pais.
. La guia de la FAO sobre la calidad del agua para la agricultura.
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Las aguas residuales no tratadas no deberan utilizarse para riego. Solo se utilizara aguas residuales tratadas si la calidad del agua
cumple con las directrices de la OMS sobre el uso seguro de las aguas residuales y excretas para la agricultura y la acuicultura 2006. Si
la calidad del agua no cumpliera con estos estdndares minimos, la Empresa implementara planes de accién para rectificar el problema
con urgencia.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|6]1] ¢Se evalud la contaminacién microbiana, quimica y fisica del agua S, N

utilizada por las granjas proveedoras para riego?

FAR|4]6|2]| éDe qué porcentaje de granjas proveedoras es representativo el %
muestreo de agua para riego?
FAR|4|6|3| élmplementd la Empresa planes de accidn para todas las fuentes de S, N

agua en las que la calidad no cumple con la normativa
especifica de cada pais, y las directrices de la FAO y la OMS?

FAR|4|7]| Proteccion del agua

CRITERIOS: La Empresa deberd desarrollar e implementar un plan de proteccién para reducir el riesgo de contaminacion del agua como
resultado de la produccién del cultivo.

También, tratara de conservar la calidad de todos los recursos hidricos cercanos a las areas de cultivo, incluyendo:

. Los cuerpos de agua superficial (por ejemplo, estanques, lagos y embalses).
. Los cursos de agua (por ejemplo, rios, arroyos, zanjas/trincheras/canales).
. Las fuentes de agua subterranea (por ejemplo, pozos y acuiferos).

La Empresa deberd garantizar que las ubicaciones de campo y las técnicas de cultivo se seleccionen de forma adecuada para minimizar la
escorrentia del suelo en las masas de agua.

Asimismo, se asegurara de que se fomente la siembra de contorno y la labranza de conservacion, siempre que fuera apropiado, para
promover la infiltracién de agua en el suelo y minimizar la escorrentia superficial.

La Empresa implementard un plan de proteccién del agua que incorpore los siguientes elementos (esta lista no es necesariamente
exhaustiva):

. El cumplimiento de la normativa pertinente.

. La implementacion de zonas de amortiguamiento de un minimo de 10 metros, o las requeridas por la normativa (la opcién
que sea mas restrictiva), entre los cursos/cuerpos de agua superficiales y los campos de cultivo adyacentes, para reducir la
lixiviacién donde se utilicen fertilizantes y agroquimicos.

. La no utilizacion de métodos de aplicacidn y calendarios de fertilizantes orgénicos e inorganicos que darian lugar a la
lixiviacion.

. La prohibicién de la preparacién o la mezcla de agroquimicos cerca de cursos de agua.

. La manipulacion y el almacenamiento de fertilizantes y agroquimicos organicos e inorgdnicos de forma tal que se evite la
contaminacion del agua.

. Las medidas de mitigacion para abordar posibles problemas adicionales, identificados por la evaluacién de riesgos.

. El requisito de que los agricultores no depositen materiales sélidos en los cursos o masas de agua, a menos que conlleven un
impacto positivo en el medioambiente o la biodiversidad local.

. Los métodos eficaces para comunicar a los agricultores las mejores practicas en materia de proteccién de la contaminacién de
masas de agua, aguas subterraneas y sistemas acuaticos.

La Empresa debera trabajar junto con los agricultores para fomentar la implementacién de todos los aspectos relevantes del plan de
proteccién del agua en las granjas.

Las franjas de amortiguamiento se mediran desde la parte superior del curso de agua/de la linea de costa del cuerpo. Si bien 10 m es el
ancho minimo para una franja de este tipo, para calcular la dimensién adecuada se debera tener en cuenta el ancho del curso/la masa de
agua: los cursos/las masas de agua mdas grandes requerirdn franjas de amortiguamiento mas anchas. Cuando el suelo que rodea un
curso/cuerpo de agua tenga una inclinacién pronunciada, también se debera considerar una franja de amortiguamiento mas ancha.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|7|1| élmplementd la Empresa un plan de proteccion del agua S, N
documentado, teniendo en cuenta las pautas dispuestas por estos
criterios?
FAR|4]7]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue informada sobre los %

elementos relevantes del plan de proteccion del agua?

FAR|4|7|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas %
implementan practicas efectivas para promover el plan de
proteccion del agua?
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FAR|4|8| Monitoreo de la contaminacién del agua

CRITERIOS: La Empresa deberd monitorear los cursos y las masas de agua en las dreas de cultivo para detectar todos los

contaminantes potenciales identificados en la evaluacién de riesgos.

Trabajard con terceros y utilizard la metodologia de evaluacién de riesgos para desarrollar, documentar e implementar un plan de
muestreo que monitoree los indicadores biolégicos, quimicos y fisicos. También, identificard las fuentes y las vias principales de
contaminantes potenciales para establecer sitios de muestreo que reflejen de la mejor manera posible el impacto de la produccién de
cultivos.

Si los datos de monitoreo del agua se obtienen de terceros, los métodos utilizados para la captura deberan ser fiables para garantizar su
precision.

Como minimo, el muestreo deberd realizarse en zonas medioambientales sensibles identificadas en las areas de cultivo (por ejemplo, rios,
zanjas, lagos y estanques, acuiferos, etc.).

El andlisis del agua incluird la deteccidn de los posibles contaminantes identificados en la evaluacion de riesgos y evaluara el nivel de los
siguientes elementos:

. pH

. Nitrato (NO3)

. Amonio (NH4)

. Nitrito (NO2)

. Fésforo (P)

. Metales pesados

. Demanda biolégica de oxigeno (DBO)

. Total de sélidos en suspensidn (TSS)
Cuando el monitoreo indique que la contaminacion del agua se deba a las actividades agricolas, la Empresa realizara un analisis del agua a
una escala de captacién mas amplia.
También, trabajara con las otras partes interesadas que se vean afectadas en el area de captacion para reducir la presencia de
contaminantes hasta alcanzar niveles aceptables.

Entre los indicadores iniciales de contaminacién del agua se encuentran:

. Las floraciones de algas.
. La presencia/ausencia de larvas de insectos, especies de peces y plantas acuaticas, etc.

El plan de monitoreo de la contaminacion del agua podrd integrarse en un plan de gestion medioambiental.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|8|1]| élmplementd la Empresa un plan documentado de monitoreo de la S, N

contaminacion del agua, teniendo en cuenta las pautas dispuestas
por estos criterios?

FAR|4|8]2| eTi}ane la Empresa datos de analisis para los parametros fisicos y S, N
quimicos relevantes detallados en los criterios o en el plan de
monitoreo de contaminacidn del agua?

FAR|4|8|3| ¢De qué porcentaje de granjas proveedoras es representativo el %
muestreo de contaminacion del agua?

FAR|4|8|4| ¢Evalud la Empresa los riesgos de eutrofizacion del agua en el S,N
mercado?

FAR|4|8|5| Cuando se identifico un riesgo elevado de eutrofizacidn del agua, S,N

éimplementd la Empresa planes de accion?

FAR|4|9]| Conservacion del suelo

CRITERIOS: La Empresa desarrollara un plan documentado de conservacion del suelo para evitar los dafios y la erosion del suelo en las
granjas proveedoras.

Dicho plan tendra alcance a nivel local y se comunicara a los agricultores proveedores.
La Empresa mapeara las dreas en las que se encuentran las granjas proveedoras para identificar:

. Los tipos y las condiciones de suelo.
. Las condiciones climéticas, incluidas las posibles precipitaciones, el viento y las temperaturas extremas.
. La topografia, incluida la pendiente maxima sobre la cual es prudente cultivar.

El plan de conservacion del suelo debera considerar, cuando fuera relevante, los siguientes aspectos, entre otros:

. El cumplimiento de la normativa pertinente.
. El asesoramiento necesario para la plantacion de contorno.
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. El uso de cultivo en terrazas o franjas.

. La utilizacién de labranza minima o de conservacion.

. El uso de cubierta vegetal.

. El uso de cultivos de cobertura.

. La incorporacion de materia organica.

. El uso de barreras contra el viento.

. El uso de franjas de amortiguamiento (para reducir el flujo de agua).
. El uso de canales de drenaje para evitar el anegamiento.

. La no utilizacién de maquinaria en suelos himedos.

. El uso de maquinaria con neumaticos de alcance extendido o de baja presién.
. Los limites de peso de la maquinaria.

. El uso de rutas permanentes para vehiculos.

Se deberan comunicar las partes pertinentes del plan de conservacion del suelo a los agricultores cuyas granjas presenten problemas
especificos, y se brindara la capacitacion necesaria.

Por otro lado, se tomaran las medidas correctivas pertinentes siempre que los suelos hayan sido dafiados por la erosién, la compactacién
o la pérdida de materia orgdnica. Es posible que el plan de conservacién del suelo conduzca a cambios en la rotacién de cultivos o, en
casos extremos, a la eliminacién de determinados campos del proceso de produccién.

El plan podrd integrarse en un plan de gestion medioambiental.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|9|1]| éImplementd la Empresa un plan documentado de conservacion del S, N
suelo, teniendo en cuenta las pautas dispuestas por estos
criterios?
FAR|4]9]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue informada sobre los %

elementos relevantes del plan de conservacion del suelo?

FAR|4]9]3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas %
implementan practicas efectivas para promover la proteccién del
suelo?

FAR|4]10]| Proteccién del suelo

CRITERIOS: La Empresa deberd desarrollar un plan de protecciéon documentado para proteger el suelo de la contaminaciény la
degradacion quimica en las granjas proveedoras.

Ademas del analisis del suelo realizado como parte de las practicas de cultivo, las pruebas del suelo deberan completarse al menos una vez
cada cinco afios en todas las dreas de cultivo, mediante la comparacion en el tiempo de muestras del suelo, para detectar posibles
tendencias en los parametros identificados por la evaluacion de riesgos, por ejemplo, como minimo, en lo relacionado con:

. La degradacién quimica debida al aumento de los niveles de salinidad.
. La acumulacion de metales pesados (especialmente arsénico y cadmio).
. La acumulacién de agroquimicos residuales.

La Empresa debera utilizar los resultados del andlisis del suelo, asi como los posibles problemas adicionales identificados por la evaluacion
de riesgos, para elaborar e implementar un plan de proteccion del suelo.

Dicho plan incorporara los siguientes elementos (esta lista no es necesariamente exhaustiva):

. El cumplimiento de la normativa pertinente.
. La no salinizacion del suelo, que puede ser causada por las practicas de riego.
. El uso preciso de agroquimicos, para evitar la acumulacién de sustancias residuales en el suelo.

. Los métodos eficaces para comunicar a los agricultores las mejores practicas para proteger el suelo ante la contaminaciény la
degradacion quimica.

El plan de proteccion del suelo también deberd utilizarse para evaluar la adecuacion de posibles nuevas areas de cultivo. El
plan de proteccién del suelo podra integrarse en un plan de gestiéon medioambiental.

Las practicas relevantes identificadas en los siguientes criterios podran utilizarse para demostrar la proteccion del suelo:
FAR|2|6]| Andlisis del suelo

FAR|2|7]| Gestidn de fertilizantes y recuperacion calcérea

FAR|2|8] Fertilizantes aprobados

FAR|2|14| Monitoreo de cultivos y umbrales econdmicos para el uso de agentes de proteccion de cultivos

FAR|2|15| Aprobacion de agroquimicos por parte de la Empresa

FAR|2]16| Toxicidad de agroquimicos

FAR|2|18]| Limites méaximos de residuos
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Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|10|1] élmplementd la Empresa un plan documentado de proteccién del S, N
suelo, teniendo en cuenta las pautas dispuestas por estos
criterios?
FAR|4]10|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue informada sobre los %

elementos relevantes del plan de proteccién del suelo?

FAR|4]10|3] éQué porcentajelde granjas proveedoras monitoreadas ) %
implementan practicas efectivas para promover la proteccion del
suelo?

FAR|4|11| Almacenamiento de combustible en granjas (excluida la madera)

CRITERIOS: La Empresa deberd corroborar que los combustibles almacenados en las granjas proveedoras se almacenen de la manera
adecuada para minimizar el riesgo de repercusiones adversas en las personas, el medioambiente o la vida silvestre.

Debera verificar que en las granjas proveedoras:

. Se cumpla con todos los requisitos reglamentarios relacionados con el almacenamiento de combustible.

. Se tengan en cuenta los riesgos especificos que presentan los combustibles almacenados.

. Todos los tanques de combustible estén ubicados en dreas alejadas de cursos de agua u otras zonas sensibles.

. Todos los tanques de combustible a granel y las dreas de almacenamiento de tambores estén impermeabilizados contra los
combustibles que almacenan.

. Todas las dreas de almacenamiento de tanques a granel y de tambores (en el sitio de trabajo o alejadas) deberdn estar
contenidas en cubetos de retencidn que puedan contener un volumen mayor al valor mas alto de las siguientes opciones, o
que tengan doble pared y cuenten con un sistema de deteccion de derrames:

a. El 110 % de la capacidad del tanque o el tambor mas grande del area del de aislamiento.
b. El 25 % del volumen total de la sustancia que podria almacenarse en el area delimitada.

. Cuando se requiera este tipo de aislamiento:
a. Todo el drenaje de las areas aisladas se tratara como residuos peligrosos, a menos que se pueda demostrar lo contrario.
b. Todas las entradas, salidas, tuberias de ventilacidn, vélvulas y medidores asociados con los recipientes de
almacenamiento de combustible y productos quimicos deberan estar dentro de la zona contenida.
c. Una persona debidamente calificada llevard a cabo inspecciones de la integridad de los contenedores, al menos una vez al
afio, y se realizaran pruebas de integridad completas cuya frecuencia dependera de las conclusiones de la evaluacion de
riesgos.
d. Se llevard un registro de las inspecciones y las pruebas.

Se instalen mecanismos de proteccién antidesbordante en todos los tanques de combustible a granel.
Las operaciones de repostaje solo se lleven a cabo en bases rigidas adecuadamente protegidas y ubicadas cerca de los tanques de
combustible, y que todos los derrames accidentales puedan ser contenidos.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|11|1] éImplementd la Empresa una guia sobre el almacenamiento de S, N

combustible para las granjas proveedoras, teniendo en cuenta las
indicaciones de estos criterios?

FAR|4|11]2]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de la guia %
sobre el almacenamiento de combustible?
FAR|4]11|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen %

con el almacenamiento de combustibles seguin lo establecido por los
requisitos reglamentarios o la guia provista por la Empresa (la
opcidn que sea mas estricta)?

FAR|4]12| Minimizacion de la contaminacion atmosférica

CRITERIOS: La Empresa deberd elaborar e implementar un plan para minimizar la contaminacién atmosférica generada en las granjas
proveedoras.

El funcionamiento de las maquinarias durante la produccidon de cultivos (por €j. tractores, cosechadoras mecdnicas, etc.) libera gases y
particulas en la atmdsfera.

Estos gases y estas particulas también pueden liberarse a la atmdsfera como resultado de la combustién generada por las actividades de
preparacion para la cosecha, para eliminar el residuo de cultivos o despejar el suelo.

La Empresa evaluara cudles son las principales fuentes potenciales de contaminacién atmosférica de la produccion del cultivo para que
las granjas puedan implementar controles de gestion de la contaminacidn y minimizar posibles efectos adversos.

Debera proporcionar orientacion a los agricultores proveedores sobre como minimizar la contaminacion atmosférica, abordando
tematicas como las siguientes:
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. El cumplimiento de todas las leyes y normativas pertinentes.

. La utilizacién de combustibles mas limpios.

. La eficiencia de la maquinaria y los equipos.

. El mantenimiento eficaz de la maquinaria y los equipos.

. Como evitar la quema abierta de residuos (a menos que se pueda demostrar que es la opcién disponible mas efectiva y
menos perjudicial para el medioambiente).

. Como evitar la quema durante la preparacién de la tierra (a menos que se pueda demostrar que esta es la opcion mas
efectiva, teniendo en cuenta el impacto en el medioambiente).

. Como evitar la quema, siempre que sea posible, para preparar el cultivo para la cosecha. Cuando se lleve a cabo, esta
practica debera estar monitoreada por la Empresa.

. Como evitar la quema de residuos de cultivos.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|12|1] ¢Logré la Empresa establecer pautas para minimizar la S, N
contaminacion atmosférica para las granjas proveedoras, teniendo
en cuenta lo dispuesto por estos criterios?
FAR|4[12]2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %
orientativa sobre la minimizacién de la contaminacion
atmosférica?
FAR|4]12|3] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen %
con los requisitos reglamentarios o las pautas establecidas por la
Empresa para minimizar la contaminacién atmosférica (la opcion
que sea mas estricta)?

FAR|4]13| Reutilizacién y reciclaje de plasticos

CRITERIOS: La Empresa deberd elaborar e implementar pautas para la reutilizacion y el reciclaje de plasticos generados por las granjas
proveedoras.

Debera garantizar que los agricultores reutilicen el material hasta el final de su vida Util y se comprometan con programas responsables
de reciclaje cuando estén disponibles. En los paises donde no existan tales programas, la Empresa debera trabajar con las partes
interesadas para implementar uno.

Todos los plasticos utilizados deberan ser lo suficientemente resistentes y gruesos para que no se deshagan en fragmentos pequefios.
Algunos de los productos tipicos a considerar para el reciclaje son, por ejemplo, las lonas plasticas, las botellas de agua y las bolsas de
fertilizantes.

La Empresa debera calcular la cantidad de residuos plasticos generados en la granja anualmente y disefiar estrategias para limitar el uso
de plasticos no reciclables y promover el reciclaje. También, debera calcular qué cantidad de residuos plasticos se recicla, en funcion de
la informacidn provista por las granjas.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|13|1] ¢Logré la Empresa establecer pautas para la reutilizacion y el S, N

reciclaje de plasticos para las granjas proveedoras, teniendo en
cuenta lo dispuesto por estos criterios?

FAR|4]13]2] ¢éCaleuld la Empresa qué cantidad de residuos plasticos se generan en| s N
las granjas proveedoras anualmente?

FAR|4]13|3] ¢éCalculé la Empresa qué cantidad de residuos plasticos se recicla S, N
anualmente en las granjas proveedoras?

FAR|4|13|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %
orientativa sobre la reutilizacion y el reciclaje de plasticos?

FAR|4|13]5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen con | o
las pautas para la reutilizacion y el reciclaje de plasticos?

FAR|4]14| Reutilizacién, reciclaje y eliminacién de residuos no peligrosos (excepto plasticos)

CRITERIOS: La Empresa deberd elaborar e implementar un plan para la reutilizacion, el reciclaje y la eliminacion adecuada de los residuos
no peligrosos generados en las granjas proveedoras.

También, garantizara que los agricultores proveedores reduzcan la cantidad de residuos no peligrosos que producen y, cuando fuera
posible, reutilicen el material hasta que hayan llegado al final de su vida util.

La Empresa corroborara que, una vez finalizada la vida atil de un producto, los agricultores proveedores se adhieran a un programa de
reciclaje existente, siempre que fuera posible. Cuando no existan tales programas, la Empresa debera trabajar en conjunto con las partes
interesadas para implementar uno.
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Entre los residuos agricolas no peligrosos (excluyendo los plasticos) se incluyen, entre otros, el papel, los metales, la arpillera, la maderay
el material vegetal.

Si fuera necesario, se deberan eliminar los residuos de manera responsable, cumpliendo con todos los requisitos reglamentarios. Se
debera evitar enterrar y quemar residuos en las granjas, o enviarlos a vertederos, a menos que no exista ninguna otra solucidn practica.
Los residuos peligrosos deberdn ser aislados de los no peligrosos.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|14|1] ¢Establecid la Empresa pautas para la reutilizacion, el reciclaje y la S, N

eliminacién de residuos no peligrosos (excluidos los plasticos) en las
granjas proveedoras, teniendo en cuenta las pautas incluidas
en estos criterios?

FAR|4|14|2| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %
orientativa sobre la reutilizacién, el reciclaje y la eliminacién de
residuos no peligrosos (excluidos los plasticos)?

FAR|4|14|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen %
con las pautas para la reutilizacidn, el reciclaje y la eliminacién de
residuos no peligrosos (excluyendo plasticos)?

FAR|4|15] Almacenamiento, reciclaje y eliminacién de residuos peligrosos

CRITERIOS: La Empresa debera elaborar e implementar pautas para el almacenamiento, el reciclaje y la eliminacién de residuos peligrosos
generados en las granjas proveedoras. Se debera identificar claramente todo tipo de residuo peligroso y aislarlo de cualquier otro tipo de
residuos.

La Empresa identificara los residuos potencialmente peligrosos que se generan en las granjas proveedoras y comunicard a los agricultores
como almacenarlos, reciclarlos o desecharlos de manera responsable.

Todos los residuos peligrosos serdn eliminados por una organizacién debidamente autorizada y calificada. La Empresa prohibira el uso de
productos quimicos y materiales peligrosos que hayan sido objeto de prohibiciones internacionales y se hayan eliminado de manera
gradual, segln lo indiquen acuerdos como el Protocolo de Montreal relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono y el Convenio de
Estocolmo sobre los contaminantes organicos persistentes.

mwicauu respucsias
(verificador)
FAR|4|15|1] ¢Elabord la Empresa disposiciones para el almacenamiento, el S, N

reciclaje y la eliminacién de residuos peligrosos en las granjas
proveedoras, teniendo en cuenta estos criterios?

FAR|4|15|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacién %
orientativa sobre el almacenamiento, el reciclaje y la eliminacion
de residuos peligrosos?

FAR|4]15]|3| éQué polrcentaje de granj_as proveedoras monitoreadas no %
presentd problemas relacionados con el almacenamiento, el
reciclaje y la eliminacion de residuos peligrosos?

FAR|4]16]| Reciclaje o eliminacion de envases vacios de agroquimicos

CRITERIOS: La Empresa deberd elaborar e implementar una guia para el reciclaje o la eliminacion de envases agroquimicos vacios
generados en las granjas proveedoras.

Dicha guia especificara las siguientes circunstancias:

. Cuando un envase agroquimico de metal, plastico o vidrio esté vacio, se enjuagara lo antes posible un minimo de tres veces, y
el producto remanente del enjuague se arrojard al tanque agroquimico para su posterior utilizacién.

. Se tomaran medidas para prevenir derrames.

. Después del enjuague, el recipiente no debera volver a utilizarse y se debera perforar, aplastar o romper, y luego almacenar
de manera adecuada y segura antes de reciclarlo o desecharlo.

Cuando el servicio esté disponible, los envases de agroquimicos enjuagados deberan devolverse al proveedor o fabricante
correspondiente. Cuando no se disponga de tal servicio, la Empresa trabajara con las partes interesadas para implementar dicho sistema
como parte del acuerdo de suministro con los proveedores o los fabricantes de agroquimicos.

En las dreas donde no haya programas de reciclaje, la Empresa establecera un proceso para recolectar los envases de agroquimicos vacios
de los agricultores proveedores y los hara reciclar o incinerar por empresas autorizadas.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|16|1| ¢éEstablecié la Empresa una guia para el reciclaje o la eliminacién de S, N
envases agroquimicos vacios para las granjas proveedoras,
teniendo en cuenta estos criterios?
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FAR|4|16]2| ¢éCalculé la Empresa qué cantidad de envases de agroquimicos se S, N
desecha en las granjas proveedoras anualmente?

FAR|4]16|3| ¢Calculd la Empresa qué cantidad de envases de agroquimicos por S, N
afio se desechan adecuadamente en las granjas proveedoras?

FAR|4|16|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras fue notificado de la guia %
para el reciclaje o la eliminacién de envases de agroquimicos
vacios?

FAR|4]16|5| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas cumplen con | o

las pautas para el reciclaje o la eliminacién de envases de
agroquimicos vacios?

FAR|4|17| Energia renovable

CRITERIOS: La Empresa debera corroborar que los agricultores proveedores utilicen energia renovable siempre que sea posible.

Se debera considerar la sustitucion de todo tipo de energia no renovable utilizada en las granjas (por ejemplo, electricidad, gas, fueloil,
madera, etc.) por alternativas renovables.

Se documentaran los objetivos para la adopcién de energia renovable y los agricultores proveedores deberan ser informados de los planes
de sustitucion, siempre que resulte posible.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4|17|1]| ¢ldentificé la Empresa posibles aplicaciones de energia renovable S,N
en las granjas proveedoras?
FAR|4|17|2] ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié informacion %

orientativa sobre energia renovable?

FAR|4[17|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas utilizan %
fuentes de energia renovables?

FAR|4|18| Reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) en las granjas proveedoras de la Empresa CRITERIOS: La
Empresa realizara un anadlisis para identificar las actividades de las granjas proveedoras que son responsables de la mayoria de las
emisiones de GEl, e implementara planes para reducirlas.

Especificamente, identificara las fuentes significativas de emisiones de GEI en la produccidn de cultivos de las granjas. Posteriormente,
establecera parametros para las emisiones de GEI, basados en estandares de reconocimiento internacional, y dispondra objetivos de
reduccion. Las emisiones relacionadas con la produccién de cultivos se mediran desde la plantacién o multiplicacién de semillas hasta la
recepcion del cultivo en la planta de procesamiento de la Empresa.

La Empresa trabajard en conjunto con los agricultores proveedores para implementar practicas que reduzcan las emisiones de GEI. Las
practicas a considerar incluyen, entre otras, las siguientes:

. La gestidn de la cubierta del suelo.
. La labranza reducida.
. La plantacidn de vegetacidn perenne.
. El uso eficiente de fertilizantes, agroquimicos y combustibles.
. La gestidn de residuos.
. El uso de tecnologias eficientes.
. La gestidn de estanques de efluentes y estiércol.
. La utilizacion de la jerarquia energética, siendo el orden de prioridades:
a. Ahorro de energia
b. Eficiencia energética
c. Utilizacidn de energia renovable
d. Utilizacién de energia de baja emision
e. Utilizacién de energia convencional
Entre otras dreas que la Empresa podria considerar se incluyen las siguientes:
. Fuentes de fertilizantes
. Fuentes agroquimicas
. Fuentes de combustible

El 6xido nitroso (N20) es un poderoso GEl, con aproximadamente 300 veces el potencial de calentamiento global del diéxido de carbono
(CO2). Es un subproducto inevitable del proceso industrial utilizado para fabricar acido nitrico, un componente clave en la produccién de
fertilizantes de nitrato de amonio. También es un producto de degradacion natural de la materia vegetal y es liberado del suelo durante
actividades como el arado.

La Empresa debera estimar, a través de medios fiables, el secuestro de carbono alcanzado como resultado de las iniciativas que tanto ella
como las granjas proveedoras hayan promovido. Entre estas iniciativas se podrian incluir, por ejemplo, las siguientes:

¢ La forestacion

+ La reforestacion
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¢ La creacion de humedales
¢ La restauracion de turberas

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|18|1] ¢éLogrd la Empresa identificar las principales fuentes de emisiones de | g N

GEl en la produccion de cultivos de las granjas proveedoras?

FAR|4|18|2| ¢éEstablecio la Empresa pardmetros para las emisiones de GEl S, N
producidas en las granjas proveedoras, basados en estandares de
reconocimiento internacional, y dispuso objetivos de reduccion?

FAR|4]18|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibid orientacién sobre %
prdcticas para reducir las emisiones de GEI?

FAR|4|18|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas %
implementan précticas para reducir las emisiones de GEI?

FAR|4]18]5| ¢Qué porcentaje de emisiones de GEl se logré reducir desde la %
participacién en el programa VIVE?

FAR|4]18|5]| Informacién adicional:
Promedio de referencia de CO2e por producto de tonelada métrica
Afio base

Promedio actual de CO2e por producto de tonelada métrica

FAR|4 | 19] Plan de gestion de la biodiversidad
CRITERIOS: La Empresa debera recopilar y cotejar datos internos y externos sobre las dreas de alto valor de biodiversidad dentroy
alrededor de las granjas proveedoras, para elaborar un plan de gestion de la biodiversidad.
Dichas areas deberan mapearse, al igual que cualquier otro recurso (por ejemplo, estanques, cursos de agua, bosques, matorrales, etc.)
que pudiera verse afectado por la produccién de cultivos y que tipicamente tuviera valor para albergar vida silvestre actual o
potencialmente.
La Empresa identificara las dreas que deberan protegerse o podran mejorarse para la vida silvestre. La Empresa también deberd
garantizar que la conservacion y la proteccion de la biodiversidad incluyan los principios de una jerarquia de mitigacion que contemplan
las etapas de evitacion, minimizacion, restauracion y compensacion.
Los datos recopilados deberan utilizarse para elaborar un plan de manejo de la biodiversidad.
Dicho plan incorporara la exigencia del cumplimiento de todas las leyes y la normativa aplicables en relacion con la biodiversidad y la
vida silvestre en las granjas proveedoras.
La produccion de cultivos no deberda estar emplazada en areas que impacten negativamente en parques nacionales u otras zonas de
conservacion protegidas. Asimismo, se debera prestar la debida atencion a la proteccion de otras dreas de importancia significativa
para la fauna y la flora silvestres, independientemente de que ya cuenten o no con una proteccion juridica directa.
En la medida de lo posible, la Empresa debera aspirar a mejorar los habitats, promover las especies autoctonas y mantener la
biodiversidad en las granjas proveedoras. Entre las medidas que podrian adoptar las granjas proveedoras se incluyen las siguientes:

. La proteccion de las zonas de conservacion.

. La proteccidn de las especies en peligro de extincion.

. La conservacion de los habitats naturales y los corredores entre habitats naturales.

. La proteccion y la mejora de las dreas no cultivadas (esquinas de campos, bosques, bordes, zonas de amortiguamiento,

etc.).

. La provision de plataformas de anidacidn y cajas nido.

. El suministro de alimentos de verano para la vida silvestre (por ejemplo, plantas que contienen néctar, frutas y semillas).
La provision de alimentos de invierno para la vida silvestre (por ejemplo, frutas y semillas).
El suministro de agua limpia (estancadas o corrientes).
La replantacion de especies arbdreas nativas.
La gestidn de especies invasoras (que variaran seguin el drea y podran afectar campos, cursos de agua o areas circundantes).

La Empresa designara a expertos que puedan ofrecer orientacion practica sobre cémo proteger o mejorar la vida silvestre de las areas
dentro o cerca de las zonas de cultivo.

También, debera proporcionar orientacion a los agricultores sobre las especies amenazadas y en peligro de extincién (conocidas o
probables) que habitan en las granjas proveedoras. Cuando se encontraran especies o habitats poco frecuentes/en peligro de extincion en
las granjas proveedoras de la Empresa, se deberd elaborar e implementar, a modo de prioridad, una estrategia especifica para brindarles
asistencia. La Empresa brindard orientacion a las granjas sobre las practicas relevantes que deberan implementar para

proteger y mejorar la biodiversidad.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
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FAR|4[19]1| ¢Recogié la Empresa datos sobre las areas de alto valor de S, N
biodiversidad dentro y alrededor de las granjas proveedoras?

FAR|4|19]2]| ¢Utilizé la Empresa los datos recopilados para crear un plan de S,N
gestidn de la biodiversidad?
FAR|4|19|3| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras recibié orientacion sobre %

los elementos y las practicas relevantes identificados por el plan
de gestién de la biodiversidad?

FAR|4[19|4| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras monitoreadas %
implementan practicas para promover o mejorar la biodiversidad?

FAR|4|19]5| Cuando la Empresa logré identificar las areas de alto valor de ) S, N
biodiversidad impactadas por las actividades de cultivo, éconsulté
con expertos para detectar los riesgos implicados e implementar la
jerarquia de mitigacién?

FAR|4|20| Monitoreo de la biodiversidad

CRITERIOS: La Empresa implementard tareas de monitoreo para evaluar las repercusiones positivas o negativas que tengan las practicas
actuales de cultivo en la biodiversidad.

Monitoreard no solo los efectos sobre la biodiversidad de las practicas actuales sino también de las acciones llevadas a cabo para mejorar
o proteger la biodiversidad en las areas de cultivo. Cuando resultara posible y necesario, la actividad agricola y los planes de accién
deberdn modificarse de acuerdo con las conclusiones obtenidas.

Tipicamente, se deberd adoptar un enfoque de monitoreo a largo plazo para lograr este tipo de repercusiones. Se necesitara un minimo
de tres afios para establecer las tendencias en desarrollo; sin embargo, cuando las evidencias demuestren claramente que se necesita
ajustar las prdcticas con mayor urgencia, se deberan tomar las medidas correspondientes.

A los fines practicos, podria ser util identificar especies indicadoras que reflejen la salud general del habitat de las tierras agricolas. Las
aves de rapifia, las libélulas y las aves de caza nativas se encuentran entre las especies que podrian resultar de utilidad en este aspecto.
Como medida inicial y sencilla, se podria solicitar a los agricultores que registraran las especies indicadoras existentes en las granjas. La
recoleccién de datos de la biodiversidad o el monitoreo en las granjas se podran llevar a cabo en funcién de la segmentacion de la granja
segun factores como, por ejemplo:

* El valor actual o potencial identificado de la vida silvestre.

* Las practicas recomendadas o aplicadas por diferentes segmentos de la base de agricultores.

* Las areas identificadas con alto valor de biodiversidad.

* Las areas recomendadas para el monitoreo a través del plan de gestidn de la biodiversidad.

* Las areas recomendadas para el monitoreo por las partes interesadas relevantes.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4]20|1] éEstablecid la Empresa los indicadores de biodiversidad S, N
adecuados para ser monitoreados en las granjas?
FAR|4]20]2]| ¢Qué porcentaje de granjas proveedoras aplicables se %
monitored segun los indicadores de biodiversidad?
FAR|4]20|3] ¢Se modificaron las practicas recomendadas y los planes de S, N
accion detallados del plan de gestidn de la Biodiversidad
como resultado del monitoreo?

FAR|4]21| Proteccion de tierras con alto valor de biodiversidad

CRITERIOS: La Empresa deberd garantizar que ninguno de los agricultores proveedores convierta o dafie tierras con alto valor de
biodiversidad.

También, confirmara que no recibira cultivos de parte de agricultores que hayan convertido o dafiado tierras con un alto valor de
biodiversidad.

La Empresa no debera recibir cultivos de tierras que hayan sido designadas con una o mas de las siguientes categorias en o desde
noviembre de 1994, independientemente de que continlie o no teniendo dicha designacion.

. Bosque primario (tierra boscosa de especies nativas, donde no hay indicaciones claramente visibles de la actividad humana,
y donde los procesos ecolégicos no son perturbados de manera significativa).

. Areas designadas por la ley o por autoridades competentes pertinentes, a los efectos de proteccion de la naturaleza.

. Zonas designadas para la proteccidon de ecosistemas o especies poco frecuentes, bajo amenaza o en peligro de extincion,
reconocidas por acuerdos internacionales o incluidas en listas elaboradas por organizaciones intergubernamentales o la
Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza.

. Zonas designadas como reservas para pueblos indigenas o tribales.

. Pastizales naturales con elevado nivel de biodiversidad, que seguirian siéndolo sin la intervencion humana, y que conservan la
composicion de especies naturales y las caracteristicas y los procesos ecolégicos.

. Pastizales no naturales con elevado valor de biodiversidad, que dejarian de serlo en ausencia de intervencién humana, que
abundan en especies y no estan degradados.

. Humedales, es decir, tierras cubiertas o saturadas de agua permanentemente o durante gran parte del afo.
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. Zonas arboladas continuas, es decir, tierras con una extension superior a una hectarea, con arboles nativos de una altura
superior a cinco metros y una cobertura de copa de mas del 30 %, o con arboles que pueden alcanzar dichos limites in situ.
. Turberas.

La conversion de tierras en el contexto del programa VIVE implicaria la transformacién de bosques primarios y/o bosques de areas
protegidas o de alto valor de conservacidn en otras areas boscosas o en otros usos de la tierra.
Segun el Consejo de Administracidn Forestal (FSC), todas las tierras convertidas de bosque primario después de noviembre de 1994 estan
identificadas como problematicas.
Entre las excepciones se incluyen las siguientes:

. Cuando el impacto en el bosque sea muy limitado (por ejemplo, que la cobertura de copa no se haya visto comprometida

por debajo del 10 %).
. Cuando la conversidn de la tierra producira beneficios de conservacidn claros, sustanciales y adicionales a largo plazo.
. Cuando no se dafiaran ni se amenazaran los altos valores de conservacién, o cuando se mejoraran dichos niveles.

El FSC sugiere identificar como problematicas las plantaciones que se hayan establecido después de noviembre de 1994 en tierras que
eran bosques primarios.
Entre las excepciones se incluyen las siguientes:
. La Empresa y/o los agricultores proveedores no fueron directa o indirectamente responsables de la conversion.
. La conversién afectd un sector muy limitado del area y estéd produciendo beneficios claros, sustanciales, adicionales y
seguros de conservacion a largo plazo.

La identificacion de los problemas de conversidn de tierras variara segun el pais, el nivel de datos disponibles publicamente, los recursos a
disposicion de la Empresa y la disponibilidad de expertos en la materia. Se recomienda el compromiso con las partes interesadas locales,
incluidos los agricultores, para comprender con precision los problemas potenciales o reales relacionados con la conversion de la tierra.
Otros medios para identificar dénde tuvo lugar una conversion real o posible incluirdn, por ejemplo, los siguientes:

. Un mapeo de agricultores: identificar la ubicacién de los agricultores en relacidn con los bosques primarios, las areas
protegidas y/o las areas con alto valor de conservacidn. Los agricultores dentro y/o alrededor de estas areas pueden
representar un mayor riesgo para posibles casos de conversién de la tierra (en los bosques de riesgo).

. Un monitoreo: monitoreos en las granjas para verificar el cumplimiento de los requisitos relacionados con el uso de la
madera en la granja y/o la conversion de la tierra.

. La opinidn de las partes interesadas: vinculacién con ONG, universidades, entidades gubernamentales u otras partes
relevantes que pudieran haber evaluado los cambios en los bosques dentro o alrededor de las areas de cultivo.

Se podra dar prioridad a los agricultores proveedores y/o a las operaciones de cultivo que estén directamente provocando dafios a la
forestacidn, o estén vinculados con ellos, por encima de los problemas de forestacién existentes que pudieran existir pero que no estan
relacionados con la produccion.
Los términos y las definiciones relevantes para los criterios se obtuvieron del FSC y del Documento de trabajo Evaluacion de los recursos
forestales 2015: Términos y definiciones, de la FAO. Principios y Criterios para la gestion forestal.
Forestacion: Establecimiento de bosque mediante plantacion y/o siembra deliberada en tierra que, hasta ese momento, no habia sido
clasificada como bosque.
Cubierta de copa: El porcentaje de tierra ocupado por la proyeccion vertical del perimetro mas externo de la extension natural del follaje
de las plantas.
Deforestacion: La conversidn de los bosques a otro tipo de uso de la tierra o la reduccién permanente de la cubierta de copa, por debajo
del umbral minimo del 10 por ciento.

. Implica la pérdida permanente o a largo plazo de la cubierta de bosque y la transformacion en otro uso de la tierra.

. Incluye dreas de bosque convertidas a la agricultura, pastizales, embalses y dreas urbanas.

. Excluye las dreas en donde los arboles fueron extraidos a causa del aprovechamiento o la tala, y en donde se prevé que el

bosque se regenere de manera natural o con la ayuda de técnicas silvicolas.

Degradacion: La disminucidn de la capacidad del bosque para suministrar bienes y servicios. Especies

de madera exoticas: Especies de madera no nativas.

Bosque: Tierras que se extienden por mas de 0,5 hectéreas y que estan dotadas de arboles de una altura superior a 5 metros y una
cubierta de copa superior al 10 %. No incluye la tierra sometida a un uso predominantemente agricola o urbano.

. Incluye las dreas cubiertas de arboles jovenes que pueden alcanzar el umbral de 5 m de altura, con 10 % de cobertura de
copa.

. Incluye cortinas rompevientos, barreras protectoras y corredores de arboles con una superficie superior a 0,5 ha y mas de 20
metros de ancho.

. Incluye la palma de bambu, siempre que se cumpla con el uso de la tierra, la altura y la cobertura de copa.

Expansion de bosques: Expansion de bosques en tierras que anteriormente no estaban clasificadas como bosques. Alto
valor de conservacion (AVC)11: Representa cualquiera de las siguientes caracteristicas:

. AVC 1-Diversidad de especies. Concentraciones de diversidad bioldgica, incluyendo las especies endémicas, raras,
amenazadas o en peligro de extincidn, significativas en el ambito mundial, regional o nacional.
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. AVC 2 — Ecosistemas a nivel del paisaje y mosaicos. Paisajes forestales intactos y grandes ecosistemas a nivel del paisaje y
mosaicos de ecosistemas significativos en el ambito mundial, regional, o nacional, que contienen poblaciones viables de las
especies que aparecen de forma natural.

. AVC 3 —Ecosistemas, habitats y refugios raros, amenazados o en peligro de extincién.

. AVC 4 —Servicios del ecosistema basicos que protegen de la erosién los suelos vulnerables en pendientes y/o la proteccién
de zonas de captacién de agua.

. AVC 5 — Necesidades comunitarias. Areas y recursos fundamentales para satisfacer las necesidades basicas de las
comunidades locales o de los pueblos indigenas (para su subsistencia, salud, nutriciéon, agua, etc.).

. AVC 6 — Valores culturales. Areas, recursos, habitats y paisajes cultural, arqueoldgica o histéricamente significativos en el
ambito mundial o nacional, y/o de importancia critica cultural, ecoldgica, econdmica o religiosa/sagrada para la cultura
tradicional de las comunidades locales o de los pueblos indigenas.

Especies invasoras: Especies que no son nativas de un ecosistema determinado y cuya introduccion y propagacion causan, o pueden
causar, dafios socioculturales, econémicos o medioambientales, o bien pueden dafiar la salud del ser humano.
Otras tierras: Toda la tierra que no haya sido clasificada como bosque, u otras tierras boscosas.
Otras tierras boscosas: Tierra no definida como “bosque”, que se extiende por mas de 0,5 hectéreas; con arboles de una altura superior
a 5 metros y una cubierta de copade 5 a 10 %.

. Incluye la palma de bambu, siempre que se cumpla con el uso de la tierra, la altura y la cobertura de copa.

. Incluye las dreas en las que la cubierta de copa de los arboles es inferior al 5 %, aunque tiene una cubierta mixta de arbustos,

matorrales y drboles superior a 10 %.
. Incluye drboles que tienen una cubierta de copa superior al 10 % pero inferior a 5 metros.

Bosque plantado: Bosques compuestos predominantemente por arboles plantados o sembrados de manera deliberada.
Bosque primario: Bosque regenerado de manera natural, compuesto de especies nativas, en el cual no existen indicios evidentes de
actividades humanas, y donde los procesos ecolégicos no han sido alterados de manera significativa. Para los fines de los programas de
capacitacién especializada, los términos "bosques primarios" y "bosques naturales" se utilizan indistintamente.
Bosques de produccion: Area de bosque principalmente designada para la produccién de madera, fibra, bioenergia y/o productos
forestales no maderables.
Areas protegidas: Areas dedicadas especialmente a la proteccién y el mantenimiento de la biodiversidad y de los recursos naturales y
culturales asociados con ella, gestionados a través de instrumentos juridicos u otros medios eficaces.
Reforestacion: Restablecimiento de bosques a través de la plantacion o de la siembra deliberada en tierra que ya es de uso forestal.

. Implica que no hubo ningin cambio en el uso de la tierra.

. Incluye la plantacién o siembra de areas de bosque temporalmente sin cubierta de arboles, asi como también la plantacién o

siembra en areas de bosque con cubierta de arboles.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|4|21]1| ¢Reunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N

cultivos de tierras que fueron, después de noviembre de 1994,
bosques primarios?

FAR|4|21|2| ¢Reunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N
cultivos de tierras designadas, por ley o por autoridades
competentes, para la proteccion de la naturaleza después de
noviembre de 1994?

FAR|4]21|3] ¢Reunid la Empresa pruebas que confirmen que no se obtienen S, N
cultivos de tierras que, después de noviembre de 1994, hayan sido
designadas para la proteccidn de ecosistemas o especies raras,
amenazadas o en peligro de extincidn, en virtud de acuerdos
internacionales, o incluidas en listas elaboradas por organizaciones
intergubernamentales o la Unidn Internacional

para la Conservacion de la Naturaleza?

FAR|4|21|4| éReunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N
cultivos de tierras que, después de noviembre de 1994, fueron
designadas como reservas para pueblos indigenas, tribales o
nativos tradicionales?

FAR|4|21|5] éReunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N
cultivos de tierras que, después de noviembre de 1994, fueron
pastizales naturales con un elevado valor de biodiversidad?

FAR|4|21|6] éReunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N
cultivos de tierras que, después de noviembre de 1994, fueron
pastizales no naturales de elevado valor de biodiversidad?

FAR|4|21]7| ¢Reunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen S, N
cultivos de tierras que fueron, después de noviembre de 1994,
humedales?
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FAR|4]21|8| éReunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen
cultivos de tierras que fueron, después de noviembre de 1994,
continuamente forestadas?

S, N

FAR|4|21|9| éReunid la Empresa evidencias para confirmar que no se obtienen
cultivos de tierras que fueron, después de noviembre de 1994,
turberas?

S, N

FAR|4|21|10| ¢éReunié la Empresa evidencias para confirmar que ningun cultivo
proviene de tierras que no tuvieron un elevado valor de
biodiversidad (segun la definicion del programa VIVE) después de
noviembre de 1994?

S,N

FAR|4]22| Expansion a nuevas tierras de cultivo

VIVE

SUSTAINABLE SUPPLY

PROGRAMME

CRITERIOS: La Empresa deberd implementar un procedimiento documentado para evaluar el potencial de las nuevas tierras de cultivo en

funcién de su adecuacién para la produccién de cultivos.

Ademas de los problemas potenciales asociados con la conversion de tierras "silvestres" para la produccién de cultivos, la Empresa debera
considerar también los problemas que puedan heredarse en la conversion de tierras de cultivo previamente utilizadas por otras industrias

para la produccidn de cultivos.

Como minimo, se deberan evaluar los siguientes problemas (esta lista no es necesariamente exhaustiva):

. Las restricciones legales que pudieran aplicarse.

. La presencia de especies raras o en peligro de extincion.
. La proximidad a restos histdricos/arqueoldgicos.

. Los problemas de contaminacion del suelo.

. La amenaza de deforestacion.

. La evitacion de las técnicas de corte y quema.

. La disponibilidad y la calidad de las fuentes de agua.

. La presencia de plagas y enfermedades.

. Los niveles de maleza.

. La susceptibilidad a la erosion (por aire o agua).

. El potencial de contaminacidn del agua.

. La proximidad a dreas protegidas o dreas de alto valor de vida silvestre.

A menos que la evaluacién demuestre que se logrard sin impactos medioambientales adversos significativos, la expansion no debera

llevarse a cabo.

Se utilizara una evaluacion de riesgos o un enfoque para detectar riesgos a los fines de determinar si se requiere el monitoreo y la

inspeccion de las granjas proveedoras para la expansidn hacia nuevas tierras.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|4]22|1] élmplementd la Empresa un procedimiento documentado para S, N
evaluar el potencial de nuevas tierras de cultivo, teniendo en
cuenta estos criterios?
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FAR|5| Trazabilidad

OBJETIVO: La Empresa deberd garantizar que podrd rastrear todas las materias primas hasta cada una de las granjas de origen, todos los
productos a través de su paso por las instalaciones y todos los productos terminados hasta los clientes individuales. Siempre que se
utilicen balances de masas, se deberan aplicar las reglas establecidas por el programa VIVE.

FAR|5|1| Metodologia de balance de masas

CRITERIOS: La Empresa debera medir con precisidn todas las cantidades de producto que ingresen al balance de masas y todas las
cantidades que salgan. Se deberan identificar las pérdidas que se presenten durante el balance de masas.

La metodologia de balance de masas utilizada en el programa VIVE permite que los productos del programa VIVE se entremezclen
fisicamente con productos que no pertenezcan al programa VIVE y que cumplan con la misma especificacion; sin embargo, la metodologia
requiere una segregacion administrativa continua del tonelaje de VIVE para garantizar que no se sobrestime el tonelaje asignado al
programa.

Referencia del Descripcion del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|5|1|1]| éUtiliza la Empresa la metodologia de balance de masas del S, N
programa VIVE?

FAR|5]2] Limites fisicos del balance de masas

CRITERIOS: La Empresa deberd restringir cada balance de masas del programa VIVE a una instalacién individual, identificandoy aprobando
todas las transferencias.

Cuando mas de un insumo del balance de masas de VIVE se encuentre en el sistema de una instalaciéon dada, no serd aceptable transferir
los datos de VIVE desde un tipo de insumo a otro. Por ejemplo: los datos de VIVE para la melaza no se podrén transferir al azlcar.

No sera aceptable transferir datos de una granja a otra (por ejemplo, datos de produccién que incluyen, entre otros, el volumen
producido, los insumos, los resultados del monitoreo de la granja, los perfiles de la granja, etc.).

Cada balance de masas se debera aplicar dentro de los limites de una instalacién especifica de la Empresa. No sera aceptable que una
instalacion utilice los datos de los productos entregados a otra instalacidén, a menos que asi se haya acordado a través de una solicitud de
transferencia de balance de masas de VIVE.

Ninguna transaccion del programa VIVE podra ser retroactiva, ni constituir una transaccién de comercio fisico de VIVE o una transaccion
de transferencia de balance de masas de VIVE. En el caso de transacciones de comercio fisico de VIVE, el volumen de VIVE debera
acordarse en el momento del envio y se deberan emitir los documentos pertinentes.

Transferencia de balance de masas de VIVE

Un volumen de balance de masas de VIVE podra ser transferido/intercambiado entre dos participantes diferentes del programa, sin una
transaccion fisica que lo acompaiie, en las siguientes circunstancias:

1.  Siuna Empresa fuera propietaria de dos instalaciones de suministro de productos de VIVE en el mismo mercado geogréfico,
donde ambas hayan alcanzado el nivel de reconocimiento "VIVE Claim Level" para el mismo insumo verificado, el participante
podra solicitar una transferencia directa de su balance de masas de VIVE entre las dos instalaciones. Toda solicitud de
transferencia de balance de masas debera ser aprobada por escrito por el equipo especializado en el programa VIVE. En el
caso de los productos del azucar, este punto 1) sera aplicable para el movimiento del balance de masas del aztcar crudo y del
azucar blanco del programa VIVE.

2.  Sise demostrara que el flujo fisico de aztcar crudo de VIVE entre la instalacion de un participante del programa y cualquiera
de sus intermediarios o procesadores secundarios no fuera comercial o logisticamente viable, la Empresa podrd inscribirse en
el programa VIVE para intercambiar un volumen de balance de masas de VIVE, sin un flujo fisico adjunto. El receptor de dicha
transferencia debera ser un participante del programa VIVE y haber alcanzado el nivel de reconocimiento "VIVE Claim Level" a
través de la evaluacidn en funcién del médulo de VIVE correspondiente. Para que se acepte un nivel "VIVE Claim", cada
transferencia de balance de masas de VIVE solicitada en virtud de este punto 2) debera recibir la aprobacion por escrito de
parte del equipo especializado en el programa VIVE. En caso de que una instalacién de la Empresa completara una
transferencia, se debera reducir el balance de masas disponible del participante para reflejarla. En el caso de los productos del
azlcar, este punto 2) solo se podra utilizar para transferir un balance de masas de aztcar crudo de VIVE, y no se podra utilizar
para transferir un balance de masas de azucar blanco de VIVE. Esta transferencia de balance de masas de VIVE se aplicara de
un productor primario a un procesador secundario, por ejemplo, en el caso de la transferencia de azlcar crudo de VIVE desde
una fabrica a una refineria; sin embargo, no se podra utilizar para transferir un balance de masas de aztcar blanco o refinado
de VIVE a un consumidor industrial.

Todas las transferencias de balance de masas se confirmaran mediante la emision de un Certificado de transferencia de balance de masas,
otorgado exclusivamente por el equipo especializado en el programa VIVE.
La transaccion de azucar crudo de VIVE se confirmard mediante cualquiera de los siguientes documentos:
1.  UnCertificado de confirmacién de compra de VIVE para una transaccion fisica de azucar en bruto de VIVE, que incluird el
numero de referencia de VIVE y el volumen total de azucar de VIVE comercializado.

O BIEN
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2. Un Certificado de transferencia de balance de masas de VIVE, cuando no se haya realizado el flujo fisico de azucar en bruto
de VIVE. El Certificado de transferencia de balance de masas confirmara el nuevo nimero de referencia de VIVE para el
volumen de producto de VIVE intercambiado.

La transaccion de azucar blanco de VIVE se confirmard con el siguiente documento:

1.  Un Certificado de confirmacién de compra de VIVE para una transaccion fisica de azucar blanco VIVE, que incluira el nimero
de referencia de VIVE y el volumen total de aztcar VIVE de la transaccion. Para cada venta, el documento indicara
claramente el volumen de azlcar de VIVE fisico que el participante proveedor recibié a través de una transaccion fisica
(balance de masas fisico de VIVE) y el volumen de azucar de VIVE recibido mediante una transferencia de balance de masas
(transferencia de balance de masas de VIVE).

Se espera que todos los participantes mantengan un registro administrativo de la siguiente informacion:
. El balance de masas fisico de VIVE —El volumen del producto del nivel "VIVE Claim" otorgado durante una evaluacién de
VIVE, o recibido a través de un cargamento fisico de VIVE.
. Las transferencias de balance de masas — El volumen de productos del nivel "VIVE Claim" vendido a otro participante, o
recibido de otro participante, a través de una transferencia de balance de masas.

Los participantes solo podran completar una transaccion de transferencia de balance de masas de VIVE cuando dispongan de un balance
de masas de VIVE en el momento de la solicitud.
Podra consultar mas informacion sobre el proceso de solicitud de balance de masas en el documento PROCESO DE SOLICITUD DE
TRANSFERENCIA DE BALANCE DE MASAS DEL PROGRAMA VIVE.
Igualmente, seguiran aplicdndose las normas establecidas en los siguientes criterios de VIVE:

. FAR|5|1| Metodologia de balance de masas

. FAR|5]3]| Plazos de tiempo de balances de masas

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|5|2|1| éGarantiza la Empresa que cada balance de masas de VIVE se lleva S, N
a cabo solo con referencia a granjas especificas y que a ninguna
granja se le asignan datos de otra granja?

FAR|5]|3]| Plazos de tiempo de balances de masas

CRITERIOS: La Empresa deberd limitar la vida administrativa de los productos del balance de masas de VIVE a tres afios después de que las
existencias fisicas y administrativas hayan sido equilibradas, conciliadas y auditadas al final de cada campafia agricola.

Solo podrd mantener un balance de masas administrativo para los productos de VIVE durante un maximo de tres afios después de que las
existencias fisicas y administrativas hayan sido equilibradas, conciliadas y auditadas al final de cada campafia agricola.

Se deberan eliminar todos los balances de masas administrativos una vez transcurrido este periodo.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles

indicador respuestas
(verificador)

FAR|5|3|1]| ¢Garantiza la Empresa que la vida administrativa de los productos S, N

del balance de masas se limite a tres afios después de que las
existencias fisicas y administrativas se hayan equilibrado,
conciliado y auditado al final de cada campafia agricola?

FAR|5|3]2| éGarantiza la Empresa que los balances de masas administrativos se S, N
eliminen una vez transcurridos tres afios después de que las
existencias fisicas y administrativas se hayan equilibrado,
conciliado y auditado al final de cada campania agricola?

FAR|5|4| Trazabilidad de productos entrantes

CRITERIOS: La Empresa debera poder demostrar la trazabilidad de las materias primas que reciba.

También, debera demostrar la trazabilidad de todos los cultivos en todas sus formas (cultivos recibidos de granjas, semielaborados,
manufacturados) recibidos en sus instalaciones, estén o no destinados al programa VIVE. A tal fin, se requerira la capacidad de identificar
un rastro de trazabilidad de cada entrega hasta el punto de la cadena de suministro donde se llevé a cabo un balance de masas anterior,
y/o donde se pueda verificar el estado que tiene el producto en el programa VIVE.

Si se le solicitara, la Empresa debera ser capaz de presentar un rastro de trazabilidad hasta la granja de origen correspondiente para cada
lote de productos de VIVE. Con el objetivo de facilitar esta tarea, la Empresa debera:

. Registrar los nombres y los domicilios de los proveedores de los productos entrantes.
. Registrar los tipos y las cantidades de productos entrantes.
. Registrar los nimeros de los lotes recibidos.
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. Identificar los medios de transporte, y su referencia de identificacién unica, en los que se trasladan todos los productos
entrantes.

. Cuando correspondiera, se deberd registrar la informacién de referencia del contenedor, el remolque y la bodega de buque.

. Cuando se utilizara almacenamiento intermedio, se debera contar con la informacién de los almacenes, los silos o las
bodegas correspondientes.

La Empresa no debera considerar todos los registros como necesarios para rastrear las materias primas hasta las granjas; sin embargo,
debera poder acceder a dichos registros si fuera necesario.

En todos los casos, debera poder demostrar que ningin producto con estado de sostenibilidad desconocido o incierto haya ingresado en
un flujo de productos destinado a ser asignado como producto al programa VIVE.

La trazabilidad de todos los productos del cultivo se requiere para poder confirmar su estado en el programa VIVE. Asimismo, se requerira
la trazabilidad de todos los productos hasta la granja y el campo particulares para resolver los problemas que pudieran surgir en las
granjas (por ejemplo, el uso inapropiado de agroquimicos, mala calidad, etc.). Se requerird la trazabilidad de productos envasados para
que, en caso de que surgieran problemas, se puedan identificar rdpidamente todos los productos afectados y tomar las medidas
correctivas necesarias (incluida, cuando fuera necesario, la retirada de productos).

La Empresa debera poder demostrar la trazabilidad de las materias primas que recibe y de los productos terminados que expide.

Si se le solicitara, debera poder proporcionar una ruta de trazabilidad de cada lote de productos hasta las granjas especificas y hasta cada
cliente.

Referencia del Descripcién del indicador Posibles
indicador respuestas
(verificador)
FAR|5|4|1] ¢éLleva la Empresa registros de todos los lotes de materias primas S, N
entrantes, rastreables hasta cada una de las granjas y los campos
de origen?
FAR|5|4]2| ¢Puede la Empresa demostrar la trazabilidad de todos los cultivos S, N
y/o formas del cultivo que recibe en sus instalaciones, estén o no
destinados al programa VIVE?
FAR|5|4]|3| ¢Puede la Empresa acceder a todos los registros de trazabilidad S, N
necesarios de las materias primas, si se le solicitan?
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FAC|6| Mejora continua
OBIJETIVO: Proporcionar datos que respalden el alcance de las evaluaciones de VIVE y los indicadores clave de rendimiento de VIVE

FAR |6]1]| Alcance de la evaluacion
Alcance

El afio del informe es el afio que esta sujeto a evaluacion. Normalmente, se trata del afio en que se llevara a cabo la evaluacién presencial.

El periodo del informe hace referencia a la etapa entre el mes de inicio y el mes de finalizacion del informe que esta sujeto a evaluacion.

Balance de masas

. El producto no manufacturado es el producto bruto recibido del campo (por ejemplo, la cafia de azucar, la remolacha
azucarera o las frutas sin procesar).

. El producto semielaborado es un proceso intermedio necesario antes de que el producto se transforme completamente
(por ejemplo, azucar en bruto, pulpa de fruta).

. El producto manufacturado seria el resultado de la etapa final de la transformacién (por ejemplo, azucar refinada, jugo de
fruta, concentrados de fruta, etc.). Etapas como el enlatado, el embolsado o el reenvasado estan fuera del alcance de la
evaluacion.

. Los bioproductos son derivados del producto primario (por ejemplo, los subproductos del azticar como la melazay el
bagazo, y suelo superior, etc.).

Energia
Segun correspondiera y en el marco de la evaluacion, el exceso de energia serd la energia producida a partir de productos de VIVE o de
sus derivados, que no se hubiera consumido durante el afio y el periodo de referencia.

Referencia del Descripcion del indicador Respuestas
indicador posibles
FAR|6[1|1] Afio de informe Seleccionar (ANO)
FAR|6(|1|2| Periodo del informe Seleccionar (MES)
FAR|6]1|3]| Volumen total de productos sin elaborar (Mt) Valor

FAR|6|1|4]| Volumen total de productos semielaborados (Mt) Valor

FAR|6|1|5]| Factor de conversidn de productos semielaborados Valor

FAR|6|1|6] Volumen total de productos manufacturados (Mt) Valor

FAR|6|1|7]| Factor de conversién de productos manufacturados Valor

FAR|6|1|8]| Volumen total subproducto 1 (Mt) Valor

FAR|6]|1|9] Volumen total subproducto 2 (Mt) Valor
FAR|6]|1]|10| Volumen total subproducto 3 (Mt) Valor
FAR|6|1|11]| Volumen total subproducto 4 (Mt) Valor
FAR|6]1]|12] Volumen total subproducto 5 (Mt) Valor
FAR|6]|1]|13| Volumen total subproducto 6 (Mt) Valor
FAR|6|1]|14]| Exceso de energia producida (MWh) Valor

FAR|6]2| Datos de rendimiento

Las granjas que obtengan un ingreso neto sostenible estaran relacionadas con los criterios detallados en la seccion FAR|1]12]
Viabilidad econémica. La produccidn agricola sostenible también garantizara que una determinada variedad de cultivo seguira siendo la
preferida por los agricultores. La Empresa deberd tener como objetivo identificar las tendencias a corto plazo (préximos 12 meses),
mediano plazo (18 meses a 3 afios) y largo plazo (mas de 3 afios) del beneficio neto de los agricultores. El beneficio neto deberd
calcularse como el margen (porcentaje del precio de venta) que quede después de contabilizar todos los costos, incluidas las horas de
trabajo del agricultor.

Las granjas que quemen campos estaran relacionadas con los criterios detallados en la seccion FAR|4]12| Minimizacion de la
contaminacion atmosférica. Las granjas que hayan recurrido a la quema para preparar una cosecha o para limpiar los restos de la cosecha
una vez terminada.

Las granjas que realicen muestreos de suelo con regularidad estaran relacionadas con los criterios detallados en la seccion FAR|2|6]
Analisis de suelos. Granjas donde se realicen muestreos periddicos del suelo.
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Referencia del Descripcion del indicador Respuestas
indicador posibles
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